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Mensagem do Presidente do Conselho de Administragdao e do Administrador Delegado Tiago do Couto Venancio
Administrador Delegado

Olhando para os nossos resultados, fica evidente que a nossa
estratégia esta a dar frutos:

e Crescimentode 5% noresultado -+ Aumento de 2% no resultado

de contratos de seguro liquido, atingindo 37,7 milhdes
(Sociedade Vida 12% | Sociedade de euros (Sociedade Vida 19,IM€
Nao Vida -2%), impulsionado por | Sociedade Nao Vida 18,6 M<€).
uma gestao disciplinada e pela * Posicao de capital robusta,
melhoria continua dos nossos que reforca a nossa capacidade
produtos e servicos. de crescimento sustentavel.

Mas ndo nos limitamos a crescer - transformamos. A Ultima década foi
marcada por uma forte aposta na inovacao e digitalizacao, permitindo-
nos melhorar a experiéncia do cliente, aumentar a eficiéncia dos nossos
processos e preparar a Aegon Santander para os desafios do futuro.

Nenhum destes resultados seria possivel sem as nossas pessoas. Quero
expressar a minha mais profunda gratidao a toda a equipa da Aegon
Santander. O vosso empenho, talento e dedicag¢ao sao a verdadeira forca
deste sucesso. Construimos uma cultura de exceléncia, colaboracao e
inovacao, e isso reflete-se em cada interagao com os nossos clientes e
parceiros. Agradeco também aos nossos acionistas pelo apoio continuo e
pela confianga na visdo. E, acima de tudo, um enorme obrigado aos nossos
clientes, que nos escolhem para proteger o que mais importa nas suas vidas.
A vossa confiancga é o nosso maior ativo e a nossa maior motivacao.

Os primeiros dez anos foram focados em implementar, fazer crescer e lide-
rar a transformacao e inovacdo do setor de Seguros. Os proximos dez serao
focados em implementar o plano estratégico de transformacao definido.
O mundo estd a mudar rapidamente e a Aegon Santander esta pronta para
liderar essa mudanca. Vamos continuar a inovar, a expandir e a fortalecer
a nossa posicdo no mercado, sempre com 0 mesmo compromisso com a
exceléncia que nos trouxe até aqui.

Estamos apenas no inicio da nossa jornada. Vamos juntos construir o

futuro do setor segurador em Portugal. N de creSCimento,
(] ~
Muito obrigado! inova ?a oe
[ ]
compromisso
Tomas Alfaro Tiago do Couto Venancio
Presidente do Conselho de Administracao Administrador Delegado
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Governacao da Sociedade

Este sistema foi definido com base
na natureza, dimensao e comple-
xidade das atividades e dos riscos
da Companhia, assegurando uma
gestdo sa e prudente da atividade e
do capital, por forma a garantir um
nivel de exceléncia no servico pres-
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tado aos clientes, bem como nare-
lacdo com os diversos stakeholders.
Na sua génese estdo principios
como a transparéncia, integridade,
responsabilidade e um processo
de decisao consensual e funda-
mentado.

Os Acionistas deliberam nos termos
da lei, designadamente, através de
Assembleias Gerais convocadas
pelo Conselho de Administracdo
ou por qualquer Acionista titular de
mais de 5% do capital da Sociedade.
Assim, pelo menos uma vez por ano,
a Assembleia Geral de Acionistas
redne ordinariamente, no prazo de
trés meses apos a data de encerra-
mento do exercicio. Compete-lhe
deliberar sobre o relatério de ges-
tdo de contas do exercicio anterior,

Estrutura e modelo de governo

sobre a proposta de aplicagao de
resultados e proceder a aprecia-
¢ao geral da administragao da
Companbhia e as elei¢des que, le-
gal e estatutariamente, lhe sejam
atribuidas ou que eventualmente
se tornem necessarias.

O Conselho de Administragao as-
segura a administragdo de todos
os negdcios e interesses da Com-
panhia. Este conselho é composto
por oito Administradores, entre os
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Governacao da Sociedade

quais um Administrador Delegado
responsavel pela gestao corrente.
O mandato dos membros é de
guatro anos e redne trimestral-
mente ou sempre que o interesse
da Companhia o exija. Delibera por
maioria absoluta dos votos dos Ad-
ministradores presentes ou repre-
sentados, tendo o Presidente voto
de qualidade em caso de empate.
Existem, no entanto, matérias que
requerem aprovagao por maioria
qualificada de pelo menos dois
tercos dos Administradores (nao
existindo para este efeito voto de
qualidade do Presidente). Entre
outras, destacam-se: a aprovacao
do plano estratégico, do plano de
negoécios e do orcamento anual; a
concessao ou obtencao de garan-
tia, empréstimos, linhas de crédito
ou outras formas de financiamen-
to, investimentos em ativos de ca-
pital que nao resultem do curso
normal da atividade, modificagao
dos principios e praticas contabilis-
ticas, e participagao em qualquer
forma dejoint venture, alianga es-
tratégica ou operacoes similares.

Por sua vez, compete ao Conselho
Fiscal a fiscalizacao da Companhia.
Este conselho é composto por trés
membros efetivos e um suplente,
sendo estes eleitos em Assembleia
Geral por um periodo de quatro
anos, reelegiveis por uma ou mais
vezes. Aguele tem como principais
competéncias verificar a exatidao
dos documentos de prestacao de
contas, verificar se as politicas
contabilisticas e os critérios valo-
rimétricos adotados pela entidade
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conduzem a uma correta avaliagao
do patriménio e dos resultados,
elaborar anualmente um relaté-
rio sobre a sua agao fiscalizadora
e emitir parecer sobre o relatério,
contas e propostas apresentadas.

Mediante proposta do Conselho
Fiscal, o Revisor Oficial de Contas
é designado em Assembleia Geral
por um periodo de trés anos. Com-
pete-lhe assegurar a total transpa-
réncia e fiabilidade da informacéao
contabilistica da Companhia e do
seu controlo financeiro interno.
Tem como responsabilidade confe-
rira conformidade das contas com
o estipulado pelas normas técnicas
aprovadas ou reconhecidas pela
Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (OROC), emitindo, apds
a revisdo ou auditoria de contas,
uma certificacao legal das mes-
mas e documentando a sua opi-
nido sobre a situagdo financeira,
os resultados das operacgdes e os
fluxos de caixa da Sociedade.

Adicionalmente, os Comités apre-
sentados no organograma funcio-
nam como érgaos de coordena-
¢do e suporte a comunicagado entre
Acionistas e ao processo de toma-
da de decisao.

Sdo érgaos consultivos aos quais
compete analisar as diversas tema-
ticas apresentadas e emitir reco-
mendacdes ao Conselho de Admi-
nistragdao. Cada Comité é constitui-
do por cinco membros, designada-
mente, o Administrador-Delegado
da Companhia e dois representan-
tes de cada Acionista.

Comité de Tecnologia
e Operacoes

e Analisar relatérios e propostas
relativamente a temas
de gestdo operacional,
prestadores de servigos
externos, acordos de niveis
de servicos e investimentos
em tecnologia;

e Apresentar ao Conselho
de Administragao os
relatérios e propostas
relativas as operacgoes
e a gestao de tecnologia;

e Efetuar o seguimento
dos Service Level Agreements
operativos e tecnoldgicos,
de incidéncias com clientes
e rede de balcdes e verificar
a qualidade de servico;

e Aprovar os modelos
operativos das companhias;

e Coordenacao e seguimento
dos planos de gestao que
pressupdem impacto
operativo e tecnoldgico;

e Propor planos de gasto e
investimento em tecnologia,
em coordenagao com
outros comités e com a area
financeira;

e Propor planos de gastos
operativos das Companhias
em coordenagao com a area
financeira;

e Colaborar com os outros
comités em temas que
tenham interacdo com a area
de operagdes e tecnologia;

Estrutura e modelo de governo

Elaborar propostas
de melhorias operativas
e tecnoldgicas.

Comité Comercial

Apresentar ao Conselho

de Administragcao o Business
Plan para os préximos cinco
anos, bem como os planos
estratégicos e comerciais;

Analisar relatérios e
propostas relativamente a
supervisao e monitorizagao
da evolugao dos objetivos
comerciais integrados no
Business Plan da Companhia,
da estratégia comercial

de curto, médio e longo prazo
e dos planos comerciais;

Analisar informacdo

gue permita efetuar um
acompanhamento referente
aos resultados da atividade
das Companhias, ao nivel

de cumprimento do ERI e do
VNB, ao nivel de persisténcia/
anulacoes da carteira, ao nivel
da evolugao das taxas de
penetracao e das campanhas
e acoes comerciais (em curso
€ previstas).

Comité Técnico

Politica de desenvolvimentos
de produtos e pricing:
assegurar a aplicacao

da referida politica;
monitorizar, de forma
continua, a conformidade
com a politica;
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Governacao da Sociedade

apresentar ao Comité

de Risco eventuais sugestoes
de alteracgoes a politica;
avaliar excegdes a politica

e, se necessario, remeté-las
ao Comité de Risco;

e Subscricdo e sinistros:
propor limites para a politica
de subscricdo (pessoa segura/
risco); aprovar os manuais
de subscricao e sinistros;
monitorizar a conformidade
com os limites definidos
nos documentos referentes
a tolerancia ao risco e, se
necessario, propor medidas
para manter a conformidade
com 0S mesmos;

e Controlos ao nivel atuarial:
analisar a performance
do negédcio através da
analise das contas técnicas;
monitorizar o resultado
do processo de subscri¢cao
e de sinistros, de modo
a verificar a sua situacao
face ao orcamento e aos
pressupostos de pricing,
e propor agdes corretivas;
rever a suficiéncia ao nivel
de provisdes técnicas;
monitorizar a conformidade
com as regras atuariais
e com o definido
no desenvolvimento
de produtos;

e Controlo do Business Plan
e processo de valorizagao
da Companbhia:
rever o desenvolvimento
do VNB e os valores do
Embedded Value face aos
planos; analisar a contribuicao
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por produto e o motivo

dos desvios e coordenar

o trabalho de terceiros,

No que respeita a avaliagdes
periddicas da Companhia;

Estratégia de resseguro:
propor a estratégia

de resseguro (novos
resseguradores, alteracao
ao programa existente ou
novo programa); estabelecer
regras para negociagao

e definicao dos contratos
e reportar ao Comité de
Risco e ao Conselho de
Administragdo as excecoes
a politica de resseguro,
bem como o resumo

do programa de resseguro.

Comité de Risco

Avaliacao e supervisao

ao nivel da gestao de risco,
assegurando que os riscos
assumidos se encontram
alinhados com os niveis

de tolerancia ao risco
definidos e aprovados,

bem como propor agdes

de mitigagao que permitam
ajustar os riscos para esses
niveis ou manté-los quando
se encontram adequados;

Andlise das necessidades

de capital e dos niveis

de Solvéncia das
Companhias, propondo
limites maximos para
distribuicdo de dividendos
ou, se for o caso,

para contribuicoes de capital
adicional por parte

dos acionistas;

¢ Propor ao Conselho
de Administragao a
aprovacao de diversas
politicas de risco da
Companhia (investimentos,
resseguro, subscricao,
reservas, entre outras);

e Supervisdo, controlo e
reporte sobre o cumprimento
das diversas politicas,
reportando incumprimentos
e propondo planos de acao
para corrigi-los;

e Verificar que a estratégia
de resseguro proposta pelo
Comité Técnico esta alinhada
com a definicdo de apetite
e tolerancia ao risco da
entidade; monitorizar
de forma trimestral o
cumprimento com os limites
de exposi¢ao ao risco
de crédito (contraparte)
dos resseguradores e aprovar
a Lista de resseguradores
Pré-Aprovados e posterior
monitorizagao do seu
cumprimento.

Comité de Auditoria
e Financeiro

e Informacgao econémico-
financeira, destacando-se
os principios e critérios
contabilisticos a utilizar na
elaboracao das contas anuais,
assegurando a sua correcao,
fiabilidade e suficiéncia;

e Informacgao sobre o
cumprimento dos requisitos
legais em vigor no
apuramento de resultados

Estrutura e modelo de governo

e nas demonstragoes
financeiras, considerando
também as recomendacdes
emitidas por organismos
de supervisao ou regulagao;

Toda a informacao financeira,
guer decorrente da atividade
em curso, quer referente ao

plano para os anos seguintes;

Informacao sobre dados
e reportes, referentes

a informagao econémico-
financeira a prestar

ao Supervisor;

Sistema de Controlo Interno,
destacando-se a avaliagédo
efetuada pela auditoria interna
relativamente a eficacia e
eficiéncia dos mecanismos

de controlo interno;

Plano de Auditoria Interna
e supervisdo e analise

de resultados dos trabalhos
de Auditoria Interna;

Atividade de auditores
externos, propondo ao
Conselho de Administragcao
a nomeacgao de auditores
externos e garantindo

a sua independéncia;
apresentacgao da informacao
relevante sobre os trabalhos
dos auditores externos

e monitorizagao do
cumprimento do contrato,
funcionando como canal

de comunicagao entre o
Conselho de Administragcao
e os auditores externos

e solicitando aos auditores
externos (anualmente)

uma avaliacao da qualidade

R&C24
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Governacao da Sociedade

e dos procedimentos de
controlo interno da Companhia;

Supervisao e reporte do
cumprimento das regras

de governacgao, propondo agoes
de melhoria sempre

que se justifique;

Implementagao e revisao

do cumprimento das acdes

e medidas que sejam
consequéncia de inspecoes
do Supervisor, da auditoria
externa e da auditoria interna.

Comité de Remuneracgao

Prestar apoio ao 6rgao

de administracdo na definicao
da politica de remuneracao
da Companhia;

Preparar decisdes e
recomendacgdes sobre
remuneracgao;

Rever anualmente a politica

de remuneracao e a sua
implementacao e funcionamento,
de modo a assegurar que:

(i) existe uma efetiva aplicagao
da politica; (ii) no que se refere
a remunerag¢ao dos membros
executivos do 6érgao de
administragao, é possivel

a formulagdo de um juizo

de valor fundamentado

e independente sobre a
adequacao da politica de
remuneracao em especial
sobre o respetivo efeito na
gestao de riscos e no capital
da Companhia;

(iii) a politica esta de acordo
com a legislagao nacional

e internacional em vigor.

e Prestarinformacdo adequada
ao 6rgdo de administracao
relativamente a politica de
remuneracdo da Companhia;

e O Comité avaliara
anualmente a politica
de remuneracao que for
aprovada pelo Conselho
de Administracdo da
Companhia e elaborara um
relatério com o resultado
de tal avaliagcdo, que sera
apresentado ao Conselho
de Administragao, ao
Conselho Fiscal e a
Assembleia Geral da
Companhia e deve ainda ser
objeto de apreciagdao por um
revisor oficial de contas, nos
termos e para os efeitos do
disposto no n° 4 do Artigo
90° da Norma Regulamentar
da Autoridade n° 4/2022-R.

Na sua gestdo regular, para além do Administrador-Delegado e do Comi-
té de Diregao, a estrutura da Companhia integra as seguintes Diregodes:

Direcdo de Tecnologia;

Direcao de Operacoes;

Direcao Técnica e de Produtos;

Direcao Financeira;

Direcao de Customer Care e
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Compliance;

Direcao de Gestao de Risco
e Controlo Interno;

Direcao de Transformacéao
e Negécio.

Em adicao, a Companhia ainda
dispde do Departamento Comer-
cial e dos Recursos Humanos e
Organizagao Interna.

O processo de decisdo contempla
um Comité de Diregao constitui-
do pelo Administrador-Delega-
do e pelos Diretores das diversas
areas da Companhia. O referido
Comité redne com uma periodi-
cidade mensal, sendo posterior-
mente lavradas atas, refletindo os
principais pontos discutidos e as
decisdes tomadas. Assim, os Dire-
tores de cada uma das Direcgodes,
em conjunto com o Administra-

Aegon Spain Holding B.V.

Estrutura e modelo de governo / Estrutura Acionista

dor-Delegado, constituem as pes-
soas que dirigem efetivamente a
Companhia.

No cumprimento da Norma Regu-
lamentar N.° 3/2017, de 18 de maio,
emitida pela Autoridade de Super-
visdo de Seguros e Fundos de Pen-
sbes (ASF), o Conselho de Adminis-
tragao desta entidade, em reuniao
realizada no dia 9 de novembro de
2017, deliberou proceder ao registo,
das pessoas que dirigem efetiva-
mente a empresa, a fiscalizam ou
sao responsaveis por fungdes-cha-
ve e do atuario responsavel.

Participacao (%)

Santander Totta Seguros, S.A.

51%
49%
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Governacao da Sociedade Orgaos Sociais/ Cédigo de conduta

Assembleia Geral:
Anténio Miguel Terra da Motta
Alexandre Jardim

Conselho de Administracgao:

Tomas Alfaro Uriarte

Armindo Bordalo Escalda

Tiago Filipe Martins do Couto Venancio
Borja Borrero Mayora;

Francisco del Cura Ayuso;

Horacio Centeno Garcia;

Os valores, principios gerais e regras de conduta aplicaveis a todos os cola-
boradores encontram-se refletidos no cédigo de conduta da Companhia.
Este cédigo tem por base valores de honestidade, respeito e responsabi-
.. lidade, promovendo um elevado nivel de exceléncia na relagdo com os
Juan Aparicio Roa; . .

. . . clientes, parceiros, fornecedores e restantes stakeholders.

Manuela Vieira Marinho.
Conselho Fiscal: Como tal, no cédigo de conduta estdo definidos os principios éticos gerais
pelos quais a Companhia se rege e que constituem os pilares fundamen-

José Duarte Assungao Dias i i i
tais nos quais assenta a sua atividade:

Anténio Baia Engana
Maria Manuela de Carvalho Silva Vinhas Lourencgo

o * |gualdade de oportunidades * Protecao do meio ambiente
José Luis Areal Alves da Cunha . .. . .
e ndo discriminacao; e politicas de
Revisor Oficial de Contas: * Respeito para com as pessoas; responsabilidade social
. . ~ S e ambiental;
Ricardo Nuno Lopes Pinto em representacao da Ernst * Conciliagao do trabalho

& Young Audit & Associados, SROC, S.A. com a vida pessoal; e Direitos coletivos.

* Prevencao de riscos laborais;
Comité de Remuneracao:

José Duarte Assunc¢ao Dias Refira-se que o cédigo de conduta se encontra divulgado no sitio da
Alexandre Jardim internet da Companhia e é disponibilizado a cada novo colaborador,
assegurando o entendimento dos diversos principios e artigos que o
compdem.

Maria Manuela de Carvalho Silva Vinhas Lourenco
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Governacao da Sociedade

\

POLITICA
DE REMUNERACAO

A politica de remuneracao tem como principal objetivo o estabele-

cimento de parametros de remuneracao adequados que motivem o

elevado desempenho individual e coletivo e que permitam estabelecer
e atingir metas de crescimento da Companhia, representando bons

resultados para os seus Acionistas.

No ano de 2024 a Companhia pro-
cedeu a aprovacdo da sua Politica
de Remuneracao, a qual nao so-
freu alteragdo face ao ano anterior.
Nesta, encontra-se estabelecido
o conjunto dos principios e dos
procedimentos destinados a fi-
xar os critérios, a periodicidade e

24 Aegon Santander Portugal - Seguros Vida

os responsaveis pela avaliagdo do
desempenho dos colaboradores
da empresa, bem como a forma,
a estrutura e as condig¢des de pa-
gamento da remuneracdo devida
a esses colaboradores, incluindo
a decorrente do processo de ava-
liagdo de desempenho.

Politica de Remuneracao

Os principios gerais orientadores da fixacao
das remuneracgodes sao os seguintes:

¢ Simplicidade, clareza
e transparéncia, alinhados
com a cultura da Sociedade;

¢ Consisténcia com uma
gestdo de risco e controlo
eficaz para evitar a exposicao
excessiva ao risco e aos
conflitos de interesses, por
um lado, e procurando a
coeréncia com os objetivos,
valores e interesses de longo
prazo da Sociedade e seus
colaboradores, assim como
dos interesses dos seus
clientes e investidores,
por outro;

¢ Competitividade,
tendo em consideragao
as praticas do mercado
e equidade, sendo que
a pratica remuneratéria
assenta em critérios
uniformes, consistentes,
justos e equilibrados;

¢ Alinhamento com
as melhores praticas e
tendéncias recentes no setor
financeiro, a nivel nacional e

internacional, com o objetivo
ultimo de desincentivar a
eXpPosicao a riscos excessivos
e promover a continuidade

e sustentabilidade dos
desempenhos e resultados
positivos, nommeadamente:

i) a criacdo de limites
maximos para as
componentes da
remuneragao que devem
ser equilibradas entre si;
ii) o diferimento no tempo
de uma parcela

da remuneracgao variavel;

Apuramento da
remuneragao variavel
individual considerando

a avaliagcao do desempenho
respetivo (em termos
quantitativos e qualitativos),
de acordo com as fungoes e
o nivel de responsabilidade,
assim como dos resultados
da Sociedade, também por
comparagao com outras
entidades internacionais

do setor.

A politica, bem como a declaragdo de cumprimento nos termos previs-
tos no Artigo 4° da Norma 5/2010-R, de 1 de abril, da ASF, encontram-se
publicadas no sitio da internet da Companhia.
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Enquadramento da atividade . o
Cenario Macroeconémico

A economia mundial manteve, em 2024, um ritmo de crescimento sus-

tentado, alinhado com o observado em 2023, assim refletindo sinais Mundo 3.3 3.2 3.3
de resiliéncia, apesar dos riscos ainda latentes, com a continuacio dos Paises Avancados 17 17 1.9
conflitos militares, as perturbag¢ées nas cadeias de valor globais e as EUA 29 2.8 2.7
dificuldades no setor industrial na Europa. UEM 04 0.8 10
Reino Unido 0.3 0.9 1.6
As perspetivas iniciais de que o no dltimo trimestre do ano, quan-
crescimento em 2024 poderiaser  do acelerou ligeiramente. Isto nao Japao > 02 H
mais fraco, em reacdo a rdpida e impediu que os principais ban- Paises em Desenvolvimento 44 42 42
pronunciada subida das taxas de  cos centrais iniciassem o ciclo de Africa 3.6 3.8 4.2
juro executada até ao verdo de  descida das taxas de referéncia, Asia 57 52 51
2023, ndoforam validadas,emes- mas que veio a ocorrer mais len- China 52 48 46
pecial nas economla.s.desenvolv!- tamente qu‘ando co.mp'arado com Europa de Leste 23 - -
das. No entanto, a atividade conti- as expetativas do inicio do ano.
nuou a evoluir de forma diferencia-  Varios fatores contribuem para Médio Oriente 20 24 36
da, com a Europa, apesar da ligeira  esta “Ultima milha” mais complexa Ameérica Latina 24 24 25
recuperacao, a registar dindmicas  do processo de desinflagdo, como Brasil 32 3.7 22

muito diferentes entre os paises
“core” e os “paises do Sul".

Nas economias emergentes, con-
tudo, o crescimento nao recupe-
rou, em especial na China, que con-
tinua afetada pelos problemas eco-
némicos internos, mas também na
América Latina, onde a subida das
taxas de juro do ddlar norte-ame-
ricano também produziu efeitos.
A inflagdo, apés uma mais rapida
desaceleracdo inicial, em 2023,
em reagao ao endurecimento da
politica monetaria, revelou uma
maior resisténcia a convergéncia
final para o objetivo de 2%, com
especial volatilidade em particular
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sejam (i) o dinamismo do merca-
do laboral, com uma situacao de
pleno emprego quase generaliza-
da nas economias desenvolvidas,
gue continua a contribuir para au-
mentos salariais e, em resultado,
uma maior resisténcia a descida
ao nivel dos pregos dos servigos; e
(ii) alguma volatilidade nos precgos
da energia, associada a incerteza
geopolitica, que afetou a Euro-
pa, o Médio Oriente e também a
Asia. Este dinamismo do merca-
do de trabalho, com as taxas de
desemprego a permanecerem
em niveis historicamente baixos
e, em muitos casos, consistentes

Fonte: FMI (Janeiro 2025)

com o pleno emprego, foi essen-
cial para permitir acomodar parte
dos efeitos da inflagdo sobre o po-
der de compra, ao contribuir para
manter um nivel sustentado de
consumo privado. Este contexto
esta patente na mais recente ava-
liagdo do Fundo Monetario Inter-
nacional. A atualizagdo de janei-
ro de 2025 do “World Economic
Outlook”, manteve a projecao de
3,2% para o crescimento da eco-
nomia mundial, em 2024, abaixo

da média histoérica de 3,7%, refle-
tindo as perturbagdes ainda cau-
sadas pelo processo inflacionista
pds-pandemia, assim como pelas
alteracdes nas cadeias de valor
globais. Em resultado, o balango
de riscos, de acordo com o FMI,
permanecia enviesado em baixa.
Por outro lado, o FMI reconhece
também a mais lenta convergén-
cia da inflagao para o nivel de refe-
réncia, fruto da maior rigidez dos
precos dos servicos.

crescimento
da economia
mundial,
em 2024
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Nos EUA
o PIB
cresceu

Na China
a economia
cresceu

Nos EUA, o PIB cresceu 2,8%, em
média anual, com ritmos susten-
tados de crescimento, que acele-
raram ao longo do ano.

O consumo privado continuou a
ter o maior contributo para o cres-
cimento econémico, com dinamis-
mo em todas as suas componen-
tes, e sustentado no mercado de
trabalho e nos aumentos salariais.
A criagcdo de emprego permane-
ceu sélida, apesar de alguma vo-
latilidade e com revisdo em alta de
dados. Em 2024, foram criados, em
média, cerca de 190 mil empregos
por més, abaixo da média de 2023,
pelo que a taxa de desemprego su-
biu ligeiramente, para 4,1%, o que
contribuiu para a desaceleragao
no ritmo de atualizagcao dos sala-
rios, os quais, em dezembro, ainda
cresciam préximo de 4,0%.

A inflacdo também desacelerou,
mas de forma mais moderada, pois
os pregos dos servigos continua-
ram a crescer rapidamente, fruto
da situacdo no mercado laboral, e
também dos custos com habita-
¢ao, enquanto os efeitos de base
relacionados com os pregos da
energia se dissiparam. A inflagcao
subjacente, que exclui alimentagdo
e energia, desacelerou para 3,2%
em dezembro de 2024.

A Reserva Federal iniciou o ciclo de
descida das taxas de juro, mas mais
tarde do que o antecipado pelosin-
vestidores no inicio do ano, devido
a resiliéncia do mercado de traba-
Iho e a mais lenta convergéncia da
inflacdo para o objetivo de 2,0%. O
primeiro corte, em setembro de
2024, foi de 50pb, em reagdo a um
conjunto de dados mais fracos no
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verao, seguido de dois cortes de
25pb cada, em novembro e dezem-
bro, reduzindo a taxa dos Fed funds
para o intervalo de 4,25%-4,5%.

A eleicao presidencial deu a vité-
ria a Donald Trump, que manteve
a maioria republicana na Camara
dos Representantes e a recuperou
no Senado. As propostas apresenta-
das durante a campanhaincluema
imposicdo de tarifas alfandegarias,
de forma generalizada, a desregu-
lamentagao, além da extensao de
cortes de impostos, e de uma alte-
racao da politica migratéria.

Na China, a atividade econémica
nao acelerou, continuando pena-
lizada pelas debilidades ja iden-
tificadas anteriormente, nomea-
damente a situagcdo no mercado
imobilidrio. Aeconomia terd, assim,
crescido cerca de 4,8%, abaixo da
referéncia de 5% definida pelas au-
toridades que, em consequéncia,
adotaram um conjunto de medi-
das de estimulo, com descidas das
taxas de juro no crédito hipoteca-
rio, apoios a aquisi¢ao de automo-
veis, e 0 aumento da despesa pu-
blica, entre outras.

No Japao, o PIB tera contraido
0,2% em 2024, refletindo por um
lado efeitos de base e, por outro,
o impacto da aceleracdo da infla-
¢ao sobre o poder de compra das
familias. Ao longo do ano, o Ban-
co do Japado alterou a sua politica
monetaria, ajustado ao novo qua-
dro de inflagdo superior a 2%. Por
um lado, reduziu a sua politica de
quantitative easing, mantendo a
aquisicdo de divida publica, mas ja

nao adquirindo ativos como ETFs
ou REITs. Por outro lado, subiu as
taxas de juro pela primeira vezem
17 anos, elevando a taxa de refe-
réncia para 0.25%.

No Reino Unido, a atividade ace-
lerou apenas ligeiramente, com
o PIB a crescer 0,9% em 2024. A
inflagdo manteve a trajetéria de
desaceleracdo, mas de forma ir-
regular ao longo do ano, o que
condicionou a gestao da politica
monetaria. O Banco de Inglaterra
iniciou o ciclo de descida em agos-
to, com um primeiro corte de 25pb,
seguido de outro em novembro,

baixando a taxa base para 4.75%.
A taxa de desemprego oscilou ao
longo do ano, mas terminando em
4,3%, apenas pontualmente acima
do final de 2023.

Na zona euro, a atividade eco-
némica recuperou, com o PIB a
expandir 0,8%, mas com claras
diferencas entre paises, além das
diferentes dindmicas setoriais.

A Alemanha surge como a econo-
mia mais débil, com o PIB a con-
trair pelo segundo ano consecutivo
(-0,2%), afetado por varios fatores.
Por um lado, ainda dominam os

No Japao
o PIB
contraiu

No Reino Unido
o PIB
cresceu
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Em Franga,
o PIB
cresceu

Em Espanha,
a atividade
econdémica
cresceu

choques da invasao da Ucrania
pela RuUssia, ao nivel dos precos
da energia, o que requer a adap-
tacao do tecido empresarial a este
novo contexto. Por outro lado, as
perturbacodes nas cadeias de va-
lor e a menor procura oriunda da
China continuaram a pesar sobre
o setor industrial.

Por ultimo, mas igualmente rele-
vante, o setor automadvel continua
atrasado no processo de adapta-
¢do ao novo contexto de eletrifica-
¢ao, com perda de competitivida-
de para a China, mastambém para
os EUA, o que esta a afetar o seu
maior fabricante. A taxa de desem-
prego subiu ao longo do ano, mas
permanecendo em redor de 6%.
Nesta envolvente complexa, foram
convocadas elei¢cdes gerais ante-
cipadas para o dia 23 de fevereiro
de 2025.

A situagdo politica em Franga tam-
bém dominou as atengdes, em es-
pecial apds as eleicbes antecipa-
dasde junho, que resultaram num
parlamento dividido. O PIB cresceu
1,1%, em linha com o ano anterior,
mas o foco estd na necessidade de
reduzir o défice orcamental e repor
a divida publica numa trajetéria de
sustentabilidade.

Em contraste, a atividade econ6-
mica em Espanha acelerou, com
um crescimento de 3,1%, baseado
no dinamismo do consumo priva-
do, por sua vez assente na solidez
do mercado de trabalho, caracte-
rizado por uma reducdo modera-
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da da taxa de desemprego, mas
gue permanece nos dois digitos,
(em redor dos 11,6%) em 2024.

Apesar da maior volatilidade norrit-
mo de crescimento, o mercado de
trabalho europeu permaneceu di-
namico, com a taxa de desemprego
a situar-se em 6,3% no final do ano.
Ainflacdo continuou a desacelerar,
mas mais moderadamente e com
maior volatilidade ao longo do ano.
Em dezembro, a inflacdo total si-
tuava-se em 2,4% e a inflagao sub-
jacente (que exclui alimentagao
e energia), em 2,7%. Esta “milha
final” no processo de convergén-
cia da inflagcao para o objetivo de
2,0% definido pelo BCE resulta, so-
bretudo, da evolucdao dos precos
dos servigos, os quais tém crescido
sistematicamente em redor de 4%
durante o ano.

O dinamismo do mercado laboral,
com aumentos salariais que estao
a repor o poder de compra perdi-
do em 2022-23, durante o choque
inflacionista, € um dos fatores fun-
damentais nessa dindmica.

Fruto da evolucao da inflagao, o
Banco Central Europeu manteve
uma estratégia de reducgdo gradual
das taxas de juro, ao longo do ano,
tendo reduzido a taxa de depédsito
por 4 vezes num ciclo iniciado em
margo, para o nivel de 3.0% (-1pp).

Os precos das matérias-primas, em
especial as energéticas, tiveram
uma evolugdo distinta ao longo do
ano. O preco do petréleo desceu

Cenario Macroeconémico

Precos do petréleo Brent, em délares por barril
e Gas Natural, em EUR por MWh
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(oscilando em redor de US$75/bar-
ril) no segundo semestre do ano,
fruto das perspetivas de menor
procura, em especial pela China,
e apesar da reducgao da producgao
pela OPEP, mas que viria a ser com-
pensada por aumento da producao
por paises nao-membros.

Os precos do gas natural iniciaram
uma tendéncia de subida, no se-
gundo semestre do ano,com o re-
crudescimento dos receios quanto
a uma reducao do fornecimento
de gas pela Russia, assim como
pelas perspetivas de um inverno
mais rigoroso.

A evolucdo das taxas de juro de
curto prazo refletiu a conducdo da
politica monetaria pelos principais
bancos centrais.

A desaceleragao da inflagao, em
2023, ja tinha conduzido ao térmi-
no do ciclo de subida das taxas de
juro. Em 2024, apesar de um ritmo
mais lento do que o esperado no

processo de desinflagao, os ban-
cos centrais iniciaram o antecipa-
do ciclo de descida das taxas de
juro, que oscilou entre 100pb para
0 BCE e a Reserva Federal dos EUA
e os 50pb para o Banco de Ingla-
terra, como mencionado.

Em consequéncia, as taxas de juro
de curto prazo evoluiram em linha
com as taxas de juro de referéncia.
No caso das taxas Euribor, o BCE
sinalizou em margo que iria iniciar
a recalibragao da politica moneta-
ria, pelo que a taxa Euribor come-
¢ou a descer nessa data. No caso
das taxas da libra esterlina e do do6-
lar norte-americano, a descida das
taxas de juro de curto prazo ini-
ciou-se mais tarde, apenas quan-
do os respetivos bancos centrais
executaram o primeiro corte de
taxas de juro, uma vez que nos pri-
meiros meses do ano um conjunto
de dados econémicos mais fortes e
uma mais lenta desaceleragao da

Brent
(US$/barril, Esq.)

Gas Natural
(€, MWh)

Fonte:
Bloomberg
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Taxas de juro 3 Meses
6.0%
55% A
50% -

4.5% b

4.0%
3.5%
3.0%

2.5%
dez-23 fev-24 mar-24 mai-24

inflagdo levou a um adiamento das
expetativas de corte.

As taxas de juro de longo prazo
reagiram mais a evolugao da infla-
¢ao do que propriamente as pers-
petivas de atuacgao pelos bancos
centrais. No conjunto do ano, a
generalidade das yields de longo
prazo subiu, numa dindmica atrés
tempos.

No primeiro quadrimestre do ano,
a tendéncia foi de subida, apesar
das expetativas quanto a atuagao
dos bancos centrais no ano de
2024, pois foram divulgados da-
dos econdémicos menos adversos,
mas, em especial, alguns dados de
inflagdo que revelaram um forte
abrandamento na tendéncia de
moderag¢ao da subida dos precos.
Num segundo momento, até se-
tembro, e ja com o BCE a descer
taxas de juro, as yields desceram,
aproximando-se dos niveis de ini-
ciodo ano, em reag¢dao a novo pro-
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jun-24  ago-24 set-24 nov-24 dez-24

cesso de desaceleragdo da infla-
¢do, combinado com varios dados
econdédmicos mais fracos.

A partir do final do verao, as yields
voltaram a subir, em reagao a rea-
celeragado dainflagao, assim, como,
no caso dos EUA, a antecipagdo
dos efeitos das medidas da nova
Administragcao Trump que,com o
anuncio da extensao de cortes de
impostos e aumento da despesa,
geraram receios de agravamento
do ja elevado défice orcamental.
Apesar desta volatilidade na evo-
lugcdo das taxas de juro de longo
prazo, na zona euro, observando-
-se, até junho, um estreitamento
os diferenciais de taxas de juro
soberanas face a Alemanha cara-
terizaram-se por uma trajetéria de
estreitamento, até junho.

O resultado das elei¢cdes europeias,
no dia 9 de junho, com a vitéria,em
Franga, do Rassamblement Natio-
nal,de Marine Le Pen, e subsequen-

Taxas de juro 10 Anos

50% 7
45% A
4.0%
35%
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te convocatdria de eleigdes gerais
antecipadas, gerou um periodo de
instabilidade nos mercados de di-
vida, que foi particularmente forte
em Franca.

Os spreads na Europa alargaram,
temporariamente para paises como

jun-24 ago-24  set-24 nov-24  dez-24

Espanha, Itdlia ou Portugal, mas,
para Franca traduziram-se numa
alteragao estrutural, pois o spread
alargou permanentemente, ultra-
passando, numa primeira fase, o
de Portugal e, posteriormente, o
de Espanha.

EUA
I

Portugal

Alemanha

Fonte:
Bloomberg

Italia

—
Espanha

|
Portugal

Franga

Fonte:
Bloomberg
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EUR/JPY

—
indice de

Taxa de Cambio
Efectivo

|
EUR/USD

EUR/GBP

Fonte:
BCE

As eleicdes gerais de junho, em
Franga, resultaram num parla-
mento dividido, com a perda de
maioria pela coligacao do Presi-
dente Macron, que ndo conseguiu
aprovar um orgamento e culminou
com a demissdo do Governo, no
final do ano. Em resultado, no final
de dezembro, ayield francesaa10
anos estava 83bp acima da alem3,
gue compara com 49bp para Por-
tugal e 70bp para Espanha.

A percecao de risco, pelos investi-
dores, relativamente a divida por-
tuguesa, que ja se tinha alterado
em 2023, foi confirmada, com a
manuteng¢ao de um menor dife-
rencial face a divida alema. Para
isto muito contribuiu a melhoria
da situagao orcamental, com um
excedente global e a reducao sus-
tentada do racio da divida publica,
em contraciclo com os seus pares,
o que se refletiu na melhoria da

Taxas de Cambio (Dez 2023 =100)
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notacao de risco da Republica Por-
tuguesa pela agéncia S&P, para A-.
No mercado cambial, o euro re-
tomou uma tendéncia de depre-
ciagcao face ao ddlar, refletindo as
diferencas em termos de politi-
ca monetaria, assim como a per-
formance na atividade de cada
economia. Apesar de ambos os
bancos centrais terem descido
as respetivas taxas de referéncia
em 100pb, as expetativas quanto
a velocidade e dimensao total da
descida foram diferenciadas, em
especial no segundo semestre do
ano.

Em termos econémicos, e como ja
referido, no final do ano os dados
americanos foram mais sélidos do
gue os relativos a economia euro-
peia. Por outro lado, a elei¢cdo de
Donald Trump e os receios de uma
politica comercial mais protecio-
nista pelos EUA, com a imposigcdo

jun-24 ago-24  set-24 nov-24 dez-24

generalizada de tarifas, afetou o
euro, com a percec¢do de que a
Europa poderia ser uma das re-
gides mais afetadas. Em resulta-
do, o euro depreciou de cerca de
1,10 ddlares no final de 2023 para
1,03 dblares no final de 2024 (-6%).
Face a libra esterlina, o euro tam-
bém depreciou, em cerca de 5%,
para 0,83 libras no final do ano,
Nnum movimento especialmente
visivel no ultimo trimestre do ano.
Relativamente ao iene japonés, o
euro apreciou, em cerca de 4%,
para 163 ienes por euro.

A taxa de cambio efetivo, que
agrega as divisas das principais
economias de referéncia para a
zona euro, contudo, permaneceu
relativamente estavel durante o
ano, ou seja, a depreciagdo face ao
doélar e a libra foi compensada por
valorizagdes face a outras divisas.
Na relagdao com o délar norte-ame-

Cenario Macroeconémico

ricano, a libra esterlina depreciou
em cerca de 1,5%, para 80p por dé-
lar. O iene japonés, por seu lado,
voltou a testar novos minimos his-
téricos, em redor dos 160 ienes.
Os mercados acionistas voltaram
a registar uma valorizacao de re-
levo em 2024, suportados pelos
bons resultados das empresas,
pelo novo ciclo de descida das ta-
xas de juro e, no final do ano, pelas
expetativas de que a nova Admi-
nistracao Trump adote politicas
mais orientadas para as empresas,
com descidas de impostos e des-
regulamentacao. A generalidade
dos indices internacionais termi-
Nnou 0 ano em mMaximos histéricos
(ou muito préximos): o indice nor-
te-americano (S&P500) que regis-
tou uma valorizacdo de 23,3%, o
japonés (Nikkei) 19,2%, o pan-eu-
ropeu (Eurostoxx50) com 8,3% e o
britanico (FTSE) com 5,7%.

Mercados Acionistas (Dez 2023 =100)
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O consumo
privado
cresceu

em 2024

Fonte:

INE, Banco de Portugal,
Min. Finangas;
Previsoes BdP

e Estudos Santander
Portugal.

Em Portugal, o indice PSI destacou-se pela estagnacao, devido a corre-
¢do ocorrida no ultimo trimestre do ano, e que anulou a valorizacao de
cerca de 5% até entdo observada. A valorizacdo dos setores da banca,

energia e restauracgao foi anulada pela dindmica nas energias renova-
veis, construcao e retalho. O ouro manteve a trajetéria de valorizacao,
de forma continua, terminando o ano de 2024 nos 2.641 ddlares, um

novo maximo histérico.

A economia portuguesa desacele-
rou em 2024, com um crescimento
de 1,9%, fruto da conjugacdo de va-
rios fatores. Por um lado, a continua-
¢cao de uma menor propensao ao
consumo pelas familias, ainda em
reagao ao choque inflacionista de
2022-23. Por outro lado, uma dimi-
nuicao do investimento, seja pelo
efeito desfasado da subida das taxas
de juro, seja pela menoracumulagao
de stocks, ou ainda pela lenta execu-
¢aodo Plano de Recuperagao e Re-
siliéncia (PRR). Adicionalmente, pelo
contdgio a economia portuguesada
corre¢ao no setor industrial europeu,

em especial do alemao.

A evolucédo intra-anual foi diferen-
ciada. No primeiro trimestre, o PIB
cresceu mais solidamente (+0,6%
em cadeia), mas nos dois trimes-
tres seguintes desacelerou,comum
crescimento trimestral de apenas
0,2%, tendo reacelerado no final do
ano (+1,5%).

No conjunto do ano de 2024, a eco-
nomia portuguesa destacou-se no
conjunto das economias europeias,
ao manter um crescimento emlinha
com a tendéncia de médio prazo.
A procura interna continuou a ser
o motor da economia, com um
contributo de 2,5pp para o cres-
cimento do PIB, dos quais 2,0pp

PIB 7.0 25 1.9
Consumo Privado 5.6 2.0 3.0
Consumo Publico 1.7 0.6 1.4
Investimento 4.9 2.0 22
Exportacdes 17.2 35 3.8
Importacgdes 1n.3 1.7 53
Inflagdo média 7.8 43 2.4
Desemprego 6.1 6.5 6.4
Saldo Or¢camental (% do PIB) -0.3 1.2 0.3
Divida publica (% do PIB) m.2 97.9 95.3
Bal. Corrente e Capital (% do PIB) -1.0 1.9 43
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Em setembro,
a despesa

de consumo
das familias
crescia

do consumo privado. As expor-
tagdes liquidas, por sua vez, tive-
ram um contributo negativo, de
0,6pp, refletindo um mais len-
to crescimento das exportacoes.
O consumo privado cresceu 3,2%
em 2024, acelerando face aos 1,9%
do ano transato, quando as fa-
milias tinham sofrido varios cho-
ques sobre o poder de compra,
devido a aceleracdo da inflagcao
e subsequente subida das taxas
de juro. Em 2024, houve uma re-
cuperagcao do consumo, mas as
familias reduziram a sua propen-
sdo ao consumo, ainda refletindo
a subida dos precos dos bens es-
senciais que ocorreu desde 2022,

Crescimento
dos salarios

e, deste modo, sem reagir plena-
mente ao crescimento dos salarios.
No ano terminado em setembro, a
despesa de consumo das familias
crescia 5,2%, em termos nominais,
face ao crescimento dos salarios
em 9,7% (a remuneragao mensal
média bruta por trabalhador cres-
ceu 6,1% em termos homoalogos,
no 3.° trimestre) e do rendimento
disponivel em 8,5%.

Em consequéncia, em 2024, as
familias reforcaram a poupanca (a
taxa de poupanca subiu para10,7%
a setembro), comportamento iné-
dito pela coincidéncia do reforco
da poupancga com o crescimento
do rendimento em igual periodo.

Contributos para o crescimento do PIB

2020 2021 2022

2023 2024

|
Consumo privado

Exportacdes Liquidas

I
Consumo Publico

Produto interno
bruto

Investimento

Fonte:
INE
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Taxa de
desemprego
baixou para

4%

Desemprego
>2 Anos

Desemprego
1-2 Anos

Desemprego
<1Ano

—
Taxa de
desemprego

Fonte:
INE

As familias foram mais conserva-
doras no consumo de bens dura-
douros, que cresceu apenas 1,6%
em termos reais. Ja a despesa dis-
cricionaria,em bens ndo duradou-
ros e servicos, foi a componente
mais dindmica, com um cresci-
mento de 3,7%.

O mercado de trabalho permane-
ceu bastante sélido, com a taxa
de desemprego a baixar margi-
nalmente, para 6,4%. A economia
continuou a gerar emprego de for-

Taxa de desemprego (%)

18 7
16 1

14

N N (9] @
1

o

ma sustentada, tendo ultrapassa-
do os 5,1 milhdes de pessoas em-
pregadas (+1.2% face ao periodo
homologo), enquanto o ndmero
de pessoas desempregadas per-
manece abaixo das 350 mil. A se-
melhang¢a de anos anteriores, a
economia portuguesa continua a
operar em situacdo de pleno em-
prego, e a generalidade das em-
presas continua a reportar a escas-
sez de mao-de-obra como uma das
principais restricdes a atividade.
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A inflagdo manteve a trajetéria de
desaceleracao, baixando para 2,4%,
em média anual, face aos 4,3% do
ano anterior. A evolugao foi diferen-
ciada aolongo doano, assim como
entre as principais classes. Com
efeito, a desaceleragao foi mais
visivel nos precos dos bens (que
cresceram 1,2%, em média anual)
do que nos dos servigos (que cres-
ceram 4,2%, refletindo a conjuntura
no mercado de trabalho).

A desaceleragao na inflagcdo dos
bens foi mais visivel nos primeiros
meses de 2024, quando cresceram
abaixo de 1%, fruto de um menor
crescimento dos precos dos produ-
tos alimentares e de uma reducdo
de pregos no vestuario e calgado.
Quanto a inflagao nos servicos, ve-
rificou-se uma desaceleracao mais
pronunciadamente no verao, por
menor crescimento na classe de
alojamento e restauracdo. Contu-
do, no final do ano, os dos servigos
voltaram a acelerar, com um cres-
cimento de 4,6% em dezembro

A inflagdo subjacente, que exclui
alimentacdo e energia, registou al-
guma volatilidade: desacelerou até
2,0% no inicio do segundo trimestre
(refletindo a evolugao nos servigos),
reacelerando no segundo semes-
tre, para valores entre 2,6% e 2,8%.
O investimento continuou a cres-
cer moderadamente em 2024, em
1,7%, muito em linha com o ritmo
de 2023, refletindo varios fatores,
como o efeito desfasado da subi-
da de taxas de juroem 2022-23,e a
lenta execucdo do PRR.

A formacao bruta de capital fixo
cresceu 2,3%, beneficiando da des-
pesa em equipamento de transpor-

Cenario Macroeconémico

tes (+5%) e em outras maquinas e
equipamentos (+2%). No entanto, a
despesa de capital em construcao
(que representa 52% da FBCF) qua-
se estagnhou em 2024, pelo segundo
ano consecutivo.

Tal como em 2023, o menor dina-
mismo da atividade de construcao
esteve patente na relativa estabili-
zagao do numero de fogos cons-
truidos (qQue cresceram 2%, para
cerca de 24 mil novos fogos), assim
como na lenta execug¢ao do PRR,
cujos pagamentos (a meados de
janeiro de 2025) representavam
29% (+12pp face ao periodo homo-
logo) do envelope financeiro to-
tal, de 22,2 mil milhdes de euros.
As exportagcdes de bens e ser-
vigos cresceram 3,4% em 2024,
mantendo um ritmo moderado,
tal como no ano transato, com as
exportacoes de servicos a cresce-
rem (+1,8%), e as exportacdes de
bens crescido ligeiramente mais
(+3,8%). A debilidade estrutural do
setor industrial europeu, e em espe-
cial na Alemanha, contribuiu para
este crescimento muito moderado.
As importagdes aceleraram, com
um crescimento de 4,8%, mais con-
centrado ao nivel dos bens.

A balancga de capital, que reflete
sobretudo os fundos europeus,
teve um menor excedente, de
0,9% do PIB, por uma moderacao
de entradas de fundos relaciona-
dos com o PRR, enquanto a ba-
lanca de rendimentos manteve
o défice em redor de 2% do PIB.
A recuperacdo da capacidade de fi-
nanciamento da economia benefi-
ciou muito da evolugao das familias
que, como referido,aumentarama

|
Inflagao
baixa para

2,4%
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Balancga Corrente e de Capital (% PIB)

Transferéncias
Servigos

Capital
|
Bens

—
(Balangas Corrente
+ Capital)/PIB

Rendimentos

Fonte:
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INE
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taxa de poupancga para10,7%, e a ca-
pacidade de financiamento para 4%
do PIB, mais do que compensando
a deterioragdo das necessidades de
financiamento das empresas.

Ao nivel das finangas publicas, a
situacao manteve-se favoravel,com
as Administragdes Pubicas a man-
terem um excedente, de 0,3% do
PIB, mas abaixo dos 1,2% registados
em 2023.

Areceita fiscal continuou a crescer
(+2,6%), mas mais moderadamente
do que em anos anteriores, fruto
de alteragoes fiscais que foram im-
plementadas em 2024, em especial
em sede de IRS (-5,4%), onde foram
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aplicadas novas tabelas de retencao
em outubro, mas cujo efeito foi mais
do que compensado pela receita de
IRC, que continua a crescer marca-
damente (+15,4%), refletindo os bons
resultados das empresas nacionais.
Ao nivel dos impostos indiretos,
O maior crescimento ocorreu no
ISP (+10,9%), fruto do descongela-
mento da taxa do carbono, e no
IVA (+2,2%), que reflete, por um
lado, o crescimento moderado
do consumo privado e, por outro,
um maior volume de reembolsos.
A receita de contribuicoes sociais
cresceu 9,8%, refletindo o dina-
mismo do mercado laboral, em

termos de nimero de emprega-
dos e de aumento dos saldrios.
A despesa primaria cresceu cla-
ramente acima da receita efetiva
(+11,5% vs 5,3%), fruto do crescimen-
to da despesa com pessoal (+8,1%),
por atualizagdes salariais e das alte-
ragcdes em carreiras e prémios varios,
e da aquisicao de bens e servicos
(+9,9%), sobretudo ao nivel do SNS.
As transferéncias cresceram 12,4%,
sobretudo ao nivel das pensoes, em
linha com as atualizagdes automati-
cas, o suplemento extraordinarioe o
aumento do ndmero de pensionis-
tas, mas também devido ao aumen-
to de outras prestagdes sociais. O
servico com a divida aumentou em
3,5%, em 2024, refletindo o aumento
das aplicagcdes em Certificados de
Aforro ocorrida em 2023.

A criacao de uma nova série de Cer-
tificados de Aforro, em junho de
2023, resultou numa menor pro-
cura, com subscri¢des liquidas ne-
gativas durante quase todo o ano
de 2024. Por este motivo, o finan-
ciamento do Estado em 2024 ja
foi realizado maioritariamente por
Obrigac¢odes do Tesouro, com as no-
vas emissdes do ano a terem uma
maturidade média de quase 17 anos.
O custo de emissdo, em 2024, bai-
Xou para 3,4% (-0,1pp face a 2023).
Em resultado do maior crescimen-
to nominal do PIB, por um lado, e
da manutencdo de um excedente
primario, no final do ano, o racio de
divida publica reduziu-se para 95,3%
do PIB (-2pp face ao final de 2023), 0
nivel mais baixo desde 2009.

O endividamento da economia
portuguesa situou-se, a setembro
de 2024, em 260% do PIB (-6pp face

Cenario Macroeconémico

ao final de 2023), com o setor das
sociedades nao financeiras priva-
das a totalizar 106% (-4pp), e as fa-
milias 56% do PIB (-1pp) sendo o
remanescente representado pela
divida publica. Estes valores sao
claramente inferiores aos observa-
dos no periodo anterior ao progra-
ma de ajustamento econémico-fi-
nanceiro de 2011-14. A resiliéncia da
economia e a boa execucgao orga-
mental permitiram novas melhorias
na notagao de risco da Republica
atribuida pelas agéncias, em um
notch, para A(H), pela DBRS (ja em
2025) e A- pela S&P. A Fitch atribui
um rating de A- e a Moodys de A3.
Ainversao do ciclo de politica mone-
taria, iniciado pelo BCE em margo de
2024, teve efeitos ao nivel do setor
bancario portugués.

A partir do terceiro trimestre de 2023,
guando terminou o ciclo de subida
de taxas de juro de referéncia, o setor
teve a possibilidade de disponibilizar
uma oferta de crédito hipotecario
a taxa mista, com taxa fixa durante
um periodo inicial entre 2 e 5 anos.
Isso permitiu uma recuperacgdo dos
volumes de nova producao e, con-
sequentemente, um crescimento da
carteira de crédito em 2024.

O crédito aos particulares cres-
ceu 3,2%, em 2024, benefician-
do de uma recuperagcdao do
crédito a habitagcdo (+3,0%), e
também ao consumo (+4,0%).
Contudo, o crédito a empresas con-
traiu (-1,5%), refletindo, por um lado,
a adaptacao ao contexto de taxas
de juro, com uma maior utilizagao
de autofinanciamento e, por outro,
a amortizagao parcial das linhas de
crédito com garantia publica cria-
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Depésitos
cresceram

das durante a pandemia. Ao nivel
dosrecursos de clientes, observou-
-se um pronunciado crescimento
dos depésitos (+7,1%). Os depdsi-
tos das familias cresceram 6,6%,
prosseguindo a transformacgao de
depédsitos a ordem em depdsitos a
prazo, em linha com a maior remu-
neracao destes; mas também se
observou uma diversificagao para
aplicagdes em recursos fora de ba-
lango, em particular em fundos de
investimento mobiliario (+10,8%).
Os depdsitos de empresas tam-
bém cresceram (+5,4%), refletindo
a maior geracgao de cash-flow num
contexto de melhor rentabilidade.
A qualidade crediticia continuou
a melhorar, com o racio de Non-
-Performing Loans do sistema
a situar-se em 2,7% no final do
terceiro trimestre (-0,1pp face ao
final de 2023), com uma cober-
tura por imparidades de 54,7%.
A descida das taxas de juro em
2024 refletiu-se na evolugao in-
tra-anual da margem financeira,
mas cujo impacto foi compensa-
do pelo controlo de custos e pela
descida das imparidades. Deste
modo, a rendibilidade melhorou,
ascendendo a 1,5% na rendibilida-
de do ativo (+0,2pp) e a 16,1% na
dos capitais préprios (+1.3%), um
maximo histérico.

No ano de 2024, o volume da pro-
ducao de seguro direto em Por-
tugal ascendeu a mais de 14 mil
milhées de Euros, refletindo um
aumento de 21,2% face ao valor
registado no periodo homadlogo.
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O ramo Vida apresentou um acrés-
cimo da producgdo de 34,9%. Os ra-
mos Nao Vida, seguindo a tendén-
cia dos dltimos anos, registaram
um aumento, de 10,5%.

No ramo Vida, verificou-se um au-
mento acentuado nos Seguros de
Vida e nos Seguros Ligados a Fun-
dos de Investimentos. Nos Seguros
de Vida, verificou-se um aumento
de 34,1% face a 2023 e nos Seguros
Ligados a Fundos de Investimento
registou-se uma variagao positiva
de 37,1%.

Nos ramos Nao Vida, o ramo que
registou a maior crescimento foi
o Aéreo (variagdo de 23,1% face ao
periodo homdlogo), seguido de
Doenca (variagao de 17,5%). Em
sentido contrario, os ramos de Ma-
ritimo e Transporte e Mercadorias
Transportadas foram os ramos
que registaram maior decrésci-
mo (0,5% e 5% respetivamente).
Apesar das perturbagdes sentidas
nos Ultimos exercicios, o setor se-
gurador tem revelado capacidade
dereagir a situagdes adversas, uma
vez que é caracterizado por um
elevado grau de flexibilidade, capa-
cidade de adaptacgao e inovagao no
desenvolvimento de solugdes ajus-
tadas as necessidades dos clientes.
Nesta sequéncia, em 2025 espe-
ra-se que o setor continue a tra-
balhar para reforcar uma posicao
de solidez, credibilidade e resilién-
cia, com o objetivo de aumentar
os niveis de protecdo dos consu-
midores e da sociedade em geral.
Para além da andlise do compor-
tamento do setor ao nivel do ne-
gocio e da evolugao das princi-
pais rubricas, importa referir que,

tratando-se do nono ano desde

Mercado de seguros em Portugal

de seguros. A mensuragao das res-

a entrada em vigor do regime de  ponsabilidades dos contratos de O ramo Vida
Solvéncia ll, é possivel constatar  seguro tem novas regras, trazendo cresceu
uma maior estabilidade nos pro- maior exigéncia e complexidade.
cessos de certificagcdo anualeda A IFRS 17, publicada a 18 de maio
articulagao entre o Revisor Oficial de 2017 pelo International Ac-
de Contas e o Atuario Responsa-  counting Standards Board (IASB),
vel, quer ao nivel do cumprimento  substituiu a IFRS 4 e cobre o re-
dosrequisitosdereporteedaqua- conhecimento, a mensuragao, a
lidade da informacao reportada. apresentagao e a divulgagao das
A entrada em vigor da IFRS 17 —  responsabilidades com contratos
Contratos de Segurosaldejaneiro  de seguro. A nova norma preten-
de 2023 verificou-se comoumim-  de trazer aos investidores e outros
portante desafio. Estanovanorma  stakeholders uma maior transpa-
introduziu uma profunda mudan-  réncia e comparabilidade das de-
¢a na contabilizacdo dasdemons-  monstragdes financeiras das em-
tragdes financeiras dasempresas  presas de seguros.
Vida 5159 370 6 960 205 34,9%
Seguro de Vida 3734 476 5009 630 34,1%
Seguros Ligados a Fundos de Investimento 1422830 1950 575 371%
Operagdes de Capitalizagdo 2063 o -100,0%
N&o Vida 6 659 233 7358118 10,5%
Acidentes e Doenga 2699165 3056161 13,2%
Acidentes de trabalho 1140 406 1250 615 9,7%
Doenga 1349728 1586283 17,5%
Outros Acidentes 209 031 219 263 4,9%
Incéndio e Outros Danos 1184120 1277 239 7.9%
Automével 2148705 2360 942 9,9%
Maritimo e Transportes 30 439 30272 -0,5%
Aéreo 8792 10 820 231%
Mercadorias Transportadas 20002 19 007 -5,0%
Responsabilidade Civil Geral 197 024 207 666 5,4%
Diversos 370986 396 011 6,7%
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A Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensées emitiu,
no ano de 2024, diversas normas, tais como:

e A12de dezembro de 2023

foi aprovada a Norma
Regulamentar da ASF

n°11/2023 sobre o LEI- Legal
Entity Identifier. Esta Norma
tem como objetivo determinar
quanto a obtencao obrigatdria

e uso do codigo LEI.

A Aegon Santander Portugal
renova anualmente os seus

coédigos LEI (referente a cada
companhia: Vida e Nao Vida).

¢ Al4dedezembro de 2022
foi aprovado o Regulamento
comunitario de Resiliéncia

Operacional Digital

n° 2022/2554 do Parlamento

Europeu e do Conselho

(DORA - Digital Operational

Resilience Act) relativo a

resiliéncia operacional digital
do setor financeiro e que altera

os Regulamentos (CE) n°
1060/2009, (UE)

n° 648/2012, (UE) n° 600/2014,
(UE) n°909/2014 e (UE) n°
2016/10711. Este Regulamento
visa aumentar a resiliéncia
operacional das instituicdes

financeiras, garantindo a

robustez das suas fung¢des
comerciais criticas e a protecao
dos interesses dos clientes.
Entrou em vigor 20 dias apds a
publicagao no Jornal Oficial da
Unido Europeia e € aplicavel a
partir de 17 de janeiro de 2025.

e A 29de marcode 2023 foi

aprovada a Carta Circular
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3/2023 que recomenda

um conjunto de boas praticas
aplicaveis aos avisos

de pagamento, dirigidas

aos contratos de seguros dos
seguros Automaovel e Incéndio
e Outros danos, bem como aos
contratos individuais

do ramo Doenca. A informacgao
sobre os valores das variagoes
dos prémios de seguros

entre periodos de vigéncia

da apdlice é essencial para
gue os consumidores estejam
informados sobre aspetos
relevantes das condi¢cdes
contratuais e capacitados

para tomarem decisdes
conscientes e informadas.

A 8de janeiro de 2024 a ASF
divulgou a Circular

n°1/2024 contendo instrugdes
sobre a aplicagcao da Carta
Circular 3/2023 de 29 de marco
referente a informacgao

a prestar pelos seguradores nas
alteragdes dos prémios

de seguros.

A 28 de novembro de 2023
foi publicada a Diretiva (EU)
2023/2673 do Parlamento
Europeu e Conselho de 22
novembro de 2023 sobre

os contratos de servicos
financeiros celebrados

a distancia, que visa reforcar
a protecdo dos consumidores
tendo em consideracao o
progressivo aumento da

comercializagdo de produtos
e servicos financeiros através
de canais digitais.

A 13 de margo de 2024 foi
divulgada a Carta-Circular

da ASF n.°1/2024,de 13

de marco referente ao reporte
de informacao contabilistica
do exercicio de 2022 no ambito
da IFRS 17, destinada as
empresas de seguros

com sede em Portugal;

A 13 de margo de 2024 foi
divulgada a Circular da ASF
n.°7/2024 e a 5 de novembro
de 2024 foi aprovada a Norma
Regulamentar pela ASF
n°10/2024-R referente a
Prevencao do Branqueamento
de Capitais e do Financiamento
do Terrorismo quanto as
especificidades dos setores
supervisionados,
regulamentando a Lei

n.° 83/2017. Destacam-se
requisitos sobre politicas e
procedimentos para gestao
de riscos, avaliagcao periddica
da eficacia das medidas
implementadas, designacgao
de responsaveis pelo
cumprimento normativo e
novas regras para identificacao
de clientes e beneficiarios
efetivos. A Norma obrigaa um
novo dever de reporte anual a
ASF e revoga a antiga Norma
Regulamentar n.° 10/2005-R.

A5 de maio de 2024 foi
aprovada a Circular

da ASF n.° 6/2024 referente ao
Reconhecimento das técnicas

Mercado de seguros em Portugal

de mitigacao de riscos
especificos de seguros no
calculo do requisito de capital
de solvéncia.

A 13 de maio de 2024 foi
publicado o Regulamento

de Execucédo (UE) 2024/1289
da Comissao, de 13 de maio
de 2024, referente

as informacgoes técnicas

para o calculo de provisdes
técnicas e fundos préprios

de base para empresas de
seguros e resseguros, sendo
que, as empresas devem
usar essas informacdes

para relatérios com datas
entre 31de margco e 29 de
junho de 2024. A urgéncia

da implementagao deve-

se a necessidade de
disponibilidade imediata das
informacdes técnicas

para garantir segurancga
juridica.

A 21 de maio de 2024 foi
divulgada a Carta-Circular

da ASF n.° 2/2024 referente
a0 exercicio preparatério
para o Regulamento DORA.
De modo a promover

a preparacgao das entidades
financeiras para os requisitos
previstos no Regulamento
DORA e garantir a
conformidade com o mesmo,
as trés Autoridades Europeias
de Supervisao (ESA) -
Autoridade Bancaria Europeia
(EBA), Autoridade Europeia
dos Valores Mobiliarios
(ESMA) e Autoridade Europeia
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dos Seguros e Pensodes
Complementares de Reforma
(EIOPA) —, em colaboracao
com as autoridades nacionais
competentes, conduzirao
um exercicio preparatério
voluntario.

Esta iniciativa pretende
preparar as entidades
financeiras para a
conformidade com o
Regulamento DORA,
permitindo (i) a construcao
e aperfeicoamento

do registo de informacgdes,

(ii) testar o processo de
reporte, (iii) abordar questoes
de qualidade de dados e

(iv) melhorar os processos
internos e a qualidade

do registo de informacdes.

A13 de junho de 2024 entrou
em vigor o Regulamento (UE)
2024/1689 do Parlamento
Europeu e do Conselho
Artificial Inteligent Act (Al),
sendo a primeira iniciativa
regulamentar abrangente

em matéria de Inteligéncia
Artificial (IA), com o objetivo de
incentivar o desenvolvimento
e aadogaode uma lA

segura, defender os direitos
fundamentais dos cidadaos
da UE e estabelecer a UE
como a referéncia mundial
em matéria de regulamentacao
da lA.

A 13 de agosto de 2024 foi
divulgada a Recomendacgao
da ASF n.°1/2024 referente
ao impacto das alteragdes
climaticas na avaliacao
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e gestao de riscos das
empresas de seguros
e tem como objetivo:

i) o desenvolvimento,

por parte das empresas

de seguros, a agdes que visem
a determinagao

da frequéncia e severidade
esperada de eventos
extremos, e a sua
consideracado na projecao
dos fluxos de caixa

de sinistros futuros;

ii) no exercicio ORSA,

a andlise de cenarios sobre o
risco de alteragdes climaticas
a realizar deve incluir,

no minimo, a avaliagao

dos varios cenarios previstos
no submaodulo de risco

de catastrofes naturais

da férmula padrao

do requisito de capital

de solvéncia;

iii) rever ou definir novos
procedimentos para a gestao
dos riscos de fenédmenos

da Natureza extremos,

em particular dos riscos
climaticos, promovendo

a articulagdo e atualizagao
com o plano de continuidade
de negbcio;

iv) definir uma politica

ou estratégia a adotar face a
um evento extremo no ambito
da gestdo de sinistros,

com uma estratégia dirigida
ao cliente;

V) prever uma linha de
atuacgao especial por parte
das equipas de peritagem,
para assegurar a sua

capacidade de resposta,
face a localizacdo e dimensao
expectavel do evento
verificado;

vi) a politica devera prever
uma adequada informacao
pelos interlocutores das
empresas de seguros e pelos
prestadores diretos que
servira para prevenir maior
nivel de litigancia decorrente
de uma morosidade
expectavel na regularizagao
desses sinistros.

A 26 de setembro de 2024

foi divulgada a Norma
Regulamentar da ASF

n° 9/2024-R que entrou

em vigor a 8 de outubro
regulando a comunicacgao
de incidentes de caracter
severo relacionados com as
tecnologias de informacao

e comunicagao (TIC),

que veio estabelecer a nogcao
de incidente severo podendo
as entidades abrangidas
classificar os incidentes
relacionados com as TIC
severos de acordo com varios
critérios. As empresas de
seguros devem comunicar
os incidentes classificados
como severos a ASF de
forma completa e rigorosa
com a apresentagao de
varios elementos que
constam em formularios
préprios disponibilizados
pelo site da ASF. Resulta
desta Norma a obrigacao

do Orgdo de Administracao
nomear um responsavel
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pela comunicagao dos
incidentes de caracter severo
relacionados com as TIC.

A 4 de novembro de 2024

foi publicado o Decreto-Lei
n.° 85/2024 que entrou

em vigor 60 dias apds a sua
publicacdo e assegura a
execucao, na ordem juridica
interna do Regulamento

(UE) 2018/1807, relativo a

um regime para o livre fluxo
de dados nao pessoais na
Unido Europeia. Este diploma
promove o livre fluxo

de dados nao pessoais

na UE e proibe restricoes

de localizagao de dados,
salvo por razdes de seguranca
publica.

A Agéncia para a
Modernizagcao Administrativa
é designada como ponto

de contacto, e a ASAE é
responsavel pela fiscalizacao,
com apoio da CNPD quando
necessario.

O Decreto-Lei prevé sanc¢des
por incumprimento

e incentiva a liberdade

de armazenamento de dados
pelas empresas, bem como

a adocgao de codigos de
conduta e a acessibilidade
dos dados as autoridades.

A 13 de novembro de 2024
foi divulgada a Carta Circular
da ASF n° 7/2024-R sobre

Os riscos associados as
tecnologias de informagao

e comunicagao (TIC)

no ambito do exercicio ORSA
que visa a seguranca das
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Mercado de seguros em Portugal

Nao obstante a elevada exigéncia regulamentar verificada durante
2024, a Companhia desenvolveu e continuara a desenvolver esforcos
no sentido de assegurar o cumprimento de todos os requisitos, bem
como a sua atempada implementacgao.

O ano de 2025 sera, uma vez mais, um ano de muitos desafios para a
gestdo do setor segurador, dando continuidade a praticas que permi-
tam torna-lo mais rigoroso e transparente, quer na resposta ao supervi-
sor, quer na prestacdo de informacao a clientes e ao publico em geral.
A par da tematica da sustentabilidade, identifica-se, na sociedade em
geral, uma crescente preocupagdo com os riscos cibernéticos e com
a seguranca da informacgao, tema que serd também um dos focos no
futuro préximo do setor.

2025

um ano
de muitos
desafios







Analise de gestao

Um sistema de gestao derisco e
controlo interno eficaz é determi-
nante para proteger e fortalecer
a Companhia, prevenindo ou di-
minuindo o impacto negativo de
eventos futuros. Este sistema pre-
tende acrescentar valor a Com-
panhia e dota-la de mecanismos
gue assegurem ao mesmo tem-
po os interesses dos acionistas e
dos clientes. Para tal, é essencial a
incorporacao de uma cultura que
promova a tomada de risco de
modo consciente e disciplinado.
A operacionalizagcdo do sistema
de gestdo de risco e controlo
interno é transversal a toda a

e |dentificar os riscos que a
Companhia pode enfrentar;

e Estabelecer um processo
comum através do qual
se possa monitorizar
conjuntamente

Companhia. As diversas linhas
de defesa instituidas no siste-
ma de governacao dos riscos
contemplam as areas opera-
cionais, as fungdes de controlo,
conformidade, gestao do risco
e atuariais e ainda a fung¢do de
auditoria interna.

Este sistema tem como objetivo
assegurar que o perfil de risco
global se mantém dentro dos
niveis de apetite e tolerancia
aprovados pelo Conselho de Ad-
ministracdo, obtendo uma ren-
tabilidade que represente uma
compensag¢ao adequada aos
acionistas pelo risco assumido.

para articular o nivel
de exposicao maximo
a cadariscoou as
combinacao de risco;

* Monitorizar a exposicao
ao risco e manter uma

rentabilidade e risco; supervisao ativa sobre
a posicao de solvéncia

das Companhias.

e Estabelecer tolerancias
de risco e politicas que
fundamentam o processo,

Durante o ano de 2024 foram desenvolvidas diversas a¢des, nao
s6 por definigcdo estratégica relacionada com a gestdo de ris-
co e controlo interno, mas também pelo reforco destes temas e
dos requisitos especificos que o regime de Solvéncia Il e o regu-
lamento DORA (Digital Resilience Act) veio incutir na atividade.
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Revisao e atualizacao
das politicas de risco;

Validagao do cumprimento
dos requisitos descritos
nas politicas de risco
(policy attestation);

Elaboracao e aprovacao

do relatério Own Risk and
Solvency Assessment (ORSA),
apresentando o perfil de risco,
a metodologia de gestao

de risco implementada, a
projecao do racio de solvéncia
para os préximos trés anos

e o comportamento do racio
face a ocorréncia de cenarios
adversos. Em qualquer um dos
cenarios, a Companhia revelou
sempre racios de solvéncia
suficientes para o cumprimento
dos requisitos regulamentares;

Calculo trimestral dos requisitos
de capital e racio de solvéncia

e respetivo reporte quantitativo
ao Supervisor;

Certificagdo do reporte anual de
2023 (qualitativo e quantitativo)
por parte do Revisor Oficial de
Contas e do Atudrio Responsavel,
no cumprimento da Norma
Regulamentar N° 2/2017-R

de 24 de marco;

Elaboragao do relatério anual
Solvency and Financial
Condition Report, divulgacdo
publica e comunicacao a ASF em
conjunto com os relatérios de
certificacao;

Monitorizagdo dos planos

de implementacdo de
recomendagdes emitidas por

Sistema de gestao de risco e controlo interno

Auditores (externos e internos),
pelo Supervisor e pelo Atuario
Responsavel;

Melhoria dos procedimentos
de controlo e revisdo de
indicadores de reporte;

No ambito do Plano

de Continuidade de Negbcio,
destaca-se a elaboracao

de BIA's (Andlises de Impacto de
Negdcio), a revisdo do Plano de
Continuidade de Negdcio

e a realizagdo de exercicios

de Disaster Recover na vertente
tecnoldgica;

Validagcao do cumprimento
dos controlos operacionais.
Teste aos controlos

dos processos identificados
na matriz de processos da
Companbhia (Testing).

Melhoria da documentagao de
seguranca da informacao

e comunicagao (TICs);
Implementacao da Estratégia
de Resiliéncia Operacional Digital;

Melhoria do quadro de gestao
de risco TICs;

Revisao dos processos
e procedimentos de TIC's.

A envolvéncia e o empenho de todas
as areas, em particular dos Orgdos de
Administracdo, na execugao das ativi-
dades descritas, permitiram o cumpri-
mento dos objetivos com sucesso. O
sistema de gestao de risco e controlo
interno tornou-se mais robusto e s6-
lido permitindo a Companhia o de-
senvolvimento da sua atividade com
seguranga e sustentabilidade.
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Analise de gestao

Ativo liquido 137,5 128,1
Passivo 100,4 91,6
Capitais préprios 37,0 36,5
Resultado liquido 19,1 18,0
Réditos de contratos de seguro 100,0 106,9
Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis (19,4) (21,9)
e alteragdes a servigos passados

Custos de aquisicdo atribuiveis a contratos de seguros (44,6) (51,5)
Réditos e gastos de contratos de resseguro (5,2) (6,0)
Resultados dos investimentos 1,4 0,8
Numero de apdlices em vigor 481 433 471789
Quota de mercado 15,6% 14,4%
(segmento vida risco, distribuido através da rede bancaria)

NUmero de colaboradores (em 31 de Dezembro) © n3 20
Réditos de contratos de seguro / NUmero de colaboradores 0,9 1,2
Resultado liquido / NUmero de colaboradores 0,2 0,2

Resultado liquido / Réditos de contratos de seguro

®) Colaboradores das 2 seguradoras Aegon Santander Portugal + Administrador Delegado

19%

17%

solido e consistente, demonstran-
do resiliéncia e adaptabilidade
num ambiente econdmico desa-
fiante, tendo o ano sido marcado
pelo desenvolvimento do mix es-
tratégico de negdcio da Compa-
nhia, que visa responder as neces-
sidades dos clientes e um foco na
fidelizagdo de clientes, através da
entrega de um servico exceléncia.
O volume de capitais seguros é su-
perior a 15 570 milhdes de Euros,

Os investimentos da Companhia
serao geridos com base no princi-
pio da prudéncia, procurando-se
a obtencao de um nivel de diver-
sificagcdo adequado, tanto ao nivel
dos emitentes como por setores
de atividade e qualidade crediticia.
Durante os anos de 2024 e 2023,
a Companhia nao possuiu quais-
guer instrumentos financeiros de-
rivados ou teve exposig¢ao signifi-

tendo-se obtido réditos de con-
tratos de seguro no montante de
99,9 milhdes de Euros (2023:106,9
milhdes de Euros).

Os sinistros ocorridos e outros gas-
tos atribuiveis e alteragdes relativas
a servigos passados, situaram-se
nos 19,4 milhdes de Euros (2023:
21,9 milhoes de Euros), refletindo
0 apoio conferido aos Clientes da
Companhia.

cativa a instrumentos de capital.
Nesta base, os investimentos da
Companhia correspondem essen-
cialmente a titulos de rendimento
fixo, integralmente classificados na
rubrica de Ativos financeiros men-
surados ao justo valor através de
reservas.

Em 31de dezembro de 2024 e 2023,
os principais ativos financeiros sao
analisados como segue:

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

Distribuindo essencialmente atra-
vés da rede do Banco Santander
Totta, S.A., os contratos comerciali-
zados pela Companhia sao exclusi-
vamente contratos de seguro que
protegem a pessoa segura contra
os riscos de morte e de invalidez,
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incluindo outras coberturas com-
plementares tais como: doencas
graves, desemprego, incapacidade
temporaria, entre outras.

No ano de 2024, a Companhia ob-
teve um desempenho comercial

Ativos financeiros mensurados ao justo valor através de reservas
Titulos de divida publica

De outros emissores

Em 2024, os resultados obtidos com a atividade financeira de ativos as-
cenderam a 1,4 milhdes de Euros (2023: 785 milhares de Euros).

Sintese de indicadores

2,7 1,7
47,6 40,8
53,4 475
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Analise de gestao

Em 2024, os gastos gerais de funcionamento ascenderam a 10,6 milhoes
de Euros (2023: 10,6 milhdes de Euros), destacando-se os custos de tec-
nologia e amortizagdo de intangiveis, como segue:

Gastos com o pessoal

Fornecimentos e servigos externos
Impostos e taxas

Depreciagdes e amortizagdes do exercicio
Juros suportados

Comissoes

Os colaboradores da Aegon Santan-
der sao a forca que impulsiona a ex-
celéncia e a inovagdo das nossas so-
lugdes e tém um compromisso forte
para com os clientes e alinhamento
com a estratégia de negdcio definida
pelos Acionistas, contribuindo de for-
ma decisiva para o forte desempenho
financeiro obtido, o que exige que a
Companhia possua nos seus quadros
os melhores profissionais.

Em 31 de dezembro de 2024, a Ae-
gon Santander Portugal (Vida e Nao
Vida), conta com 113 colaboradores
(incluindo Administrador Delegado).
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3,7 3,6
50 4,9
0,1 0,1
1,6 1,7
0,1 0,1
0,3 0,3

Os colaboradores da Companhia apre-
sentam uma idade média de 43 anos,
sendo 69% mulheres e 31% homens.

A equipa da Aegon Santander Portu-
gal é composta por profissionais alta-
mente qualificados e experientes em
diversas areas, existindo um investi-
mento continuo no seu desenvolvi-
mento profissional, para garantir que
estejam atualizados com as mais re-
centes praticas e tendéncias do setor.
Além disso, promovemos uma cul-
tura organizacional que valoriza a
diversidade, a inclusdo e o trabalho
em equipa. Acreditamos que a di-

versidade de experiéncias e perspe-
tivas enriquece o nosso ambiente de
trabalho e nos capacita a enfrentar os
desafios com criatividade e inovacdo.
O nosso compromisso com a integrida-
de e a ética empresarial é fundamental
para todas as nossas operac¢des. Man-
temos altos padrdes de conduta pro-
fissional e incentivamos a transparén-
cia e a responsabilidade em todas as

Estrutura de colaboradores

25

10

Sintese de indicadores

interagdes com todos os stakeholders.
Desde 2016, a Aegon Santander tem
sido distinguida consecutivamente
como uma das melhores empresas
para trabalhar. 2024 nao foi excecao.
Este facto confirma a estratégia segui-
da na atragao e retencao de talento e
materializa-se na exceléncia dos resul-
tados alcangcados ao longo dos anos
em todas as vertentes da atividade.

12

35-40

No final do ano de 2024, o Capital Pro-
prio da Companhia encontrava-se nos
37,1 milhdes de Euros (2023: 36,5 mi-
Ihdes de Euros). Esta evolugdo é es-
sencialmente explicada pelo resulta-
do liquido do exercicio, distribuicdo de
dividendos e variagdes na reserva de
reavaliacao e componente financeira
de contratos de seguro e resseguro.

No que se refere aos requisitos de ca-
pital,a Companhia privilegia a manu-
tencao de racios de solvéncia robus-
tos, por forma a permanecer numa
situacdo financeira estavel. A gestdo
do nivel de solvéncia é efetuada numa
base trimestral, atendendo tanto as
alteragdes do seu perfil de risco como

41- 45

das condicionantes econémicas. Ten-
do por base o regime Solvéncia ll, de-
finido na Lei n.° 147/2015, de 9 de se-
tembro, a Companhia respondeu aos
seus requisitos durante o ano de 2024.
Como tal, é entendimento do Con-
selho de Administragao, que a Com-
panhia dispde de um adequado ra-
cio de cobertura dos requisitos de
capital em 31 de dezembro de 2024,
tendo por base a sua informacao fi-
nanceira e regulatéria disponivel. O
racio de solvéncia serd apresentado
no relatério anual sobre a solvéncia e
a situacao financeira, a ser reportado
pela Companhia durante o més de
abril de 2025.
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Perspectivas para 2025

A Aegon Santander Portugal Vida reagiu bem aos desafios introduzi-
dos pela situacdo econémica atual e estd bem posicionada perante os
clientes que procuram marcas de confiang¢a, solucdes de valor, conve-

niéncia e servicos fiaveis.

Em 2025, a centralidade no clien-
te continuara a ser uma priorida-
de. A Companhia ird continuar a
investir em tecnologias moder-
nas, para melhorias na eficiéncia
operacional, oferecer experién-
cias personalizadas e um nivel
de servico diferenciador. O nos-
so objetivo é proporcionar uma
experiéncia excecional em cada
interacao.

Investiremos no desenvolvimento
de nossos colaboradores, sendo
este um pilar fundamental para
alcancgar os nossos objetivos es-
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tratégicos e proporcionar um ex-
celente apoio aos nossos clientes.
Manteremos igualmente o foco na
sustentabilidade e continuaremos
a implementar iniciativas para re-
duzir o nosso impacto ambiental,
promover a inclusao e contribuir
para o desenvolvimento sustenta-
vel da comunidade.

Estas perspetivas refletem nosso
compromisso continuo com aino-
vagdo, sustentabilidade e excelén-
cia operacional, mantendo a Ae-
gon Santander como uma segu-
radora de referéncia em Portugal.

O Resultado liquido da Aegon San-
tander Portugal Vida, em 2024, é
de 19.132.529 Euros.

O Conselho de Administracdo pro-
poe a distribui¢dao de dividendos
pelos Acionistas no montante de
19.132.529 Euros.

Proposta de aplicacao de resultados

Adicionalmente, o Conselho de Ad-
ministracao propde ainda a distri-
buicdo de Reservas livres no mon-
tante de 1.502.471 Euros, pelo que
o valor total a distribuir aos Acio-
nistas ascende a 20.635.000 Euros.
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NOTA FINAL

O Conselho de Administragao reconhece o importante contributo de
diversas entidades e parceiros para o bom desempenho da Companhia,
concretizagdo dos seus objetivos e implementacdo da sua estratégia.

Agradecemos especialmente:

Aos Clientes, pela sua
confianga na Companhia
para assegurar as suas
necessidades de protecao;

A Autoridade de Supervisido
de Seguros e Fundos de
Pensbes e a Associacao
Portuguesa de Seguradores,
pelo seu apoio e colaboragao
permanentes;

Aos Acionistas, pelo apoio
demonstrado ao longo
de todo o exercicio;

Ao Banco Santander Totta,
pelo seu papel fundamental
na comercializagcdo dos
produtos da Companhia;

Aos Membros do Conselho
Fiscal e Revisor Oficial

de Contas pelo seu
acompanhamento

e aconselhamento;

A todos, os sinceros agradecimentos.

Lisboa, 19 de marco de 2025
O Conselho de Administragao

Aos nossos Resseguradores,
pela confianca e capacidade
de aceitacao

de riscos;

Aos nossos diversos parceiros
e prestadores de servicos, por
complementarem a nossa
atividade, com elevados niveis
de servico;

E aos Colaboradores, pela sua
dedicacgao e profissionalismo,
que tornaram possivel a
obtenc¢ao dos resultados
verificados.
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Demonstracdes Financeiras

Mensurados pela abordagem da alocagdo de prémio

N&o mensurados pela abordagem da alocag¢do de prémio

Libertacdo do valor esperado dos sinistros ocorridos e gastos atribuiveis a contratos de seguros
Variagdes no ajustamento de risco (risco nao financeiro) pelo risco expirado

Libertagdo da margem de servigos contratuais pelos servicos transferidos

Alocagdo dos custos de aquisi¢do atribuiveis a contratos de seguros

Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a contratos de seguros
Custos de aquisi¢cdo atribuiveis a contratos de seguros

Alteracdes relativas a servigos passados

Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a contratos de seguros — parte dos resseguradores

Alteragdes relativas a servicos passados - parte dos resseguradores

Mensurados pela abordagem da alocac¢do de prémio - parte dos resseguradores

N&o mensurados pela abordagem da alocacao de prémio - parte dos resseguradores

Variagdes no ajustamento de risco (risco ndo financeiro) pelo risco expirado
— parte dos resseguradores

Libertacdo da margem de servigos contratuais pelos servicos transferidos — parte dos resseguradores

Rendimentos / perdas da componente financeira dos contratos de seguro

Rendimentos / perdas da componente financeira dos contratos de resseguro

Rendimentos

De juros de ativos financeiros ndo mensurados ao justo valor por via de ganhos e perdas
Gastos de investimentos

De juros de ativos financeiros ndo mensurados ao justo valor por via de ganhos e perdas
Perdas de imparidade (liquidas de reversao)

De ativos financeiros mensurados ao justo valor através de reservas
De outros

Gastos nao atribuiveis
Outros rendimentos / gastos técnicos, liquidos de resseguro

Outras rendimentos / gastos

Imposto sobre o rendimento do periodo - Impostos correntes

Imposto sobre o rendimento do periodo - Impostos diferidos
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72 024 433

27 947 416

7 921923
1670 552
8 455953
9 898 988

(26 367 163)
(44 600 035)
6951 368

5213216
(5166 977)

(1734 068)
(3 525 359)

(325 319)

(3 200 040)

(995 602)
9803

2¢e),7 1454 981
1454 981

2e),7 (79 917)
(79 917)

(4 735)

(4 735)

8 (5088 332)
16 574

9 -

2m),17 (7 059 945)
2m),17 4368

33193

33193

99 311

72 024 433

27 947 416

7 921923
1670 552
8 455953
9 898 988

(26 367 163)
(44 600 035)
6951 368

5213216
(5166 977)

(1734 068)
(3 525 359)

(325 319)

(3200 040)

(995 602)
9803

1454 981
1454 981
(79 917)
(79 917)
28 458

(4 735)
33193

(5 088 332)
16 574
99 311

(7 059 945)
4368

74 274 609

32593901

8 290 144
1170 833
7 352 044
15780 879

(26 754 043)
(51 450 748)
4809 566

3718285
(2273 728)

(3 062 737)
(4 408 837)

(434 323)

(3 974 514)

825913
(19 203)

1231452
1231 452
(446 251)
(446 251)

66 976

50781
16 195

(4 952109)
14 519
376 694

(6577 177)
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Demonstracdes Financeiras

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos
Ativos financeiros mensurados ao justo valor através de reservas
Terrenos e edificios
Terrenos e edificios de uso préprio
Outros ativos tangiveis
Outros ativos intangiveis
Ativos de contratos de resseguro do Ramo Vida
De servigos futuros
De servigos passados
Outros devedores por operagoes de seguros e outras operagdes
Contas a receber por operagdes de seguro direto
Contas a receber por outras operagdes de reseguro
Contas a receber por outras operagdes
Ativos por impostos
Ativos por impostos diferidos
Acréscimos e diferimentos

Outros elementos do ativo
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2g),10

2d),M

2q),12

2b),13

20),14

21),15

21),16

2m),17

2r),18

2665 059

100

100 947 115

1607 482

1607 482

1231292

20928 974

22 087 025

9 304 676

12782 349

3790 784

84 252

1452 012

2254 520

2070 869

2070 869

32886

21 404

643 066

643 066

832 355

16 420 665

2665059

100

100 947 115

964 416

964 416

398 936

4508 309

22 087 025

9 304 676

12782 349

3790 784

84 252

1452 012

2254 520

2070 869

2070 869

32886

21404

171 432
100

88 341949
946 184
946 184
527 634
5422 889
26928 659
13 019 096
13909 563
1923 941
23394
271507
1629 040
1952 500
1952 500
260180

42 563
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Demonstracdes Financeiras

PASSIVO

Passivos de contratos de seguro do ramo Vida
De servigos futuros
De servigos passados

Outros passivos financeiros
Depdsitos recebidos de resseguradores
Outros

Outros credores por operacdes de seguros e outras operagoes
Contas a pagar por operagdoes de seguro direto
Contas a pagar por outras operagoes de resseguro
Contas a pagar por outras operagoes

Passivos por impostos
Passivos por impostos correntes

Acréscimos e diferimentos

CAPITAL PROPRIO
Capital
Reservas de reavaliagao

Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de divida mensurados
ao justo valor através de reservas

Provisao para perdas de crédito previstas em instrumentos de divida mensurados
ao justo valor através de reservas

Reserva da componente financeira dos contratos de seguro
Reserva da componente financeira dos contratos de resseguro
Reserva por impostos

Outras reservas

Resultados transitados

Resultado do exercicio
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21)15

2f), 19

21),20

2h), 21

2j)2

21),6
21),6
2k),17

2i), 21

83 584 694
59 578 747
24 005 946
4206 005
3220 416
985 590

8 925553
4 836 521
3802 463
286 569
1805 768
1805 768

1916 726

7 500 000
(1499 320)

(1601999)

102 679

5249
1927 340
(116 983)
10 099 341

19132 529

77 985 361
54 651717
23 333 644
3868 492
2912 364
956 128
6933 514
3965 796
2353590
614128
185 584
185 584

2629739

7 500 000
(3525 517)

(3 623 462)

97 945

648 898
4734156
(501 535)

16 800 000
(7167 740)

17 967 081
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Euros
Reserva da Reserva da
- R - R i R Notas Capital Reservas de f‘i::ggg;:':r:jtss f(i:r?ar?\zZir::r:;js Re;i:va Outras Resultados  Resultadodo Total Capital
Demonstracao de Va riagcoes do Capital Préprio social reavaliagdo contratos de contratos de impostos reservas transitados exercicio Préprio
seguro resseguro
Capital proprio em 31 de Dezembro de 2022 7 500 000 (6 455 059) 578 276 5190 706 201622 16 388 766 (3 876 016) 16 986 865 36 515160
Aumentos de reservas por aplicagao de resultados - - - - - 5245204 (3291724) (1953 480) -
Distribuicdo de dividendos - - - - - (4833970) - (15 033 385) (19 867 355)
Aumento de capital por incorporagdo de prémio de emissao 9300 000 - - - - (9300 000) - - -
Reducdo de capital e constituicdo de reservas livres (9300 000) - - - - 9300 000 - - -
Outro rendimento integral:
Ajustamentos no justo valor de ativos financeiros 2j),21 - 2980 323 - - - - - - 2980 323
Provisao para perdas de crédito previstas em ativos financeiros 2j),21 - (50 781) - - - - - - (50 781)
Ajustamentos da componente financeira dos contratos de seguro 21) - - 70 622 - - - - - 70 622
Ajustamentos da componente financeira dos contratos de resseguro 21) - - - (456 550) - - - - (456 550)
Impostos 2m),17 - - - - (703157) - - - (703157)
Total da variagao do Capital Préprio - 2929 542 70 622 (456 550) (703 157) 411234 (3291724) (16 986 865) (18 026 897)
Resultado do exercicio - - - - - - - 17 967 081 17 967 081
Capital préprio em 31 de Dezembro 2023 7 500 000 (3 525 517) 648 898 4734156 (501 535) 16 800 000 (7 167 740) 17 967 081 36 455 343
Aumentos de reservas por aplicagdo de resultados - - - - - 467 081 - (467 081) -
Cobertura de Resultados Transitados - - - - - (7 167 740) 7167 740 - -
Distribuicao de dividendos - - - - - - - (17 500 000) (17 500 000)
Aumento de capital por incorporagdo de prémio de emissao - - - - - - - - -
Reducdo de capital e constituicdo de reservas livres - - - - - - - - -
Outro rendimento integral:
Ajustamentos no justo valor de ativos financeiros 2j), 21 - 2021 463 - - - - - - 2 021 463
Provisao para perdas de crédito previstas em ativos financeiros 2j),21 - 4735 - - - - - - 4735
Ajustamentos da componente financeira dos contratos de seguro 21) - - (643 649) - - - - - (643 649)
Ajustamentos da componente financeira dos contratos de resseguro 21) - - - (2806 816) - - - - (2 806 816)
Impostos 2m),17 - - - - 384 552 - - - 384 552
Total da variacao do Capital Préprio - 2026 197 (643 649) (2 806 816) 384552 (6700 659) 7167740 (17 967 081) (18 539 715)
Resultado do exercicio - - - - - - - 19132 529 19132 529
Capital préprio em 31 de Dezembro 2024 7 500 000 (1499 320) 5249 1927 340 (116 983) 10 099 341 - 19 132 529 37 048 157
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Items que poderdo ser reclassificados posteriormente
para ganhos e perdas

Ajustamentos no justo valor de ativos financeiros

Provisao para perdas de crédito previstas
em ativos financeiros

Ajustamentos da componente financeira
dos contratos de seguro

Ajustamentos da componente financeira
dos contratos de resseguro

Impostos
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2j)2
2j)2

21),6

21),6

2m),17

2021463 2980 323
4735 (50 781)

(643 649) 70 622
(2 806 816) (456 550)
384 552 (703 157)
(1039715) 1840 458

Fluxos de caixa das atividades operacionais

Operacgdes de seguro

Prémios de seguro direto 120 549 809 107 615 O11
Custos com sinistros de seguro direto (15 457 814) (17 010 281)
Comissdes por intermedia¢do de seguros (50 403 627) (45 482 248)
Pagamento a resseguradores (liquido de recebimentos) (3155 414) (9 625 892)
Outros fluxos de caixa
Pagamentos a fornecedores (9 051 81) (8 451 555)
Pagamentos ao pessoal (3358 323) (2617 679)
Pagamentos ao Estado e outros entes publicos (10 609 750) (12 944 389)
Outros fluxos de caixas operacionais (288 341) 893 422
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Investimentos financeiros
Aquisicdes (59 047 903) (10 147 306)
Amortizagdes de capital 48 345 000 16 170 000
Juros recebidos 1494 264 1333938
Outros investimentos
Aquisicdo de ativos tangiveis e intangiveis (210 479) (274 532)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Distribui¢cdo de dividendos (17 500 000) (19 867 355)
Pagamentos de locacgdes (351984) (320 285)
Variacdo de caixa e equivalentes de caixa 953 627 (729 152)
Caixa e Equivalentes e Depdsitos no inicio do periodo 24g),10 171 432 2 440 584
Caixa e Equivalentes e Depdsitos no final do periodo 24g),10 2 665 059 171 432
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Notas explicativas integrantes das demonstra¢oes financeiras

(Montantes
em Euros,
exceto quando
expressamente
indicado)

A Aegon Santander Portugal Vida -
Companhia de Seguros de Vida, S.A.
(Companhia) foi constituida em 16 de
dezembro de 2014 e tem por objeto o
exercicio da atividade de seguro direto
e de resseguro cedido, do ramo vida,
tendo obtido as devidas autorizagdes da
Autoridade de Supervisdo de Seguros e
Fundos de Pensodes.

Os seguros de vida compreendem a co-
bertura de riscos relacionados com a
morte ou a invalidez da pessoa segura.
Conforme indicado na Nota 21,a Compa-
nhia é detida pela Aegon Iberia Holding
B.V. e pela Santander Totta Seguros -
Companhia de Seguros de Vida, S.A. g,
consequentemente, as suas operagdes e
transagdes sdo influenciadas pelas deci-
sbes dos Grupos em que se insere (Gru-
po Aegon e Grupo Santander).

No ambito da constituicdao da Com-
panhia, a Santander Totta Seguros -
Companhia de Seguros de Vida, S.A.
realizou entradas no montante total
de 16.800.000 Euros, incluindo o capi-
tal social da Companhia no montante
de 7.500.000 Euros, representado por
sete milhdes e quinhentas mil agoes
com o valor nominal de 1 Euro cada, e
o prémio de emissao no montante de
9.300.000 Euros.

Apos a constituicdo, com referéncia
a data de 31 de dezembro de 2014, o
acionista Unico transferiu para a Com-
panhia uma carteira de seguros vida
risco correspondente as apdlices de
seguros vida risco individual da San-
tander Totta Seguros subscritas a partir
de 1de julho de 2012, através da rede
de distribuicdo do Banco Santander
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Totta, S.A. em Portugal, bem como os
respetivos ativos e passivos associados.
Posteriormente a transferéncia de car-
teira, mas previamente ao efetivo ini-
cio de desenvolvimento da atividade
por parte da Aegon Santander Portu-
gal Vida - Companhia de Seguros de
Vida, S.A., a Santander Totta Seguros
—Companhia de Seguros de Vida, S.A.
alienou a Aegon Spain Holding B.V.51%
do capital social e direitos de voto da
Companhia.

Adicionalmente, foi celebrado entre
a Companhia e o Banco Santander
Totta, S.A., um acordo de distribui-
¢ao mediante o qual este Banco ira
comercializar, em regime de exclu-
sividade, os produtos da Companhia
até 31 de dezembro de 2039.

Em outubro de 2019, concretizou-se a in-
corporagao do ramo de atividade adqui-
rido a Santander Totta Seguros - Compa-
nhia de Seguros de Vida, S.A. nofinal de
2018, composto por apdlices de seguro
do ramo vida risco, originalmente co-
mercializadas pela ex-Eurovida, Compa-
nhia de Seguros de Vida, S.A,, juntamen-
te com todos os elementos patrimoniais
ativos e passivos e relacdes contratuais
afetas, incluindo os contratos de traba-
Iho dos respetivos trabalhadores.

Em junho de 2023, a Assembleia Geral
da Companhia aprovou um aumento
de capital social de 7,5 milhdes de Euros
para 16,8 milhdes de Euros por incorpo-
ragao do prémio de emissao, com o au-
mento proporcional, no valor nominal
de todas as acdes da Sociedade. Nessa
mesma data, a Assembleia Geral, apro-
vou igualmente a reducgdo do capital
social de 16,8 milhdes de Euros para 7,5
milhdes de Euros, tendo por finalidade a
libertagao do excesso de capital, transfe-

rindo para reservas livres o montante do
capital social liberto e por reducgdo pro-
porcional do valor nominal de todas as
acoes da Sociedade, que passam a ter o
valor nominal unitario de1Euro por acao.
As demonstracgdes financeiras agora
apresentadas refletem o décimo exer-
cicio de atividade operacional da Com-
panhia, iniciado em 1de janeiro de 2024.
As demonstracgdes financeiras de 31de
dezembro de 2024 foram aprovadas
para emissao pelo Conselho de Admi-
nistracao em 19 de margo de 2025.

As demonstragdes financeiras da Com-
panhia foram preparadas no pressu-
posto da continuidade das operagdes,
com base nos livros e registos conta-
bilisticos mantidos de acordo com os
principios consagrados no Plano de
Contas para as Empresas de Seguros
(PCES), estabelecido pela Autoridade
de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensdes (ASF), através da Norma Regu-
lamentar n°® 9/2022-R, de 9 de setem-
bro, e suas atualizagdes subsequentes,
no dmbito das competéncias que lhe
sdo atribuidas por lei.

O Plano de Contas para as Empresas de
Seguros integra as Normas Internacio-
nais de Contabilidade adotadas nos ter-
mos do artigo 3.° do Regulamento (CE)
Nn.°1606/2002, do Parlamento Europeu

Informacdes gerais

e do Conselho, de 19 de julho.

As demonstragdes financeiras estdo ex-
pressas em Euros e estdo preparadas de
acordo com o principio do custo histé-
rico, com exce¢ado dos ativos e passivos
registados ao justo valor, ativos financei-
ros mensurados ao justo valor através de
reservas. Os restantes ativos e passivos
financeiros, bem como os ativos e pas-
sivos nao financeiros, sdo registados ao
custo amortizado ou ao custo histoérico.
A preparagao de demonstragdes finan-
ceiras requer que a Companhia efetue
julgamentos e estimativas e utilize pres-
supostos que afetam a aplicagdo das po-
liticas contabilisticas e os montantes de
rendimentos, gastos, ativos e passivos.
Estas estimativas e pressupostos sao ba-
seados na informacao disponivel mais
recente, servindo de suporte para os jul-
gamentos sobre os valores dos ativos e
passivos cuja valorizagao nao é suporta-
da por outras fontes. Alteracdes em tais
pressupostos, ou diferengas destes face
a realidade, poderao ter impactos sobre
as atuais estimativas e julgamentos. As
areas que envolvem um maior nivel de
julgamento ou complexidade ou onde
sao utilizados pressupostos e estimati-
vas significativas na preparagao das de-
monstragoes financeiras encontram-se
analisadas na Nota 3.

Tal como descrito a seguir, sob o titulo
Normas contabilisticas e interpretagoes
recentemente emitidas, a Companhia
adotou na preparagao destas demons-
tragdes financeiras, as normas contabi-
listicas emitidas pelo IASB e as interpre-
tagdes do IFRIC de aplicagao obrigato-
ria desde o inicio do exercicio. Contudo,
estas normas e alteragdes nao tiveram
impactos materiais nas demonstragées
financeiras da Companhia.
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Notas explicativas integrantes das demonstra¢ées financeiras

e interpretacées recentemente emitidas

Novas normas, alteracdes as normas, interpretacoes, emendas
e revisoes adotadas (“endorsed”) pela Unidao Europeia com apli-
cacgao obrigatoria pela primeira vez no exercicio iniciado em 1de

janeiro de 2024

* |AS1 (alteragao), ‘Classificacao
de passivos como nao correntes
e correntes’ e ‘Passivos nao
correntes com “covenants™.
Estas alteragdes clarificam
as orientagdes existentes na
IAS 1 relativas a classificagao
de passivos financeiros entre
corrente e nao corrente,
esclarecendo que a classificacao
devera ser aferida em funcgao do
direito que uma entidade tenha
de diferir o seu pagamento, no
final de cada periodo de relato.
Em particular, as alteragdes
(i) clarificam o conceito de
‘liquidagao’ indicando que se o
direito de uma entidade adiar
a liquidagdao de um passivo
estiver sujeito ao cumprimento
de covenants futuros, a
entidade tem o direito de
adiar a liquidagao do passivo
mesmo que nao cumpra
com esses covenants no final
do periodo de relato; e (ii)
esclarecem que a classificagao
dos passivos nao é afetada
pela expectativa da entidade
(tendo por base a existéncia
ou nao do direito, devendo
desconsiderar qualquer
probabilidade de exercer ou
nao tal direito), ou por eventos
ocorridos apds a data de relato,
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como seja o incumprimento

de um covenant. Se o direito
de adiar a liquidacao por pelo
menos doze meses estiver
sujeito ao cumprimento de
determinadas condicoes apds a
data de balanco, esses critérios
nao afetam o direito de diferir

a liguidacao cuja finalidade
seja de classificar um passivo
como corrente ou ndo corrente.
Esta alteracdo é de aplicagao
retrospetiva. Esta alteracao a
norma nado tem impacto nas
demonstragoes financeiras da
Companbhia.

IAS 7 (alteragao) e IFRS 7
(alteracao), 'Acordos de
financiamento de fornecedores'
Estas alteracdes a IAS 7
Demonstragao de Fluxos de
Caixa e a IFRS 7 Instrumentos
Financeiros: Divulgacdes visam
esclarecer as caracteristicas de
um acordo de financiamento
de fornecedores, e introduzem
requisitos de divulgacao
adicionais quando tais acordos
existam. Os requisitos de
divulgacao destinam-se a
auxiliar os utilizadores das
demonstragdes financeiras a
compreender os efeitos dos
acordos de financiamento do
fornecedor quanto aos passivos,

fluxos de caixa e exposicao ao
risco de liquidez da entidade.

* |FRS16 (alteracao), ‘Passivos
de locagao em transagdes
de venda e relocagao'. Esta
alteracao a IFRS 16 Locacdes
introduz orientagdes
relativamente a mensuracao
subsequente de passivos
de locagao, relacionados
com transagdes de venda e
relocacdo (“sale & leaseback”)
que qualificam como uma
“venda” de acordo com os
principios da IFRS 15, com maior
impacto quando alguns ou

todos os pagamentos

de locacao sao pagamentos
de locacgao varidveis que ndo
dependem de um indice ou

de uma taxa. Na mensuracao
subsequentemente do passivo
de locacgao, o vendedor-
locatario devera determinar

os “pagamentos de locacao”

e “pagamentos de locacgao
revistos” de maneira que estes
nao venham a reconhecer
ganhos/(perdas) relativamente
ao direito de uso que retém.
Esta alteracdo é de aplicacao
retrospetiva.

Normas, interpretacdes, emendas e revisdes
que entram em vigor em exercicios futuros

* |AS 21 (alteragao) ‘Efeitos das
alteracdes das taxas de cambio:
Falta de permutabilidade’. Esta
alteracao visa clarificar a forma
de avaliar a permutabilidade de
uma moeda, e como deve ser
determinada a taxa de cambio
quando esta nao € permutavel
por um longo periodo.

A alteracao especifica que uma
moeda deverd ser considerada
permutavel guando uma
entidade é capaz de obter

a outra moeda dentro de um
periodo que permita uma
gestao administrativa normal,
e através de um mecanismo
de troca ou de mercado

em gue uma operagao de
troca crie direitos obrigacdes
passiveis de execugao.

Se uma moeda nao puder

ser trocada por outra moeda,
uma entidade devera estimar
a taxa de cambio na data de
mensuragao da transagao.

O objetivo serd determinar

a taxa de cAmbio que seria
aplicavel, na data

de mensuracgao, para uma
transacgao similar entre
participantes de mercado.

As alteragoes referem ainda
gue uma entidade pode utilizar
uma taxa de cambio observavel
sem proceder a qualquer
ajustamento. As alteragdes
entram em vigor no periodo
com inicio em ou apds

1de janeiro de 2025.

A adocgao antecipada é
permitida, contudo deverdo
ser divulgados os requisitos
de transicao aplicados.
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Normas, interpretagdes, emendas e revisdes
ainda ndo adotadas pela Unido Europeia

* |IFRS 9 (alteragao) e IFRS 7
(alteragao), ' Classificacao e
Mensuracao de Instrumentos
Financeiros'. Estas alteracoes
resultam essencialmente
do projeto de revisao da IFRS
9 Instrumentos Financeiros
(Post Implementation Review
- PIR IFRS 9) e clarificam os
seguintes aspetos relativos
a instrumentos financeiros:

Esclarece que um passivo
financeiro é desreconhecido
na "data de liquidagao",

ou seja, quando a

obrigacao relacionada

é liquidada, cancelada,
expira ou o passivo de

outra forma se qualifica
para desreconhecimento.
No entanto, € introduzida

a possibilidade de uma
entidade optar por adotar
uma politica contabilistica
que permita desreconhecer
um passivo financeiro que
seja liquidado através de
um sistema de pagamentos
eletrénico, antes da data

de liguidacgao, desde que
verificado o cumprimento
de determinadas condic¢des.

Esclarece de que forma

uma entidade deve avaliar as
caracteristicas dos fluxos

de caixa contratuais de ativos
financeiros que incluem
variaveis relativas a fatores
ambientais, sociais e de
governanca (ESG) e outras

84 Aegon Santander Portugal - Seguros Vida

caracteristicas contingentes
semelhantes.

Requer divulgagodes
adicionais para ativos e
passivos financeiros sujeitos
a um evento contingente
(incluindo variaveis ESG)

e instrumentos de capital
classificados ao justo

valor através de outro
rendimento integral.

IFRS 9 (alteracao) e IFRS

7 (alteracao), ' Contratos
negociados com referéncia
a eletricidade gerada a
partir de fontes renovaveis'.
As alteracdes referem-se
especificamente a acordos
de compra de energia
renovavel cuja fonte de
producao é dependente

da natureza, de modo que
o fornecimento ndo pode ser
garantido em horarios

ou volumes especificos.
Neste sentido, estas
alteragdes vém clarificar

a aplicacao dos requisitos
de "uso préprio" em
acordos de compra de
energia, bem como o

facto de ser permitido
aplicar contabilidade de
cobertura quando esses
contratos sejam usados
como instrumentos de
cobertura. As alteracoes
sdo efetivas para periodos
anuais a partir de 1de janeiro
de 2026, com aplicacao

antecipada permitida, exceto
quanto as orientagoes
relativas a contabilidade de
cobertura que devera ser
aplicada prospectivamente
a novos relacionamentos de
cobertura, assim designados
em ou apds a data

de aplicagao inicial.

Melhorias anuais as IFRS
(volume 11). Ciclicamente
sdo introduzidas melhorias
gue visam clarificar e
simplificar a aplicagcao

do normativo internacional,
através de pequenas
alteracoes consideradas
nao urgentes.

As principais alteragoes
incluidas neste volume
referem-se:

IFRS 1 (Contabilidade

de cobertura na adocao

pela primeira vez das normas
IFRS): Esta alteracao visa a
atualizacado das referéncias
cruzadas nos paragrafos B5
e B6da IFRS 1 Adocgao pela
Primeira Vez das Normas
Internacionais de Relato
Financeiro, para os critérios
elegibilidade da contabilidade
de cobertura na IFRS 9 para
os paragrafos 6.4.1(a), (b) e (c).
IFRS 7 (Ganho ou perda

no desreconhecimento):

Esta alteracdo visa atualizar a
linguagem relativa aos dados
de mercado nao observaveis

incluidos no paragrafo B38
da IFRS 7 Instrumentos
Financeiros: Divulgacodes,
bem como adicionar
referéncias para os
paragrafos 72 e 73 da IFRS 13
Mensuracao pelo Justo Valor.

IFRS 7 (Orientacoes

de implementacao):
Diversos paragrafos
relativos as orientagoes

de implementagao

da IFRS 7 foram alterados
por razoes de consisténcia
e clareza.

IFRS 9 (Desreconhecimento
de passivos de locacao):

Esta alteracao vem clarificar
que quando um passivo
financeiro é extinto de
acordocom alFRS 9, o
locatario devera aplicar o
paragrafo 3.3.3da IFRS 9

e reconhecer o ganho ou
perda que resulte desse
desreconhecimento.

IFRS 9 (Preco da transagao):

Com esta alteracao a
referéncia

ao “preco da transagao”

no paragrafo 5.1.3 da IFRS 9
é substituida por “montante
determinado pela aplicagao
da IFRS 15",

IFRS 10 (Determinagao
de agente ‘de facto’):
Alteracao efetuada

ao paragrafo B74
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da IFRS 10, a qual vem
clarificar que a relacao
descrita nesse paragrafo é
apenas um exemplo de varias
possiveis entre o investidor

e outras partes atuando
como agentes de facto.

O objetivo desta alteracao

é remover a inconsisténcia
com o requisito do paragrafo
B73 segundo o qual uma
entidade deve utilizar o seu
julgamento na avaliagao de
outras partes possam atuar
como agentes ‘de facto'.

IAS 7 (Método do custo):

Substituicao do termo
“método do custo” por
“ao custo” no paragrafo 37
da IAS 7 ap6és a eliminagao
da definicdo de “método
do custo”.

As alteragoes sao efetivas
para periodos anuais a partir
de 1de janeiro de 2026,

com aplicagao antecipada
permitida.

A IFRS 18 vem substituir

a IAS1Apresentacao de
Demonstracoes Financeiras
e surge em resposta as
solicitagdes dos investidores
que procuram informacao
relativa a performance
financeira. Com a introduc¢ao
dos novos requisitos da IFRS
18, os investidores terao
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acesso a informagao mais
transparente e comparavel
sobre o desempenho
financeiro das empresas,
tendo como objetivo
assim melhores decisdes
de investimento.

A IFRS 18 introduz
essencialmente trés
conjuntos de novas
exigéncias para melhorar a
divulgagdo do desempenho
financeiro:
Comparabilidade

da demonstracao dos
resultados: A IFRS 18
introduz trés categorias
definidas para rendimentos
e despesas - operacional,
investimentos e
financiamentos - para
melhorar a estrutura

da demonstracao de
resultados e exige que todas
as empresas fornegam
novos subtotais definidos,
incluindo o resultado
operacional.

A nova estrutura e os novos
subtotais darao

aos investidores um ponto
de partida consistente para
a anadlise do desempenho
das empresas facilitando

a sua comparagao.

Transparéncia das medidas
de desempenho definidas

pela Gestao:

A IFRS 18 vem exigir que
se divulguem informacoes
adicionais sobre os
indicadores especificos
de performance

da empresa relacionados
com a demonstrag¢ao dos
resultados, denominados
medidas de desempenho
definidas pela Gestao.

Agregacgao e desagregacao
de itens nas demonstragdes
financeiras: A IFRS 18
estabelece orientacdes
sobre o modo como os
itens da demonstracdo dos
resultados devem

ser agregados.

A IFRS 18 entra em vigor

no exercicio iniciados em
ou apods 1de janeiro de
2027 sendo a sua aplicagao
retrospetiva. E permitida a
adocdo antecipada desde
que a opcgdao seja divulgada.

IFRS 19, ‘Subsidiarias ndao
sujeitas a prestagao publica
de informacao financeira:
Divulgacdes'. A IFRS 19
permite as entidades
elegiveis a preparagao de
demonstracgdes financeiras
em IFRS com requisitos de
divulgacdo mais reduzidos
do que os exigidos pelas
IFRS, mantendo-se, contudo,

a obrigacao de aplicar
todos os requisitos

de mensuracao e
reconhecimento das IFRS.
A reducdo de divulgagdes
definida pela IFRS 19
abrange a generalidade
das normas IFRS.

Sdo consideradas elegiveis
as entidades que:

(i) sejam subsidiarias

de um grupo que prepara
demonstragdes financeiras
consolidadas em IFRS

para prestacgao publica;

e (ii) ndo estao sujeitas

a obrigagao de prestacao
publica de informacao
financeira, porque nao

tém titulos de divida

ou de capital cotados,

Nnao estao em processo

de cotagao, nem tém como
atividade principal a guarda
de ativos a titulo fiduciario.
A IFRS 19 entra em vigor
em exercicios iniciados

em ou apds 1de janeiro

de 2027 sendo a sua
aplicacdo opcional.
Aplicagcdo antecipada

é permitida.

As entidades que adotarem
antecipadamente devem
divulgar e alinhar as
divulgag¢des no periodo
comparativo com as

do periodo atual.

R&C24
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As principais politicas contabilisticas utilizadas na preparagao das de-
monstrag¢des financeiras sdo as seguintes, tendo sido aplicadas de forma
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consistente para os periodos apresentados:

Uma area de negdcio € um conjun-
to de ativos e operagdes que se en-
contram sujeitos a riscos e provei-
tos especificos diferentes de outras
areas. Tendo em consideragao que
a Companhia comercializa apenas
contratos de seguro Vida Risco,
este constitui a sua Unica area.
Uma area geografica € um con-
junto de ativos e operagdes loca-
lizados num ambiente econémico
especifico, que esta sujeito a riscos
e proveitos que sdo diferentes dos
existentes em outros ambientes
econdémicos. Visto que todos os
contratos da Companhia sao cele-
brados em Portugal, este constitui
a sua uUnica area.

Os ativos fixos tangiveis encon-
tram-se contabilizados ao respe-
tivo custo histérico de aquisicao
sujeito a depreciacdo e testes de
imparidade. As respetivas depre-
ciacoes foram calculadas através
da aplicacdo do método das quo-
tas constantes, seguindo o critério
duodecimal, com base nas seguin-
tes taxas anuais, as quais refletem,
de forma razoavel, a vida Gtil esti-
mada dos bens:
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* Equipamento
administrativo
12,50%

e  Maquinas
e ferramentas
20,00%

* Equipamento
informatico
33,33%

* Material
de transporte
25,00%

No reconhecimento inicial dos
valores dos outros ativos tangiveis,
a Companhia capitaliza o valor de
aquisicao adicionado de quaisquer
encargos necessarios para o cor-
reto funcionamento do ativo, de
acordo com o disposto nalAS16. Ao
nivel da mensuragao subsequen-
te, é estabelecida uma vida Util do
ativo capaz de espelhar o tempo
estimado de obtencdo de benefi-
cios econdmicos por parte deste,
depreciando-o por esse periodo.
A vida atil de cada bem é revista
a cada data de relato financeiro.

Os custos subsequentes com os
ativos tangiveis sdo capitalizados
no ativo apenas se for provavel que
deles resultardao beneficios econé-
micos futuros para a Companhia.
Todas as despesas com manuten-
¢ao e reparacgao sao reconhecidas
como gasto, de acordo com o princi-

pio da especializacdo dos exercicios.
Quando existe a evidéncia de que
um ativo possa estar em imparida-
de, o seu valor recuperavel é estima-
do, devendo ser reconhecida uma
perda de imparidade sempre que
o valor liquido de um ativo exceda
o seu valor recuperavel. As perdas
por imparidade sdo reconhecidas
em resultados para os ativos regis-
tados ao custo histérico.

O valor recuperavel do ativo é deter-
minado como o mais elevado entre
o seu preco de venda liquido e o seu
valor de uso, sendo este calculado
com base no valor atual dos fluxos
de caixa futuros estimados que se
esperam vir a obter do uso conti-
nuado do ativo e da sua alienacao
no fim da sua vida util.

Os custos incorridos com a aquisicdo
de aplicagdes informaticas sao ca-
pitalizados como ativos intangiveis,
assim como as despesas adicionais
necessarias a sua implementacao.
Os custos diretamente relacionados
com o desenvolvimento de aplica-
¢Oes informaticas, sobre os quais
seja expectavel que venham a gerar
beneficios econémicos futuros para
além de um exercicio, sdo reconhe-
cidos e registados como ativos in-
tangiveis. Estes custos sdo mantidos
na rubrica de intangiveis em curso
durante a fase de desenvolvimento
e até a conclusao de cada mddulo.
Os ativos intangiveis estao contabi-
lizados ao respetivo custo histérico
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de aquisicdo sujeito a amortizagao
e testes de imparidade. As amor-
tizagOes respetivas sdo calculadas
através da aplicagao do método das
quotas constantes, seguindo o cri-
tério duodecimal, com base numa
taxa anual, a qual reflete, de forma
razoavel, a sua vida util estimada, a
qual ndo excede os 5 anos.

Os custos com a manutengao de pro-
gramas informaticos sao reconheci-
dos como custos quando incorridos.
A Companhia registou ainda nesta
rubrica os valores das carteiras de
seguros vida risco transferidas da
Santander Totta Seguros - Compa-
nhia de Seguros de Vida, S.A. em
2014 e 2019, os quais serao amorti-
zados ao longo do periodo em que
se espera que as referidas carteiras
gerem beneficios econédmicos para
a Companhia, estimado em cerca
de 25 e 18 anos, respetivamente.
Quando existe indicagao de que
um ativo possa estar em impari-
dade, o seu valor recuperavel é es-
timado, devendo ser reconhecida
uma perda por imparidade sempre
gue o valor liquido de um ativo ex-
ceda o seu valor recuperavel. As
perdas por imparidade sao reco-
nhecidas em resultados para os ati-
vos registados ao custo histoérico.
O valor recuperavel é determinado
como o mais elevado entre o seu
preco de venda liquido e o seu valor
de uso, sendo este calculado com
base no valor atual dos fluxos de cai-
xa estimados futuros que se espe-
ram vir a obter do uso continuado
do ativo e da sua alienacao no fim
da sua vida util.
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A classificagao dos instrumentos
financeiros no reconhecimento
inicial depende dos seus termos
contratuais e do modelo de ne-
gdécio para a gestao dos instru-
mentos.

Os instrumentos financeiros
sao inicialmente reconhecidos
na data da transacao e mensu-
rados pelo seu justo valor. Com
excecdo dos ativos e passivos fi-
nanceiros registados ao justo va-
lor, os custos de transagao sao
adicionados a este valor.

A Companhia classifica todos
os seus ativos financeiros com
base no modelo de negécio para
a gestdo dos ativos e nos termos
contratuais do ativo. As catego-
rias sdo as seguintes:

Custo amortizado

Justo valor através
de reservas (FVOCI)

Justo valor através de ganhos
e perdas (FVPL)

Os instrumentos de divida sao
detidos ao custo amortizado se
ambas as condi¢cdes seguintes
forem satisfeitas:
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Os instrumentos sao detidos
no ambito de um modelo
de negécio com o objetivo
de deter o instrumento para
receber os fluxos de caixa
contratuais;

Os termos contratuais

do instrumento de divida dao
origem, em datas especificas,
a fluxos de caixa que sdo
apenas pagamentos de capital
e juros (SPPI) sobre

o0 montante de capital

em divida.

A Companhia determina o
seu modelo de negdcio ao ni-
vel que melhor reflete a forma
como gere os grupos de ativos
financeiros para atingir o seu
objetivo de negdcio. A Compa-
nhia detém ativos financeiros
para gerar retornos e forne-
cer uma base de capital para
a regularizagao de sinistros
a medida que estes surgem.
A Companhia considera o mo-
mento, o montante e a volatili-
dade dos requisitos de fluxos de
caixa para suportar as carteiras
de responsabilidades de segu-
ros na determinag¢do do modelo
de negdcio para os ativos, bem
como o potencial para maximi-
zar o retorno para os acionistas
e o desenvolvimento futuro do
negdcio.

O modelo de negécio da Compa-

nhia ndo é avaliado instrumento a
instrumento, mas a um nivel mais
elevado de carteiras agregadas
gue se baseia em fatores obser-
vaveis, tais como:

A forma como o desempenho
do modelo de negécio e os
ativos financeiros detidos

no ambito desse modelo

de negdcio sdo avaliados e
comunicados

as pessoas chave da gestao
da Companhia;

Os riscos que afetam o
desempenho do modelo

de negdcio (e os ativos
financeiros detidos

no dmbito desse modelo

de negdcio) e, em particular,
a forma como esses riscos
sdo geridos;

A forma como os gestores da
atividade sdo compensados
(por exemplo, se a
compensacao se baseia

no justo valor dos ativos
geridos ou nos fluxos de caixa
contratuais cobrados).

A frequéncia, o valor e o mo-
mento previstos para a venda
de ativos sdo também aspetos
importantes da avaliacdao da
Companhia.

A avaliagdao do modelo de ne-
goécio baseia-se em cendrios ra-
zoavelmente esperados, sem ter
em conta cenarios de “pior caso”
ou de “stress”. Se os fluxos de cai-
xa apos o reconhecimento inicial
forem realizados de uma forma
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diferente das expectativas iniciais
da Companhia, esta ndo altera a
classificacao dos restantes ativos
financeiros detidos nesse modelo
de negdcio, mas incorpora essa
informacao ao avaliar os ativos fi-
nanceiros recém-originados ou
recém-adquiridos no futuro.

O teste SPPI
(Solely Payments
of Principal and Interest)

Como segundo passo do pro-
cesso de classificacao, a Com-
panhia avalia os termos contra-
tuais para identificar se estes
cumprem o teste SPPI.

O “capital” para efeitos deste tes-
te é definido como o justo valor
do ativo financeiro no reconheci-
mento inicial e pode mudar du-
rante a vida do ativo financeiro
(por exemplo, se houver reem-
bolsos de capital ou amortizagao
do prémio/ desconto).

Os elementos mais significativos
dos juros num acordo de divida
sdo tipicamente a consideracgao
do valor temporal do dinheiro
e o risco de crédito. Para fazer
a avaliagcao do SPPI, a Compa-
nhia aplica o seu julgamento e
considera fatores relevantes, tais
como a moeda em que o ativo
financeiro é denominado e o pe-
riodo para o qual a taxa de juro
é definida.

A Companhia nao tem instru-
mentos de divida valorizados
ao custo amortizado.
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A Companbhia aplica esta catego-
ria para instrumentos de divida
mensurados ao FVOCI quando
ambas as condicdes seguintes
sdo cumpridas:

O instrumento é detido

no ambito de um modelo de
negdcio, cujo objetivo

€ tanto a recolha de fluxos
de caixa contratuais como a
venda de ativos financeiros;

Os termos contratuais
do ativo financeiro cumprem
o teste SPPI.

Os instrumentos de divida nesta
categoria sdo aqueles que se des-
tinam a ser detidos para receber
fluxos de caixa contratuais e que
podem ser vendidos em resposta
a necessidades de liquidezouem
resposta a alteragdes nas condi-
¢oes de mercado.

Os ativos financeiros desta cate-
goria sdo os que sao geridos se-
gundo um modelo de negécio de
justo valor, ou que foram desig-
nados pela gestao no momen-
to do reconhecimento inicial, ou
gue sao obrigados a ser mensu-
rados ao justo valor nos termos
da IFRS 9. Esta categoria inclui
os instrumentos de divida cujas
caracteristicas de fluxos de caixa
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ndo cumprem o critério SPPI ou
nao sdo detidos no ambito de um
modelo de negdcio cujo objetivo
consiste em receber fluxos de cai-
xa contratuais, ou em receber flu-
X0s de caixa contratuais e vender.
A Companhia ndo detém ativos
financeiros mensurados pelo
justo valor através de ganhos e
perdas.

Apds a mensuragao inicial, os ins-
trumentos de divida sdo mensu-
rados ao custo amortizado, utili-
zando o método da taxa de juro
efetiva (TJE), menos a provisao
para imparidade. O custo amor-
tizado é calculado tendo em con-
ta qualquer desconto ou prémio
na aquisicdo e as comissoes ou
custos que sao parte integrante
da TJE. As perdas de crédito es-
peradas (ECL) sdo reconhecidas
na demonstragao de resultados
guando os investimentos estao
em imparidade, sendo o seu cal-
culo descrito mais abaixo.

Os instrumentos de divida regis-
tados ao justo valor através de
reservas (FVOCI) sao subsequen-
temente mensurados ao justo
valor com os ganhos e perdas
resultantes de alteragcdes no

justo valor reconhecidos em re-
servas. Os rendimentos de juros
e 0s ganhos e perdas cambiais
sdo reconhecidos nos resultados
da mesma forma que os ativos
financeiros mensurados ao cus-
to amortizado. O célculo da ECL
para instrumentos de divida ao
FVOCI é explicado nestas poli-
ticas contabilisticas. Quando a
Companhia detém mais do que
um investimento no mesmo ti-
tulo, considera-se que estes sao
alienados numa base de “FIFO".
Aquando do desreconhecimento,
0s ganhos ou perdas acumuladas
anteriormente reconhecidosem
reservas sao reclassificados para
ganhos e perdas.

Os ativos financeiros ao justo
valor através dos resultados sao
registados na demonstragdo da
posicao financeira pelo justo va-
lor. As variagcdes do justo valor
sdo registadas nos resultados. Os
juros vencidos relativos a ativos
obrigatoriamente mensurados
ao justo valor através de ganhos
e perdas sao registados a taxa de
juro contratual. Os rendimentos
de dividendos de instrumentos
de capital préprio mensurados
ao FVPL sao registados nos re-
sultados como outros juros e pro-
veitos similares quando o direito
ao pagamento tiver sido estabe-
lecido.

A Companhia nao procede are-
classificagao dos seus ativos fi-
nanceiros apds o seu reconheci-
mento inicial, salvo em circuns-
tancias excecionais em que a
Companhia adquire, aliena ou
encerra um ramo de atividade.

Um ativo financeiro (ou, quando
aplicavel, uma parte de um ativo
financeiro ou parte de um grupo
de ativos financeiros semelhan-
tes) é desreconhecido quando:

Os direitos de receber fluxos
de caixa do ativo expiraram, ou

A Companhia transferiu

o seu direito de receber fluxos
de caixa do ativo ou assumiu
uma obrigacdo de pagar os
fluxos de caixa recebidos na
totalidade e sem atrasos
materiais a um terceiro
segundo um acordo de
“passagem”; e ou:

(@) a Companhia transferiu
substancialmente todos os
riscos e beneficios do ativo; ou

(b) a Companhia ndo
transferiu nem reteve
substancialmente todos
os riscos e beneficios
do ativo, mas transferiu
o controlo do ativo.
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A Companhia considera que o
controlo é transferido se, e ape-
nas se, aquele que recebe a
transferéncia tiver a capacidade
pratica de vender o ativo na sua
totalidade a um terceiro ndo re-
lacionado e for capaz de exercer
essa capacidade unilateralmente
e sem impor restrigdes adicionais
a transferéncia.

Quando a Companhia nao rans-
feriu nem reteve substancial-
mente todos os riscos e benefi-
cios e reteve o controlo do ativo,
o ativo continua a ser reconheci-
do apenas na medida do envol-
vimento continuado da Compa-
nhia, caso em que a Companhia
reconhece também um passivo
associado. O ativo transferido e
0 passivo associado sdo mensu-
rados numa base que reflete os
direitos e obrigagdes que a Com-
panhia reteve.

O envolvimento continuado que
toma a forma de uma garantia
sobre o ativo transferido é men-
surado pelo menor valor entre a
quantia escriturada original do
ativo e a quantia maxima de retri-
buicdao que a Companhia poderia
ser obrigada a pagar.

A Companhia desreconhece
um ativo financeiro quando os
termos e condig¢des foram rene-
gociados ao ponto de, substan-
cialmente, se tornar um novo
instrumento, sendo a diferenca
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reconhecida como um ganhoou
perda de desreconhecimento. No
caso de instrumentos de divida
ao custo amortizado, os emprés-
timos recém-reconhecidos sao
classificados como Stage 1 para
efeitos de mensuracdo de perdas
de crédito esperadas.

Ao avaliar se deve ou nao des-
reconhecer um instrumento, a
Companhia considera, entre ou-
tros, os seguintes fatores:

Alteracao da moeda
do instrumento de divida;

Introdugao de uma
carateristica de capital
préprio;

Alteracao da contraparte;

Se a modificag¢do for tal que o
instrumento deixe de cumprir
o critério SPPI.

Se a modificagdao ndo resultar
em fluxos de caixa que sejam
substancialmente diferentes, a
modificagdo ndo resulta no des-
reconhecimento. Com base na
alteragao dos fluxos de caixa des-
contados a TJE original,a Compa-
nhia regista um ganho ou perda
de modificagao.

Outras informacodes relativas a
imparidade de ativos financeiros
sao igualmente fornecidas nas
notas seguintes:

Perdas por imparidade em
instrumentos financeiros

Divulgacdes de juizos de valor
e estimativas significativas

A Companhia reconhece uma
provisdo para perdas de crédi-
to esperadas para todos os ins-
trumentos de divida nao deti-
dos pelo justo valor através dos
ganhos ou perdas. As perdas de
crédito esperadas baseiam-se na
diferenca entre os fluxos de caixa
contratuais devidos nos termos
do contrato e todos os fluxos de
caixa que a Companhia espera
receber, descontados a taxa de
juro efetiva adequada.

As perdas de crédito esperadas
sao reconhecidas em duas fases.
Relativamente as posi¢cdes em
risco de crédito para as quais nao
se registou um aumento signi-
ficativo do risco de crédito des-
de o reconhecimento inicial, as
perdas de crédito esperadas sdo
fornecidas para perdas de crédi-
to resultantes de eventos de in-
cumprimento que sao possiveis
nos préximos 12 meses (perdas
de crédito esperadas a 12 meses).
Para as posi¢cbées em risco de
crédito relativamente as quais
se registou um aumento signi-
ficativo do risco de crédito des-
de o reconhecimento inicial, é
exigida uma provisdo para per-
das relativamente as perdas de
crédito esperadas durante a vida
remanescente da posicdo em ris-
co, independentemente do mo-
mento do incumprimento (uma
ECL vitalicia).

Os instrumentos de divida da
Companhia sdo compostos por

Bases de apresentacao das demonstracoes financeiras

obrigagdes classificadas Invest-
ment Grade pelas agéncias de
rating internacionais e, por con-
seguinte, sdo considerados inves-
timentos de baixo risco de crédito.
A Companhia considera que um
ativo financeiro estd em situacao
de incumprimento (com impari-
dade de crédito) quando os pa-
gamentos contratuais estdo ven-
cidos ha 90 dias. No entanto,em
certos casos, a Companhia pode
também considerar que um ati-
vo financeiro esta em situacao de
incumprimento quando informa-
¢Oes internas ou externas indi-
cam que é pouco provavel que
a Companhia receba os mon-
tantes contratuais em divida.
Um ativo financeiro é anulado
guando nao existe uma expe-
tativa razoavel de recuperacao
dos fluxos de caixa contratuais.

A Companhia calculaas ECL com
base em cendrios para medir os
défices de caixa esperados, des-
contadas a uma TJE apropriada.
Um défice de caixa é a diferenca
entre os fluxos de caixa que sao
devidos a Companhia de acordo
com o contrato e os fluxos de cai-
Xa que a entidade espera receber.
A mecanica dos calculos ECL é
descrita a seguir e os elementos-
-chave sdo os seguintes:

PD - A probabilidade de
incumprimento (Probability
of Default) € uma estimativa
da probabilidade de
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incumprimento num
determinado horizonte
temporal. E estimada
tendo em conta cendrios
econdmicos e informagdes
prospetivas.

* EAD - A exposicao em caso
de incumprimento € uma
estimativa da exposicao
numa data futura de
incumprimento, tendo em
conta as alteragoes previstas
Nna exposi¢cdo apods a data
de referéncia, incluindo os
reembolsos de capital e
juros, previstos por contrato
ou de outra forma, e os juros
acumulados decorrentes de .
pagamentos nao efetuados.

e LGD - A perda resultante
do incumprimento € uma
estimativa da perda que
surge no caso de ocorrer
um incumprimento num
determinado momento.
Baseia-se na diferenca
entre os fluxos de caixa
contratuais devidos e os que a
Companhia esperaria receber.
E normalmente expressa
como uma percentagem da
EAD.

A Companhia afeta os seus ativos
sujeitos a calculos de ECL a uma
destas categorias, determinada da
seguinte forma:

e 12mECL (Stage) - Os
12m ECL sao calculados
como a parte dos Long
Term Expected Credit Loss
(LTECL) que representam as
perdas de crédito esperadas
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resultantes de eventos

de incumprimento num
instrumento financeiro que
sdo possiveis no prazo de 12
meses apos a data de relato. A
Companhia calcula a provisao
para 12mECL com base na
expetativa de ocorréncia de
um incumprimento nos 12
meses seguintes a data de
relato. Estas probabilidades
de incumprimento esperadas
para 12 meses sdo aplicadas

a uma EAD prevista e
multiplicadas pela LGD
esperada e descontadas por
uma TJE apropriada.

LTECL (Stage 2) - Quando
um instrumento apresenta
um aumento significativo

do risco de crédito desde a
sua origem, a Companhia
regista uma provisao para os
LTECL. Os mecanismos sdo
semelhantes aos explicados
acima, incluindo a utilizagao
de multiplos cenarios, mas as
PD e LGD sao estimadas ao
longo da vida do instrumento.
As perdas esperadas sao
descontadas por uma TJE
apropriada.

Imparidade (Stage 3)

- Para instrumentos

de divida considerados
com imparidade de crédito,
a Companhia reconhece as
perdas de crédito esperadas
ao longo da vida desses
instrumentos. O método

é semelhante ao dos ativos
LTECL, com a PD fixada

em 100%.

Instrumentos de divida
mensurados ao justo valor
através de reservas

As ECL relativas a instrumen-
tos de divida mensurados pelo
FVOCI nao reduzem a quantia
escriturada destes ativos finan-
ceiros na demonstracdo da po-
sicao financeira, que permane-
ce pelo justo valor. Em vez dis-
S0, uma quantia igual a deducgao
gue surgiria se os ativos fossem
mensurados pelo custo amor-
tizado é reconhecida em reser-
vas com um débito correspon-
dente nos ganhos ou perdas. O
ganho acumulado reconhecido
em reservas € reciclado para os
ganhos ou perdas aquando do
desreconhecimento dos ativos.

Informacdo prospetiva

Nos seus modelos ECL, a Compa-
nhia baseia-se numa vasta gama
de informacgdes prospetivas de
dados econémicos, tais como:

Crescimento do PIB

Taxas de base do Banco
Central

vi) Anulacées

Os ativos financeiros sé sao
anulados, parcial ou totalmente,
guando a Companhia tiver dei-
xado de tentar a sua recupera-
¢ao. Se o montante a anular for
superior a provisao para perdas
acumuladas, a diferencga é pri-
meiramente tratada como um
acréscimo a provisdo que é de-
pois aplicada contra o montan-
te bruto escriturado. Quaisquer
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recuperacgoes subsequentes sao
creditadas nas despesas com
perdas de crédito. Nao houve
amortizagoes durante os perio-
dos relatados nestas demons-
tragdes financeiras.

e) Reconhecimento

de juros e proveitos
equiparados

i) O método da taxa
de juro efetiva

Nos termos da IFRS 9, as receitas
de juros sdo registadas utilizando
o método da taxa de juro efetiva
para todos os ativos financeiros
mensurados ao custo amortiza-
do. Tal como acontece com os
ativos financeiros que vencem
juros, o rendimento de juros dos
ativos financeiros mensurados ao
FVOCI de acordo com a IFRS 9
também é registado utilizando
o método da taxa de juro efetiva.
A TIE é a taxa que desconta exa-
tamente os recebimentos de cai-
xa futuros estimados durante a
vida esperada do ativo financeiro
ou, quando apropriado, um pe-
riodo mais curto, para a quantia
escriturada bruta do ativo finan-
ceiro. A TJE (e, por conseguinte,
o custo amortizado do ativo fi-
nanceiro) é calculada tendo em
conta os custos de transacao e
qgualquer desconto ou prémio
na aquisicdo do ativo financeiro,
bem como as comissdes e cus-
tos que sado parte integrante da
TJE. A Companhia reconhece os
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juros e proveitos equiparados uti-
lizando uma taxa de retorno que
representa a melhor estimativa
de uma taxa de retorno constante
durante a vida esperada do ins-
trumento de divida.

Se as expectativas dos fluxos de
caixa de um ativo financeiro de
taxa fixa forem revistas por
razdes que ndo sejam o risco de
crédito, entao as alteragdes aos
fluxos de caixa contratuais futuros
sdo descontadas a taxa TJE origi-
nal com um consequente ajus-
tamento a quantia escriturada.
A diferencga para a quantia escri-
turada anterior é registada como
um ajustamento positivo ou ne-
gativo na quantia escriturada do
ativo financeiro na demonstragao
da posicao financeira com um au-
mento ou diminui¢cao correspon-
dente no rendimento de juros.
Para os instrumentos financeiros
de taxa variavel, a reestimativa pe-
riddica dos fluxos de caixa para
refletir os movimentos nas taxas
de juro do mercado também al-
tera a taxa de juro efetiva, mas
guando os instrumentos foram
inicialmente reconhecidos por
uma quantia igual ao capital, a
reestimativa dos pagamentos de
juros futuros ndo afeta significa-
tivamente a quantia escriturada
do ativo ou do passivo.

Os juros e proveitos equiparados
incluem os montantes calculados
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segundo o método do juro efetivo
e outros métodos. Estes sao di-
vulgados separadamente na face
da demonstracao de resultados.
Nos juros e proveitos equiparados
calculados pelo método do juro
efetivo,a Companhia apenasinclui
os juros de instrumentos financei-
ros ao custo amortizado ou FVOCI.
Os outros juros e proveitos simi-
lares incluem os juros de todos
os ativos financeiros mensura-
dos ao FVPL, utilizando a taxa
de juro contratual.

A Companhia calcula os rendi-
mentos de juros sobre os ativos
financeiros, que ndo os conside-
rados em imparidade de crédito,
aplicando a TJE a quantia escri-
turada bruta do ativo financeiro.

Relativamente aos rendimentos
de instrumentos de capital (divi-
dendos), sdo reconhecidos em re-
sultados quando o direito ao seu
recebimento é estabelecido.

Um instrumento é classificado
como passivo financeiro quando
existe uma obrigag¢ao contratual
da sua liquidagao ser efetuada me-
diante a entrega de dinheiro ou de
outro ativo financeiro, indepen-
dentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros incluem
depdsitos recebidos de ressegura-
dores e passivos decorrentes dos

contratos de arrendamento de ins-
talagdes. Estes passivos financeiros
sdo valorizados pelo custo amorti-
zado sendo os juros, quando aplica-
vel, reconhecidos de acordo com o
método da taxa efetiva.

Para efeitos da demonstracao
dos fluxos de caixa, a caixa e
seus equivalentes englobam os
valores registados no balanco
com maturidade inferior a trés
meses a contar da data de ba-
lanco, prontamente convertiveis
em dinheiro e com risco reduzido
de alteragao de valor,onde se in-
cluem a caixa e as disponibilida-
des em Instituicdes de Crédito.

As acdes sao classificadas como
Capital Préprio quando nao tém
subjacente a obrigacado de trans-
ferir dinheiro ou outros ativos. Os
custos incrementais diretamente
atribuiveis a emissao de instrumen-
tos de capital sdo apresentados no
Capital Préprio como uma deducao
dos proveitos, liquidos de impostos.

A reserva legal sé pode ser utili-
zada para cobrir prejuizos acumu-
lados ou para aumentar o capital.
De acordo com a legislagao por-
tuguesa, a reserva legal deve ser
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anualmente creditada com pelo
menos 10% do lucro liquido anual,
até a concorréncia do capital social.

As reservas de reavaliagcdo por ajus-
tamentos no justo valor de instru-
mentos de divida mensurados ao
justo valor através de reservas, re-
presentam as mais e menos valias
potenciais relativas a carteira de in-
vestimentos, na parte que pertence
ao acionista, liquidas da imparidade
reconhecida em resultados no exer-
cicio e/lou em exercicios anteriores.

Os impostos diferidos, calculados
sobre as diferencas temporarias
entre os valores contabilisticos
dos ativos e passivos e a sua base
fiscal, sdo reconhecidos em resul-
tados, exceto quando estao rela-
cionados com itens que sao reco-
nhecidos diretamente nos capitais
préprios, caso em que sdo também
registados por contrapartida dos
capitais préprios. Os impostos di-
feridos reconhecidos nos capitais
préprios, decorrentes da reavalia-
¢ao de ativos mensurados ao jus-
to valor através de reservas, sao
posteriormente reconhecidos em
resultados no momento em que
forem reconhecidos em resulta-
dos os ganhos e perdas que lhes
deram origem.
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A Companhia adotou a IFRS 17 -
Contratos de Seguro a partir de 1
de janeiro de 2023. A adocao des-
ta norma resultou em mudancas
significativas a nivel da contabili-
zagdo de contratos de seguro e de
resseguro, cujas opgcoes da Com-
panhia relativamente a mesma se
detalham abaixo.

Contratos de seguro

A Companhia reconhece como
contratos de seguro, os contratos
em gue a Companhia aceita um
risco de seguro significativo de
outra parte (o tomador de seguro),
aceitando compensar o tomador
de seguro no caso de um aconte-
cimento futuro incerto especifica-
do (o acontecimento coberto pelo
seguro) afetar adversamente o to-
mador de seguro.

Contratos
de resseguro cedido

A Companhia celebra acordos com
o intuito de transferir o risco de se-
guro, juntamente com os respeti-
VOS prémios, para uma ou mais
entidades resseguradoras. Se, a
entidade resseguradora ndo tiver
a capacidade de cumprir com as
suas obrigagdes, a Companhia con-
tinua responsavel perante os seus
tomadores de seguro pela parcela
ressegurada.
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Nivel de agregacao

A Companhia determina o nivel
de agregacdo para os contratos
de seguro emitidos dividindo-os
por portfélios. Cada portfélio deve
incluir contratos de seguro sujeitos
ariscos semelhantes e geridos em
conjunto.

A Companhia agrupou os seus
portfélios tendo por base as suas
linhas de negédcio, corresponden-
do apenas a produtos vida risco.
No reconhecimento inicial, os
contratos de seguro inseridos em
cada portfdlio sdo divididos em
grupos de:

e Contratos que Sa0 ONerosos;

e Contratos que nao
apresentam uma
possibilidade significativa de
se tornarem posteriormente
ONerosos;

e Restantes contratos do
portfdlio.

A Companhia aplicou a metodo-
logia anteriormente referida para
os contratos de resseguro cedido,
conforme previsto no normativo.
A norma IFRS 17 nao permite que
sejam incluidos num mesmo por-
tfélio contratos emitidos com mais
de um ano de intervalo. Este requi-
sito leva a uma posterior divisao
dos cohorts anuais ao nivel do ano
de emissao.

Separacao de componentes
O normativo exige que a Compa-
nhia separe as componentes de
investimento distintas do con-
trato de seguro de acolhimento.
A Companhia nao detém, ao mo-

mento, componentes de investi-
mento, pelo que ndo necessita de
efetuar esta separacao.

Reconhecimento inicial

A Companhia reconhece um dado
grupo de contratos de seguro por
si emitidos a partir da primeira das
seguintes ocorréncias:

* inicio do periodo
de cobertura do grupo
de contratos;

e dataem que o primeiro
pagamento de um tomador
de seguro do grupo se torna
exigivel;

* dataem que o grupo se torna
oneroso, no caso de grupos
de contratos onerosos.

No caso dos grupos de contratos
de resseguro cedidos a Companhia
reconhece-os a partir da primeira
das seguintes datas:

* oinicio do periodo
de cobertura do grupo
de contratos de resseguro
cedidos;

* adataem queaentidade
reconhece um grupo oneroso
de contratos de seguro
subjacentes. No entanto,
se a Companhia celebra um
contrato de resseguro conexo
cedidos no grupo de contratos
de resseguro cedidos
reconhece-o nessa data
ou antes.

Modelos de mensuragao

A IFRS 17 introduz trés modelos
de mensuragao, nos quais os pro-
veitos de contratos de seguro sao
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reconhecidos em ganhos e perdas
ao longo do tempo, a medida que
os servicos vao sendo prestados.
Os modelos tém por base:

e O valor atual dos fluxos
de caixa futuros estimados;

* um ajustamento para refletir
o valor temporal do dinheiro
e os riscos financeiros
inerentes aos fluxos de caixa
futuros, na medida em que
nao estejam incluidos
nas estimativas
dos fluxos de caixa futuros;

* um ajustamento de risco
para o risco nao financeiro;

e etambém uma margem
de servicos contratuais
gue representa o lucro ainda
nao realizado.

Os contratos de seguro com par-
ticipagdo nos resultados devem
de ser mensurados através da
abordagem da comisséao variavel.
Por outro lado, os contratos sem
participagcao nos resultados sao
mensurados através do modelo
geral de mensuracgao. Os contra-
tos que tenham um periodo de
cobertura igual ou inferior a 12
meses podem ser elegiveis para
a aplicagao da abordagem de im-
putacao dos prémios.
Atendendo ao tipo de produtos
detidos pela Companhia e também
aos requisitos de aplicabilidade de
cada um dos modelos de mensu-
racdo, a Companbhia sé ira aplicar
dois dos trés modelos previstos
no normativo - o modelo geral de
mensuracao e a abordagem de
imputacao dos prémios.
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Fronteiras Contratuais

O normativo prevé que a Compa-
nhia inclua no calculo dos fluxos
de caixa, ligados ao cumprimento
dos contratos de seguro e dos con-
tratos de resseguro detido, as esti-
mativas dos fluxos de caixa futuros
gue se inscrevam dentro dos limi-
tes de cada contrato do grupo. Os
fluxos de caixa inscrevem-se den-
tro dos limites de um contrato de
seguro se decorrem de direitos e
obrigacdes de carater substantivo
existentes durante o periodo de re-
lato por via dos quais a Companhia
pode obrigar o tomador de seguro
a pagar os prémios ou a entidade
tem uma obriga¢dao material de
prestar servicos de contratos de
seguro ao tomador de seguro.
Uma obrigacdo material de pres-
tacdo de servicos de contratos de
seguro termina quando:

¢ aCompanhiativera
possibilidade pratica de
reavaliar os riscos do tomador
de seguro, pelo que pode
fixar um preco ou nivel
de beneficios que reflita
plenamente esses riscos; ou

¢ estiverem preenchidos
ambos os seguintes critérios:

a) a Companhiatema
possibilidade pratica de
reavaliar os riscos da carteira
de contratos de seguro

gue contém o contrato g,
consequentemente, puder
fixar um preco ou nivel

de beneficios que reflita
plenamente o risco dessa
carteira; e
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b) a tarifagcdao dos prémios

até a data em que os riscos
sdo reavaliados ndo tem

em conta os riscos que dizem
respeito a periodos posteriores
a data de reavaliacao.

No caso dos contratos de resse-
guro cedidos, a obrigagdo subs-
tantiva de receber servigos termi-
na quando o ressegurador tem a
possibilidade pratica de reavaliar
os riscos de seguro que lhe foram
transferidos e, consequentemente,
puder definir o prego ou o nivel de
beneficios que reflitam esse mes-
Mo risco, ou quando o ressegura-
dor tiver o direto substantivo de
cessar a cobertura.

A Companhia ndo reconhece ati-
VOS OU passivos relativos a prémios
ou sinistros que nao estejam in-
seridos nas fronteiras contratuais
— estes montantes dizem respeito
a contratos de seguro futuros.

Aplicagdo dos modelos
de mensuracgdo aos contratos
de seguro

A. Modelo geral
de mensuracao

Mensuracao

no reconhecimento inicial

No reconhecimento inicial,a Com-
panhia, para mensurar os portfé-
lios de contratos de seguro, con-
sidera o produto resultante da
soma:

e dos fluxos de caixa ligados ao
cumprimento dos contratos,
que compreendem:

a) as estimativas dos fluxos
de caixa futuros que se
inscrevam dentro das
fronteiras contratuais;

b) um ajustamento para
refletir o valor temporal

do dinheiro e os riscos
financeiros inerentes aos
fluxos de caixa futuros, na
medida em que nado estejam
incluidos nas estimativas dos
fluxos de caixa futuros; e

c) um ajustamento do risco
dos fluxos de caixa futuros
para incerteza associada aos
pressupostos ndo financeiros;

* e damargem de servigos
contratuais, que representa
o lucro esperado ainda nao
realizado dos grupos de
contratos de seguros.

Estimativa dos fluxos

de caixa futuros

O método seguido pela Companhia
para apurar o valor das estimativas
dos fluxos de caixa futuros:

* incorpora,de uma forma
imparcial, todas as
informacdes razoaveis e
justificaveis disponiveis
sem custos ou esforgos
indevidos sobre a quantia, a
calendarizacao e a incerteza
desses fluxos de caixa futuros;

e reflete a perspetiva da
Companhia, desde que as
estimativas das varidveis de
mercado relevantes sejam
coerentes com os pregos de
mercado observaveis para
aquelas variaveis;

Bases de apresentacao das demonstracoes financeiras

e écorrente - as estimativas
refletem as condicoes
existentes a data de
mensuracao, incluindo os
pressupostos para o futuro
vigentes nessa data;

e éexplicito - a Companhia
calcula o ajustamento para
os riscos nao financeiros
separadamente das outras
estimativas. Adicionalmente,
a Companhia também
estima os fluxos de
caixa separadamente do
ajustamento para o valor
temporal do dinheiro e para o
risco financeiro.

De notar que a Companhia também
inclui nas estimativas do valor pre-
sente dos fluxos de caixa futuros do
grupo de contratos de resseguro
cedidos o efeito de qualquer risco
de desempenho do emitente do
contrato de resseguro, incluindo
os efeitos das caugdes e das perdas
resultantes de litigios.

Taxa de desconto

A Companhia mensura o valor tem-
poral do dinheiro através da utiliza-
¢ao de taxas de desconto que refli-
tam as caracteristicas de liquidez
dos contratos de seguro e que se-
jam coerentes com os precos de
mercado correntes observaveis. As
taxas de desconto excluem o efeito
de fatores que influenciam esses
precos de mercado observaveis,
mas nao afetam os fluxos de caixa
futuros dos contratos de seguro.
A Companhia, para apurar a taxa
de desconto, aplica a abordagem
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bottom-up. A luz desta abordagem
a taxa de desconto é determinada
ajustando a taxa de juro sem risco,
a fim de refletir as diferencas entre
as caracteristicas de liquidez dos
instrumentos financeiros que es-
tdo na base das taxas praticadas
no mercado e as caracteristicas
de liquidez dos contratos de se-
guro. Assim, a taxa de desconto
gue estd a ser aplicada resulta da
soma entre a taxa de juro sem risco
e o prémio de iliquidez.

A taxa de juro de sem risco ¢ ba-
seada na curva Euribor swap rate,
aplicando-se um credit risk adjust-
ment de 0,1% para eliminar o risco
de crédito.

Para a apresentacio dos custos e
proveitos financeiros dos contra-
tos de seguro decorrentes da al-
teracado da taxa de desconto, quer
pelo efeito do valor temporal do di-
nheiro, quer pelo efeito do risco fi-
nanceiro,a Companhia optou pela
politica contabilistica de repartir
estes custos e proveitos financei-
ros entre o registo no “Resultado
da componente financeira” e no
“Qutro rendimento integral”, de
forma a minimizar as assimetrias
contabilisticas na valorizagao e re-
conhecimento dos investimentos
financeiros no ambito da IFRS9 e
dos contratos de seguro no ambito
da IFRS17.

Ajustamento de risco

nao financeiro

O ajustamento de risco reflete o
custo para suportar a incerteza so-
bre o montante e a ocorréncia dos
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fluxos de caixa que decorrem do
risco nao financeiro.

A norma nao prevé uma metodo-
logia especifica para o calculo do
ajustamento de risco, ditando que
devera ser utilizado “expert judg-
ment” por parte de cada entida-
de para determinar qual a técnica
mais adequada para estimar esta
métrica.

Neste sentido, a Companhia op-
tou por utilizar o método do Cus-
to de Capital para apurar o ajus-
tamento de risco. Esta metodolo-
gia determina um montante de
retorno exigido, descontando os
retornos sobre o capital e tradu-
zindo esse montante de retorno
para um intervalo de confianca
correspondente. O nivel de con-
fianca definido pela Companhia
é de 80% em linha com o setor se-
gurador europeu.

Na determinacio da percenta-
gem do ajustamento de risco
para os contratos de resseguro
cedido, a Companhia também
tem em consideracdo o montan-
te do risco que é transferido pelo
tomador do grupo de contratos de
resseguro para o emitente desses
contratos.

Margem de servicos

contratuais

A margem de servigcos contratuais
corresponde aos lucros nao realiza-
dos que a Companhiareconhecera
ao prestar servicgos relativos a con-
tratos de seguro no futuro.

A Companhia mensura a margem
de servigos contratuais no reco-

nhecimento inicial de um

grupo de contratos de seguro
como a quantia que corresponde
a auséncia de rendimentos ou gas-
tos resultantes:

* doreconhecimento inicial
de uma quantia de fluxos de
caixa ligados ao cumprimento
dos contratos;

e de quaisquer fluxos de caixa
decorrentes dos contratos do
grupo nessa data;

e dodesreconhecimento na
data do reconhecimento
inicial de:

a) qualquer ativo para fluxos
de caixa de aquisicao de
seguro; e

b) qualquer outro ativo

ou passivo reconhecido
anteriormente por fluxos de
caixa relacionados com o
grupo de contratos.

Nos portfélios de contratos de
resseguro cedidos ndo existe um
lucro ndo realizado, mas sim um
custo liguido ou um lucro liquido
na aquisi¢ao do resseguro. Assim,
no reconhecimento inicial,a Com-
panhia reconhece qualquer custo
liguido ou ganho liquido na com-
pra do grupo de contratos de resse-
guro cedidos como uma margem
de servigos contratuais mensurada
por um montante igual a soma do
seguinte:

e os fluxos de caixa ligados ao
cumprimento dos contratos;

* aquantia desreconhecida
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nessa data de qualquer ativo
ou passivo reconhecido
anteriormente por fluxos

de caixa relacionados com

o grupo de contratos de
resseguro cedidos;

e quaisquer fluxos de caixa
que surjam nessa data; e

¢ qualquer rendimento
reconhecido nos ganhos
ou perdas.

Contratos onerosos

A Companhia classifica, da data
do reconhecimento inicial, um
contrato de seguro como sendo
oneroso se os fluxos de caixa liga-
dos ao cumprimento dos contra-
tos a ele imputados, acrescidos de
quaisquer fluxos de caixa de aqui-
sicdo de seguros previamente re-
conhecidos e de quaisquer fluxos
de caixa dele decorrentes nessa
data de reconhecimento inicial,
representarem uma saida liquida.
Quando o fluxo de caixa associa-
do a um grupo de contratos de
seguro é negativo, a Companhia
reconhece uma componente de
perda em ganhos e perdas que
leve a que a quantia escriturada
de passivo do grupo seja igual aos
fluxos de caixa ligados ao cum-
primento dos contratos e a que a
margem de servigcos contratuais
do grupo seja igual a zero.

Mensuragao subsequente

Na mensuragao subsequente a
guantia escriturada de um gru-
po de contratos de seguro no
final de cada periodo de relato
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corresponde a soma dos passivos
de cobertura remanescente e dos
passivos para sinistros ocorridos.
Os passivos de cobertura rema-
nescente correspondem aos flu-
xos de caixa ligados ao cumpri-
mento dos contratos referentes a
prestagao de servicos futuros im-
putados ao grupo nessa data e a
margem de servigos contratuais
do grupo de contratos nessa data.
Os passivos para sinistros ocorridos
compreendem os fluxos de caixa
relativos a sinistros incorridos, in-
cluindo eventos que ja ocorreram
para os quais ainda nao foram re-
portados sinistros e outras despe-
sas de seguro incorridas.

Estimativa dos fluxos

de caixa futuros

A Companhia atualiza os valores dos
fluxos de caixa futuros estimados no
final de cada periodo de relato, ten-
do em conta atualizagdes nas esti-
mativas para os mesmos, para a taxa
de desconto e para o ajustamento
de risco para risco nao financeiro.

Margem de servicos

contratuais

O valor da margem de servigos
contratuais para um portfélio de
contratos de seguro sem partici-
pacao nos resultados no final do
periodo de relato é igual a quantia
escriturada no inicio do periodo de
relato, ajustada para refletir:

e o efeito de quaisquer novos
contratos acrescentados ao
portfélio;
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0s juros acrescidos sobre

a quantia escriturada

da margem de servicos
contratuais durante o periodo
de referéncia, mensurados
de acordo com as taxas de
desconto especificadas no
normativo;

as alteragdes nos fluxos de
caixa ligados ao cumprimento
dos contratos referentes a
prestacao de servicos futuros
exceto na medida em que:

a) esses aumentos dos
fluxos de caixa ligados

ao cumprimento dos
contratos excedam a quantia
escriturada da margem de
servicos contratuais, dando
origem a uma perda; ou

b) essas diminuicdes dos
fluxos de caixa ligados

ao cumprimento dos
contratos sejam imputadas
a componente de perda

do passivo de cobertura
remanescente;

o efeito de quaisquer
variacoes cambiais sobre
a margem de servicos
contratuais; e

a quantia reconhecida como
receita de seguros devido

a transferéncia de servigos
de contratos de seguro no
periodo, determinada pela
imputagcdo da margem

de servicos contratuais
remanescente no fim do
periodo de relato.

As alteracdes nos fluxos de caixa
ligados ao cumprimento dos con-
tratos relacionados com servicos
futuros anteriormente referidas
incluem:

e ajustamentos em fung¢ao
da experiéncia resultantes
dos prémios recebidos
no periodo que dizem
respeito a servigos futuros;

e alteracgdes nas estimativas
do valor presente dos fluxos
de caixa futuros no passivo
de cobertura remanescente
mensuradas com recurso
as taxas de desconto
determinadas
no reconhecimento inicial,
com excecao daquelas que
se referem ao efeito do valor
temporal do dinheiroe a
ajustes no risco financeiro;

» diferencas entre qualquer
componente de investimento
nao distinta com vencimento
previsto no periodo e
as componentes de
investimento nao distintas
gue efetivamente vengcam
no periodo;

e diferencas entre qualquer
empréstimo a um tomador
de seguro que se prevé que
se torne reembolsavel no
periodo e o empréstimo
efetivo a um tomador
de seguro que se torna
reembolsavel no periodo;

° O iu
alteragdes no ajustamento
pelo risco para o risco nao

Bases de apresentacao das demonstracgdes financeiras

financeiro relativos

a servigos futuros.
O valor da margem de servicos
contratuais inerente a um dado
portfélio é reconhecido pela Com-
panhia nos ganhos ou perdas de
cada periodo de reporte para re-
fletir os servicos de contratos de
seguro prestados no ambito des-
se grupo nesse periodo. O valor é
apurado mediante:

* identificagao das unidades
de cobertura do grupo. O
numero de unidades de
coberturade um grupo é a
quantidade de servicos de
contratos de seguro previstos
pelos contratos do grupo,
determinada pela andlise,
para cada contrato, da
quantidade das prestacgoes
previstas no quadro de
um contrato e do periodo
esperado da sua cobertura;

* aimputacdo da margem
de servigos contratuais
no final do periodo (antes
do reconhecimento de
guaisquer quantias nos
resultados, para refletir os
servicos de contratos de
seguro prestados no periodo),
por igual, a cada unidade de
cobertura prevista no atual
periodo e para o futuro;

* reconhecimento nos
resultados da quantia afetada
a unidades de cobertura
previstas no periodo.
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Contratos onerosos

A Companhia conclui que um gru-
po de contratos de seguro se torna
oneroso (ou mais oneroso) na men-
suracdo subsequente se as seguin-
tes quantias excederem a quantia
escriturada na margem de servicos
contratuais:

e alteracoes desfavoraveis
relativas a servico futuro nos
fluxos de caixa ligados ao
cumprimento dos contratos
imputados ao grupo
resultantes de alteragdes nas
estimativas dos fluxos de caixa
e do ajustamento de risco para
o risco nao financeiro.

B. Abordagem
de imputacgao dos prémios

A abordagem de imputacdo dos
prémios (PAA) é utilizada para sim-
plificar a mensuragao de grupos de
contratos de seguro nas seguintes
circunstancias:

e existirem razdes para crer
gue essa simplificacao
conduzirda a uma mensuragao
do passivo de cobertura
remanescente do grupo que
nao sera significativamente
diferente caso nao fosse
utilizada esta abordagem; ou

* o periodo de cobertura de
cada contrato do grupo
(incluindo os servigos
de contratos de seguro
decorrentes de todos os
prémios dentro dos limites
contratuais, determinada
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nessa data) € igual ou inferior
aum ano.

Mensuracgao

no reconhecimento inicial

No reconhecimento inicial, a quantia

escriturada do passivo corresponde:

i) aos prémios eventualmente rece-
bidos no reconhecimento inicial,
se for o caso;

ii) menos quaisquer fluxos de caixa
de aquisicao de seguros nessa
data; e

iii) mais ou menos qualquer quan-
tia decorrente do desreconheci-
mento nessa data do seguinte:
1. qualquer ativo para fluxos de
caixa de aquisicao de seguros; e
2. qualquer outro ativo ou passi-
vo reconhecido anteriormente
por fluxos de caixa relacionados
com o grupo de contratos.

Mensuragao subsequente

No final de cada periodo de relato

subsequente, a quantia escriturada

do passivo é a quantia escriturada no
inicio do periodo de relato:

i) mais os prémios recebidos durante
o periodo; ii) menos os fluxos de
caixa de aquisicao de seguros;

iii) mais quaisquer quantias respei-
tantes a amortizacao de fluxos
de caixa de aquisi¢cao de segu-
ros reconhecidas como gastos
no periodo de relato;

iv) mais qualquer ajustamento de
uma componente de financia-
mento;

V) menos o montante reconheci-
do como rédito de seguros por

servicos prestados nesse pe-
riodo; e

vi) menos qualquer componente
de investimento paga ou trans-
ferida para o passivo para sinis-
tros ocorridos. Os fluxos de cai-
xa de aquisicdo sao reconheci-
dos como gastos ao longo do
periodo de cobertura.

Nos contratos contabilizados de
acordo com esta abordagem, as
responsabilidades relativas a cober-
tura remanescente ndo sdo mensu-
radas com a componente de des-
conto e porisso ndo é considerada
uma componente financeira para
este tipo de responsabilidades.
Os passivos para sinistros ocor-
ridos compreendem os fluxos de
caixa relativos a sinistros incorridos,
incluindo eventos que ja ocorreram
para os quais ainda ndo foram re-
portados sinistros e outras despe-
sas de seguro incorridas, sendo
ajustados pelo efeito temporal do
dinheiro e pelo efeito do risco finan-
ceiro, de acordo com as metodolo-
gias ja referidas anteriormente na
secc¢ao relativa ao modelo geral.

Transicdo

No momento da transi¢cdo, o nor-
mativo requer que a Companhia
aplique a abordagem retrospe-
tiva para reconhecer e mensu-
rar tanto os contratos de segu-
ro como os de resseguro cedido.
A luz desta abordagem, a IFRS 17
teria de ser aplicada como se esti-
vesse desde sempre em vigor.

Bases de apresentacao das demonstracoes financeiras

No entanto, se tal for impraticavel
0 normativo prevé duas possiveis
alternativas: a abordagem retros-
petiva modificada e a abordagem
do justo valor.

A Companhia sé conseguiria apli-
car a abordagem retrospetiva se
existissem dados histoéricos neces-
sarios completos para todos os mo-
vimentos contabilisticos em causa.
Dadas as limitagdes nos dados his-
téricos disponiveis, a Companhia
aplicou aos seus contratos a abor-
dagem retrospetiva modificada.

Abordagem retrospetiva
modificada

O objetivo da abordagem retros-
petiva modificada é alcangcar um
resultado o mais préximo possivel
da aplicagdo retrospetiva utilizan-
do informacdes razoaveis e supor-
taveis disponiveis sem custos ou
esforgos indevidos. Contudo, esta
abordagem introduz algumas sim-
plificagdes a abordagem retrospe-
tiva, nomeadamente, no que diz
respeito:

* asavaliagbes dos
contratos de seguro ou
de grupos de contratos
de seguro efetuadas na
data de celebracdo ou de
reconhecimento inicial;

* as quantias relativas a
margem de servicos
contratuais ou a componente
de perda dos contratos de
seguro sem caracteristicas de
participacao direta;
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* aosrendimentos ou gastos
financeiros de seguros.

A Companhia aplicou esta abor-
dagem a totalidade dos portfdlios
IFRS 17 dos contratos.

Contas a receber e a pagar por
operagdes de seguro direto

Os saldos das contas a receber e a
pagar associados aos contratos de
seguro sao reconhecidos quando
devidos. Estes saldos incluem, en-
tre outros, os montantes devidos
de e para os agentes angariadores
e tomadores de seguro.

Quando houver evidéncia objeti-
va de que um destes ativos possa
estar em imparidade o seu valor
recuperavel é estimado, devendo
ser reconhecida uma perda deim-
paridade sempre que o valor liqui-
do de um ativo exceda o seu valor
recuperavel.

Contas a receber e a pagar por
operacoes de resseguro

A Companhia no decurso normal
da sua atividade cede negdcio aos
Resseguradores, tendo por base os
principios definidos nos tratados
de resseguro. Os valores a pagar
relacionados com a atividade de
resseguro, incluem saldos a pa-
gar de companhias de seguro aos
resseguradores, por sua vez rela-
cionados com responsabilidades
cedidas. Os valores a recuperar
ou a pagar aos resseguradores,
sao calculados de acordo com as
disposicdes contratuais estabele-
cidas nos tratados de resseguro.
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Os principios contabilisticos apli-
caveis as operagoes relacionadas
com o Resseguro Cedido, no am-
bito de contratos de resseguro,
gue pressupdem a existéncia de
um risco de seguro significativo
sao idénticos aos aplicaveis aos
contratos de seguro direto.

Os impostos sobre lucros com-
preendem os impostos correntes
e os impostos diferidos. Os impostos
sobre lucros sdo reconhecidos em
resultados, exceto quando relacio-
nados com itens reconhecidos di-
retamente no Capital Préprio, caso
em que sdo também registados por
contrapartida do Capital Préprio.
Os impostos diferidos registados
no Capital Préprio decorrentes da
reavaliacdo de ativos financeiros
mensurados ao justo valor através
de reservas sao posteriormente
reconhecidos em resultados, no
momento em que forem reconhe-
cidos em resultados os ganhos e
perdas que |lhes deram origem.
Os impostos correntes s3o os que
se estimam pagar com base no re-
sultado tributavel, o qual difere do
resultado contabilistico devido a
ajustamentos para a determina-
¢ao do lucro tributavel, apurado
de acordo com as regras fiscaisem
vigor e utilizando a taxa de impos-
to aprovada ou substancialmente
aprovada.

Os impostos diferidos sdo calcula-
dos sobre os ajustamentos fiscais
entre os valores contabilisticos dos
ativos e passivos e a sua base fis-
cal, utilizando as taxas de imposto
aprovadas ou substancialmente
aprovadas a data de balangco em
cada jurisdicdo e que se espera
virem a ser aplicadas quando os
ajustamentos fiscais se reverterem.
Os impostos diferidos passivos sdo
reconhecidos para todas as diferen-
¢as temporarias tributaveis, com ex-
cecao das diferencas resultantes do
reconhecimento inicial de ativos e
passivos que nao afetem quer o lu-
cro contabilistico, quer o fiscal, na
medida em que provavelmente nao
serdo revertidas no futuro.

Os impostos diferidos ativos sdo
reconhecidos para todas as dife-
rencas temporarias dedutiveis,
apenas na medida em que seja
expectavel que existam lucros
tributaveis no futuro, capazes de
absorver as referidas diferencas.

Em 2 de dezembro de 2020, as
seguradoras Aegon Santander
Portugal Vida, S.A. e Aegon San-
tander Portugal Nao Vida, S.A,,
aderiram ao Acordo Coletivo de
Trabalho (ACT) atualmente em
vigor e que foi assinado entre as
diversas seguradoras a operar no

Bases de apresentacao das demonstracoes financeiras

mercado nacional e sindicatos re-
presentativos da classe profissio-
nal (STAS, SISEP e SINAPSA), a6 de
abril de 2020. De acordocomon.’
1da clausula 52% do ACT, “Todos os
trabalhadores em efetividade de
fungdes, bem como aqueles cujos
contratos de trabalho estejam sus-
pensos por motivo de doenga ou
de acidente de trabalho, com con-
tratos de trabalho sem termo, be-
neficiam de um Plano Individual
de Reforma em caso de reforma
por velhice ou por invalidez conce-
dida pela Seguranca Social, o qual
integrara e substituird quaisquer
outros sistemas de atribuicdo de
pensdes de reforma previstosem
anteriores instrumentos de regu-
lamentacao coletiva de trabalho
aplicaveis a Companhia”.

O plano de pensodes é financiado
através de uma adesdo coletiva ao
fundo de pensdes aberto Reforma
Empresa.

Tendo em conta o disposto no n°
1do Anexo VIl do ACT, a Compa-
nhia efetuarad anualmente contri-
buicdes para o Plano Individual de
Reforma (PIR) de valor correspon-
dente a 3,25% do ordenado anual
do trabalhador.

O plano individual de reforma pre-
vé a garantia de capital investido.
Dado que a obrigacdo da Com-
panhia (Associado) é determina-
da pelas quantias a serem contri-
buidas, a respetiva contabilizacao
consistird em reconhecer um gas-
to anual, a medida que essas con-
tribuicoes forem efetuadas.
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(Outros beneficios de longo prazo)

Ao abrigo da cldusula 44? do ACT,
a Companhia atribuirad aos Cola-
boradores, mediante o cumpri-
mento de determinados requisi-
tos definidos na mesma, prémios
de permanéncia pecuniarios (Co-
laboradores com idade inferior a
50 anos) ou a concessao de dias
de licenca com retribuicao (Cola-
boradores com idade superior ou
igual a 50 anos).

Quando o trabalhador completar
um ou mais multiplos de cinco
anos de permanéncia na Com-
panhia tera direito a um prémio
pecunidrio de valor equivalente a
50% do seu ordenado efetivo men-
sal. Apds este completar 50 anos
de idade e logo que verificados os
periodos minimos de permanéncia
na Companhia a seguir indicados, o
prémio pecuniario sera substituido
pela concessao de dias de licenga
com retribuicdo em cada ano, de
acordo com o esquema seguinte:

a) Trés dias, quando perfizer 50
anos de idade e 15 anos de
permanéncia na Companhia;

b) Quatro dias, quando perfizer
52 anos de idade e 18 anos de
permanéncia na Companhia;

c) Cinco dias, quando perfizer 54
anos de idade e 20 anos de
permanéncia na Companhia.
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Os Colaboradores da Companhia
gue se encontram no ativo benefi-
ciam de um seguro de assisténcia
médica.

Os gastos resultantes deste bene-
ficio sao registados pela Compa-
nhia como gastos do ano.

A politica de remuneragao dos Co-
laboradores é definida pelo Con-
selho de Administragdo e podera
contemplar um prémio pelo de-
sempenho, atribuido com base
nos resultados obtidos por estes
e pela Companhia e nos critérios
definidos no modelo de avalia-
cao de desempenho em vigor na
Companhia.

Os gastos resultantes de bénus de
desempenho s3o registados pela
Companhia como gastos do ano.

Os encargos com férias e subsi-
dio de férias dos Colaboradores
sdo registados quando se vence
o direito aos mesmos e corres-
pondem a dois meses de remu-
neragoes e respetivos encargos,
baseada nos valores do respetivo
exercicio. A respetiva estimativa
encontra-se registada na rubrica
"Acréscimos e diferimentos" no
passivo da Demonstragao da po-
sicao financeira.

Sao reconhecidas provisoes ape-
nas quando a Companhia tem
uma obrigac¢ao presente (legal ou
implicita) resultante dum aconte-
cimento passado, sendo provavel
que para a liquidacao dessa obri-
gagao ocorra uma saida de recur-
s0Os, NuMm montante que possa ser
razoavelmente estimado.

O montante reconhecido em pro-
visdes consiste no valor atual da
melhor estimativa dos recursos ne-
cessarios para liquidar a obrigacao,
na data de relato. Tal estimativa é
determinada tendo em conside-
ragao os riscos e incertezas asso-
ciados a obrigagao. As provisdes
sdo revistas na data de relato e sdo
ajustadas de modo a refletir a me-
Ihor estimativa a essa data.

As obrigacdes presentes que re-
sultam de contratos onerosos sao
registadas e mensuradas como
provisoes. Existe um contrato one-
roso quando a Companhia é parte
integrante das disposi¢ées de um
contrato ou acordo, cujo cumpri-
mento tem associados custos que
Nnao sdo possiveis evitar, os quais
excedem os beneficios econémi-
cos derivados do mesmo.

Os passivos contingentes n3o sdo
reconhecidos nas demonstracdes
financeiras, sendo divulgados sem-
pre que se verifica uma possibili-

Bases de apresentacao das demonstracoes financeiras

dade nao remota de uma saida de
recursos englobando beneficios. Os
ativos contingentes n&o sdo reco-
nhecidos nas demonstragoes finan-
ceiras, sendo divulgados quando for
provavel a existéncia de um futuro
influxo econémico de recursos.

As conversoes para Euros das tran-
sacoes em moeda estrangeira sao
efetuadas ao cambio em vigor na
data em que ocorrem.

Os valores dos ativos expressos em
moeda de paises ndo participan-
tes na Uniao Econémica Europeia
(UEM) sao convertidos para Euros uti-
lizando o Ultimo cdmbio de referéncia
indicado pelo Banco de Portugal.
As diferencas de cambio, de ativos
e passivos monetdrios, entre as taxas
em vigor na data da contratacgao e
as vigentes na data de balanco, sdo
contabilizadas na conta de ganhos
e perdas do exercicio.

Os ativos e passivos ndo moneta-
rios registados ao custo histérico,
expressos em moeda estrangeira,
sdo convertidos a taxa de cdmbio
a data da transacdo. Ativos e passi-
VoS Ndo monetarios expressos em
moeda estrangeira registados ao
justo valor sdo convertidos a taxa de
cambio em vigor nadataem que o
justo valor foi determinado. As di-
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ferengcas cambiais resultantes sao
reconhecidas em resultados.

Comaentradaemyvigorda lFRS16a
1de janeiro de 2019, a qual introdu-
ziu alteragdes significativas na con-
tabilizagdo de alguns contratos de
locacdo, a Companhia passou a ter
de reconhecer contabilisticamente
um passivo de locagdo e um ativode
“direito de uso".

O passivo de locagao corresponde
ao valor atual das rendas a pagar
durante o periodo de locacao, des-
contado a taxa de juro implicita do
contrato. Se a taxa implicita na loca-
¢ao nao for facilmente determina-
vel, ird ser usada a taxa incremental
de financiamento, isto €, uma taxa
de desconto que é possivel obter
para conseguir,com a mesma ma-
turidade e garantia semelhante, os
fundos necessarios para a aquisicao
do ativo subjacente. O passivo de-
vera ser remensurado sempre que
existirem alteracao no contrato de
locagao que assim o justifiquem.
O ativo relativo ao direito de uso é
mensurado inicialmente ao custo,
correspondendo ao valor inicial do
passivo de locagdo, sendo poste-
riormente depreciado pelo método
linear, desde a data de inicio até ao
fim da vida util do ativo de direito
de uso ou o término do prazo da
locagdo. Sera igualmente sujeito
a teste de imparidade e ajustado
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caso sejam efetuadas remensura-
¢oes no passivo de locagdo.

Os critérios para que um contra-
to de locacao seja enquadrado na
IFRS 16 sao:

(i) identificar um ativo ou conjun-
to de ativos, explicitamente ou im-
plicitamente e (ii) controlo sobre o
ativo ou conjunto de ativos;

(iii) beneficio econédmico futuro do
uso. Adicionalmente a IFRS 16 pre-
vé a isencgao de tratamento para
contratos de locagcao cuja maturi-
dade é inferior a 12 meses e/ou os
ativos subjacentes sejam de valor
inferior a 5.000 délares. Nestas cir-
cunstancias a Companhia regista
o0 pagamento das rendas por con-
trapartida do reconhecimento de
gastos no exercicio.

Os outros rendimentos e os gastos
sdo contabilizados no exercicio a
que dizem respeito, independente-
mente do momento do seu paga-
mento ou recebimento, de acordo
com o principio contabilistico da
especializacdo do exercicio.

Ativos nao correntes sao classifi-
cados como detidos para venda
quando o seu valor de balango for

recuperado principalmente atra-
vés de uma transag¢ao de venda
(incluindo os adquiridos exclusi-
vamente com o objetivo da sua
venda), sendo a sua venda alta-
mente provavel.

Previamente a classificacao inicial
do ativo como detido para venda,
a mensuracao dos ativos nao cor-
rentes é efetuada de acordo com
os IFRS aplicaveis. Posteriormen-
te, estes ativos para alienagao sdo
mensurados ao menor valor entre
o valor de reconhecimento inicial
e o justo valor deduzido dos custos
de venda.

As IAS/IFRS estabelecem um
conjunto de tratamentos
contabilisticos e requerem que

o Conselho de Administracao
utilize julgamentos e efetue
estimativas necessarias de forma
a decidir qual o tratamento
contabilistico mais adequado.

As principais estimativas contabi-
listicas e julgamentos utilizados na
aplicagao dos principios contabilis-
ticos pela Companhia sdo a seguir
divulgados, com o objetivo de me-

Principais estimativas contabilisticas e julgamentos
relevantes utilizados na elaboracao das demosntragdes financeiras

Ihorar o entendimento decomo a
sua aplicagcdo afeta os resultados
reportados. Na Nota 2 foi apresen-
tada uma descrigcdo alargada das
principais politicas contabilisticas
utilizadas pela Companhia.
Dever-se-a ter em conta que, em
algumas situagdes, poderao existir
alternativas ao tratamento conta-
bilistico adotado pela Companhia,
que levariam a resultados diferen-
tes dos obtidos. No entanto, o Con-
selho de Administragdao entende
gue os julgamentos e as estima-
tivas utilizadas sdo os adequados,
pelo que as demonstragdes finan-
ceiras apresentam de forma verda-
deira e apropriada a posicdo finan-
ceira da Companhia e o resultado
das suas operag¢des em todos os
aspetos materialmente relevantes.
As alternativas analisadas de segui-
da sdo apresentados apenas para
assistir o leitor no entendimento
das demonstragdes financeiras e
ndo tém intencao de sugerir que
outras alternativas ou estimativas
seriam mais apropriadas.

As responsabilidades futuras de-
correntes de contratos de seguro
sdo registadas na rubrica contabi-
listica com a desighacdo de passi-
vos de contratos de seguro.

Os passivos de contratos de se-
guro sdo determinados, conforme
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explicado na alinea l) tendo por base
varios pressupostos, aplicaveis a
cada uma das coberturas.

Os pressupostos utilizados ba-
seiam-se na experiéncia da Com-
panhia e do mercado. Estes pres-
supostos poderao ser revistos se
for determinado que a experiéncia
futura venha a confirmar a sua de-
sadequacao.

Quando existem sinistros, qual-
quer montante pago ou que se
estime pagar é reconhecido como
perda nos resultados. A Compa-
nhia estabelece passivos para
pagamento de sinistros decor-
rentes dos contratos de seguro,
avaliando periodicamente as suas
responsabilidades, tendo em con-
sideracdo as coberturas de resse-
guro respetivas previstas nos tra-
tados celebrados.

Variaveis na determinacao da es-
timativa dos passivos podem ser
afetadas por eventos internos e/
ou externos nomeadamente al-
teragcdes nos processos de gestao
de sinistros, inflacdo e alteragdes
legais.

Podera existir ainda uma diferen-
¢a temporal significativa entre o
momento da ocorréncia do even-
to seguro (sinistro) e o montante
em que este evento é reportado a
Companhia, acomodado no pas-
sivo IBNR.

Na determinacao dos passivos de-
correntes de contratos de segu-
ro,a Companhia avalia periodica-
mente as suas responsabilidades
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utilizando metodologias atuariais
e tomando em consideragado as co-
berturas de resseguro respetivas.

O justo valor dos instrumentos fi-
nanceiros é baseado em precos de
cotacdo em mercado, quando dis-
poniveis. Na auséncia de cotagao
(inexisténcia de mercado ativo) a
Companhia estima o justo valor uti-
lizando (i) metodologias de avalia-
¢ao, tais como, a utilizagdo de pre-
¢cos de transacgoes recentes, seme-
Ihantes e realizadas em condig¢des
de mercado, técnicas de fluxos de
caixa descontados e modelos de
avaliacdo de opcdes parametriza-
dos de modo a refletir as particu-
laridades e circunstancias do ins-
trumento (recorrendo a entidades
especializadas) e (ii) pressupostos
de avaliagdo baseados em informa-
¢Oes de mercado. Estas metodolo-
gias podem requerer a utilizacdo
de pressupostos ou julgamentos
na estimativa do justo valor.
Consequentemente, a utilizagdo
de diferentes metodologias ou de
diferentes pressupostos ou jul-
gamentos na aplicagcdo de deter-
minado modelo, poderia originar
resultados financeiros diferentes
daqueles reportados.

No caso da Companhia, todos os
instrumentos sdo mensurados
segundo a cotacao de mercado.

A Companhia determina que
existe imparidade nos seus ati-
vos mensurados ao justo valor
através de reservas nomeada-
mente para os de rendimento
variavel (acdes e unidades de
participagdao), quando existe
uma desvalorizagao continuada
ou de valor significativo no seu
justo valor. A determinacgdo de
uma desvalorizagao continuada
ou de valor significativo requer
julgamento. No julgamento efe-
tuado, a Companhia avalia en-
tre outros fatores, a volatilidade
normal dos precos dos ativos.
Adicionalmente, as avaliagoes
sdo obtidas através de precos
de mercado ou de modelos de
avaliacdo os quais requerem a
utilizacdo de determinados pres-
supostos ou julgamento no esta-
belecimento de estimativas de
justo valor.

Atualmente a Companhia nao
detém acdes ou unidades de
participacao classificadas como
mensurados ao justo valor atra-
vés de reservas.

Relativamente a titulos de divida,
eventos que alterem os fluxos de
caixa futuros estimados sdo to-
mados em considerag¢do para o
apuramento da necessidade, ou
nao, do reconhecimento de uma

Principais estimativas contabilisticas e julgamentos
relevantes utilizados na elaboracao das demosntrag¢des financeiras

perda por imparidade.

A Companhia efetua igualmente
um calculo para perdas de cré-
dito esperadas (ECL) base em
cendarios para medir os défices
de caixa esperados, descontadas
a uma taxa de juro efetiva apro-
priada. Um défice de caixa é a
diferenga entre os fluxos de caixa
que sdo devidos a Companhia de
acordo com o contrato e os fluxos
de caixa que a entidade espera
receber.

Da utilizacdo de metodologias al-
ternativas e da utilizagao de di-
ferentes pressupostos e estima-
tivas, poderia resultar um nivel
diferente de perdas por impari-
dade reconhecidas, com o con-
sequente impacto nos resultados
da Companhia.

A Companhia efetua uma andlise
de indicadores de imparidade
dos ativos intangiveis, tendo por
base a estimativa do valor atual
dos fluxos de caixa esperados
associados a cada ativo.
Metodologias alternativas e a
utilizacao de diferentes pres-
supostos e estimativas, podera
resultar num nivel diferente de
perdas por imparidade por re-
conhecer, com o consequente
impacto nos resultados da Com-
panhia.
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e) Impostos sobre lucros

A determinacgao dos impostos so-
bre os lucros requer determinadas
interpretacdes e estimativas. Ou-
tras interpretacgoes e estimativas
poderiam resultar num nivel dife-
rente de impostos sobre os lucros,
correntes e diferidos, reconheci-
dos no periodo.

De acordo com a legislacgédo fiscal
em vigor, as Autoridades Fiscais
tém a possibilidade de rever o cal-
culo da matéria coletavel efetua-

Notas explicativas integrantes das demonstra¢oes financeiras

do pela Companhia durante um
periodo de quatro anos ou doze
anos, no caso de haver prejuizos
reportaveis. Desta forma, é possi-
vel que haja corregdes a matéria
coletavel, resultantes principal-
mente de diferengas na interpre-
tacdo da legislacao fiscal.

No entanto, é convicgdo do Conse-
Iho de Administragao da Compa-
nhia, de que ndo havera correcoes
significativas aos impostos sobre
lucros registados nas demonstra-
¢oOes financeiras.

04. AREAS
DE NEGOCIO

Os contratos comercializados
pela Companhia sdo exclusiva-
mente contratos de seguro que
protegem a pessoa segura con-
tra os riscos de morte, invalidez,
incluindo outras coberturas com-

plementares.

Nesta base, Vida Risco constitui a
sua Unica area, cujos resultados
encontram-se apresentados na
Conta de Ganhos e Perdas, sob o
titulo “Técnica Vida".

Os ativos e passivos técnicos sao
desagregados como segue:

Euros
Ativos e passivos de contratos 2024 2023
de seguro e resseguro
Passivos de contratos de seguro do ramo Vida
De servigos futuros 59 578 747 54 651717

De servigos passados

Outros passivos financeiros

Depdsitos recebidos de resseguradores

24 005 946 23 333 644

3220 416 2912 364
86 805109 80 897 724

Ativos de contratos de resseguro do Ramo Vida

De servigos futuros

De servigos passados

9304 676 13 019 096
12782 349 13909 563

22 087 025 26 928 659

Exposicdo liquida

64 718 085 53 969 066

No que concerne a area geografica, todos os contratos sao celebrados

em Portugal pelo que existe apenas uma area.

Areas de negécio
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Os Resultados contratos de seguro, segregados por modelo de mensu-
racao, sao analisados como se segue:

Mensurados pela abordagem da alocagdo de prémio

N3ao mensurados pela abordagem da alocagdo de prémio

Libertagdo do valor esperado dos sinistros ocorridos e gastos atribuiveis
a contratos de seguros

Variagdes no ajustamento de risco (risco ndo financeiro) pelo risco expirado

Libertacdao da margem de servigos contratuais pelos servigos transferidos

Alocagdo dos custos de aquisi¢do atribuiveis a contratos de seguros

Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a contratos de seguros
Custos de aquisicdo atribuiveis a contratos de seguros

Alteragdes relativas a servicos passados

Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a contratos de seguros
— parte dos resseguradores

Alteracdes relativas a servicos passados - parte dos resseguradores

Mensurados pela abordagem da alocagao de prémio
— parte dos resseguradores

N&do mensurados pela abordagem da alocagdo de prémio
— parte dos resseguradores

Variagdes no ajustamento de risco (risco ndo financeiro) pelo risco expirado
- parte dos resseguradores

Libertagao da margem de servigos contratuais pelos servicos transferidos
— parte dos resseguradores
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72 024 433

72 024 433

(46 068 813)
(16 349 381)
(34 701 046)
4981614
402984

4263 848

(3860 864)

(1734 068)
(1734 068)

27 947 416

27 947 416
7 921923

1670 552

8 455 953

9 898 988

(17 947 017)
(10 017 782)
(9 898 988)

1969 753
(356 745)

949 368

(1306 113)

(3 525 359)

(3 525 359)

(325 319)

(3200 040)

99 971 849

72 024 433

27 947 416
7921923

1670 552

8 455953

9898 988

(64 015 831)
(26 367 163)
(44 600 035)
6 951368
46239

5213 216

(5166 977)

(5 259 427)
(1734 068)

(3 525 359)

(325 319)

(3200 040)

Os Resultados contratos de seguro

74 274 609

74 274 609

(51882 572)
(17 721 013)
(35 669 869)
1508 310
747 050

1879 373

(1132 323)

(3 062 737)
(3062 737)

32593 901

32593901
8290144

1170 833

7 352 044

15780 879

(21512 653)
(9 033 030)
(15780 879)
3301256
697 507

1838 912

(1141 405)

(4 408 837)

(4 408 837)

(434 323)

(3 974 514)

106 868 510

74 274 609

32593901
8290144

1170 833

7 352 044

15780 879

(73 395 225)
(26 754 043)
(51 450 748)
4809 566
1444 557

3718 285

(2273 728)

(7 471574)
(3062 737)

(4 408 837)

(434 323)

(3974 514)
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PAA

GMM

Informacgao qualitativa e quantitativa acerca dos racios sinistros, aqui-
sicao, gastos e resultados de contratos de seguro:

Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a contratos 19% 21%
de seguros + Alteracdes relativa a servicos passados /

Réditos de contratos de seguro

Custos de aquisicdo atribuiveis a contratos de seguros / 45% 48%

Réditos de contratos de seguro

Gastos de contratos de seguros / Réditos de contratos 64% 69%
de seguro
Resultado de contratos de seguro / Réditos de contratos 31% 26%
de seguro

Os Resultados da componente fi-
nanceira dos contratos de seguro
correspondem a juros que refletem
as alterag¢des das quantias escri-
turadas dos contratos de seguro e
resseguro, pelo efeito do valor tem-
poral do dinheiro. Considerando
qgue a Companhia apenas comer-
cializa contratos de seguro vida ris-

(33282) (196 725) (230 007)

(962 320) (446 924) (1409 244)
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co, os Resultados da componente
financeira dos contratos de seguro,
nao dependem diretamente dos
resultados obtidos através da ges-
tdo de ativos financeiros.

Os Resultados da componente fi-
nanceira dos contratos de seguro
sdo analisados como segue:

14 894 1 541 26 435

811019 59081 870100

Resultados da componente financeira dos contratos de seguro

Os Resultados da componente financeira dos contratos de resseguro

sdo analisados como segue:

PAA 7 305 (1767) 5538 13 294
GMM 2 497 (2805049) (2802 552) (32 497)
Ver Nota 15.

A rubrica de rendimentos corres-
ponde aos juros reconhecidos no
exercicio originados pelos Ativos
financeiros mensurados ao justo
valor através de reservas.

A rubrica gastos de investimentos
corresponde ao custo amortizado

pela taxa efetiva dos Ativos finan-
ceiros mensurados ao justo valor
através de reservas.

Os Ativos financeiros mensurados
ao justo valor através de reservas
sao exclusivamente obrigagoes.
Ver Nota 11.

25126

(481 676)

38 420

(514 173)
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Os Gastos atribuiveis e nao atribuiveis sdo repartidos como segue:

Gastos com o pessoal

Fornecimentos e servigcos externos
Impostos e taxas

Depreciagdes e amortizagdes do exercicio
Juros

Comissoes

650 721
1468 606
147 775
9995

254797

744 922
1206 934
1062186

1 441

Em 2024 e 2023, estes gastos sao detalhados como segue:

Gastos com o pessoal

Fornecimentos e servigos externos
Impostos e taxas

Depreciagdes e amortizagdes do exercicio
Juros

Comissoes
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3664 428

5020 897
55745
1560 668
56 301

287 671

3616 521

4 926 896
50 630
1684 612
61964

286 450

2268 785 3664 428
2 345 357 5020 897
55745 55 745
350 706 1560 668
34 866 56 301
32874 287 671

620 915
1573 032
176 848
10 639

254 427

Gastos atribuiveis e nao atribuiveis

702 015
1165158
1159 904

12 028

Os gastos com o pessoal decompdem-se da seguinte forma:

Remuneragoes

Dos érgaos sociais

Do pessoal
Encargos sobre remuneragoes
Beneficios pés-emprego

Planos de contribuicdo definida

Outros beneficios a longo prazo dos empregados

Seguros

Outros gastos com pessoal

2293591
2188 706
50 630
347 860
39298

32023

178 412

2 457 279

510 807

41201

13570

173 878

289 282

3 616 521
4 926 896
50 630
1684 612
61964

286 450

218 891
2586 313

463 995

38702

7 595

159 814

141210
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A remuneracio dos Orgaos Sociais, encontra-se detalhada no quadro

que se segue:

Remuneragoes

Conselho Fiscal
Presidente
Vogal

Vogal

Conselho de Administracdo

Administrador Delegado (¥)

Conselho de Administragdo

Remunerag¢des varidveis (**)

21321 21321
1730 1730
1730 1730
81381 85010
52250 89100

(*) inclui estimativas de custos com férias e subsidio de férias, ndo liquidados no ano em
gue os custos foram incorridos (**) apenas Administrador Delegado

Em 31 de dezembro de 2024, a
Companbhia, partilhando estruturas
com a Aegon Santander Portugal
Nao Vida, S.A. tem ao seu servico
113 colaboradores, incluindo o Ad-
ministrador Delegado, (2023: 90).
Conforme referido na Nota 2, alinea
n), nos termos do estabelecido no
Acordo Coletivo para a atividade
seguradora, cujo texto foi publi-
cado no BTE n°4 de 29 janeiro de
2016, todos os trabalhadores no ati-
vo em efetividade de fungdes, com
contratos de trabalho por tempo
indeterminado, tém direito a um
plano individual de reforma, em
caso de reforma por velhice ou por
invalidez concedida pela Seguran-
¢a Social, o qual substitui o siste-
ma de pensdes de reforma pre-
visto no anterior contrato coletivo
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de trabalho. Trata-se de um plano
de contribuicdo definida em que
a Companhia efetua anualmente
contribuicdes para o plano indivi-
dual de reforma dos trabalhadores.
A populagdo de participantes do
plano de pensodes é constituida pe-
los Colaboradores que cumprem a
regra acima referida.

O plano de pensdes (plano indivi-
dual de reforma - PIR) é financiado
através de uma adesdo coletiva ao
fundo de pensdes aberto Reforma
Empresa.

O custo incorrido pela Companhia
relativo a este beneficio em 2024 as-
cendeu a 41 milhares de Euros (2023:
39 milhares de Euros).

Conforme referido na Nota 2, alinea
n), ao abrigo do ACT, a clausula 42
contempla a obrigagdo de a Com-

panhia atribuir aos Colaboradores,
mediante o cumprimento de de-
terminados requisitos definidos
na mesma clausula, prémios de
permanéncia pecuniarios (a Co-
laboradores com idade inferior a
50 anos) ou a concessao de dias

Gastos atribuiveis e nao atribuiveis

de licenga com retribuicdo (a Co-
laboradores com idade superior ou
igual a 50 anos).

O custo incorrido pela Companhia
relativo a este beneficio em 2024
ascendeu a 14 milhares de Euros
(2023: 8 milhares de Euros).

Os fornecimentos e servigcos externos sao analisados como se segue:

Material de escritério
Conservagao e reparagao
Comunicagao
Deslocagdes e estadas
Trabalhos especializados
Quotizacgdes (da atividade)

Outros fornecimentos e servicos

Os servigos prestados pelo Revisor
Oficial de Contas (ROC) sao regista-
dos na rubrica de fornecimentos e
servigos externos - trabalhos espe-
cializados. Os respetivos honorarios
ascenderam a 134 milhares de Euros
(2023:139 milhares de Euros) incluin-
do IVA, tendo compreendido o tra-
balho de revisdo legal das contas da
Companhia (no montante de 93 mi-
lhares de Euros (2023:108 milhares
de Euros)) e servicos de garantia de
fiabilidade sobre o reporte pruden-
cial (no montante de 41 milhares de
Euros (2023: 31 milhares de Euros)).
Arubrica de trabalhos especializa-
dos inclui ainda o montante de 1,7
milhdes de Euros relacionado com

41297 55665
301 266 185 688
361380 387 301
306 748 132228

3837 346 4 043 061
22 343 11 866
150 518 111 088

servigos informaticos e de tecno-
logia (2023: 1,9 milhdes de Euros),
bem como 442 milhares de Euros
(2023: 497 milhares de Euros) relati-
VOs a gastos de consultoria associa-
dos a projetos de natureza atuarial,
comercial e de implementacdo da
nova norma contabilistica IFRS 17.

Esta rubrica inclui ainda custos in-
corridos relativos a servigos de su-
porte a exploragdo e administra-
tivos, contratados a Aegon Agru-
pacién de Interés Econédmico, no
montante de 620 milhares de Euros
(2023: 609 milhares de Euros), (Ver
Nota 22), bem como outros gastos
de servicos de outsourcing.
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As depreciagdes e amortizagdes do exercicio sdo analisadas como segue:

Terrenos e Edificios 306 912 258 050
Ativos tangiveis 208 489 231738

Ativos intangiveis 1045 267 1194 825

Ver Nota 12, Nota 13 e Nota 14.

A rubrica de Juros corresponde a valores reconhecidos de acordo com o
IFRS 16, relativos ao contrato de arrendamento dos escritérios da Com-
panhia. Ver Nota 19.

O montante registado em 31 de

dezembro de 2024 na rubrica de O saldo desta rubrica em 31 de de-
Outros rendimentos/gastos corres-  zembro de 2024 e 2023 é analisado
ponde essencialmente a proveitos como se segue:

relativos a prestacao de servigos

administrativos a Santander Totta

Seguros, S.A. Ver Nota 22

Caixa e seus equivalentes - -

Depdsitos a ordem em Instituicdes de Crédito 2 665 059 171 432

Os valores em depésitos a ordem em Instituigdes de Crédito dizem respeito
a depdsitos da Companhia junto do Banco Santander Totta, S.A.
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Ativos financeiros mensurados ao justo valor através de reservas

Os Ativos financeiros mensurados ao justo valor através de reser-

vas desagregam-se da seguinte forma:

Ativos financeiros mensurados
ao justo valor através de reservas

Obrigagdes e outros titulos
de rendimento fixo

Titulos de divida publica 47 309 022 175 657 (512 272)

De outros emissores 54 083 020 316302 (1581686)

Ativos financeiros mensurados
ao justo valor através de reservas

Obrigagdes e outros titulos
de rendimento fixo

Titulos de divida publica 41491131 66666
49822693 45774

(1032 281)

De outros emissores (2703 622)

Os gastos de custddia destes ativos registados no exercicio encon-

tram-se refletidos na rubrica de Comissdes. Ver Nota 8.

14 537 46 986 944

88143 52905780

12761
85184

40 538 278
47 250 030

564 522 47 551 465

489 870 53395650

292541 40830 819
261100 47 511130
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Em1de Setembrode2022,aCom-  veis e um passivo de locagao na

panhia assinou um contratode ar-  data de inicio da locagao.

rendamento relativo aos seus no- Em1de setembro de 2024, a Com-

vos escritérios. De acordo com o panhia assinou um contrato de ar-

IFRS16, a Companhia reconheceu rendamento de um piso adicional Os movimentos ocorridos durante o ano de 2024 e 2023 sdo analisados
um ativo sob direitode usodeimé-  para os seus escritérios. como se segue:

O saldo desta rubrica em 31 de dezembro de 2024 e 2023 é analisado
como se segue:

Outros ativos tangiveis

Equipamento informatico 82 467 24 500 (56 795) 50172
Ativo sob direito de uso - Edificio 1607 482 1282338 Material de transporte 166 319 55291 (83 965) 137 646
Depreciagdes acumuladas (643 066) (336154) Mobiliario 278 848 - (67 729) 21119

Adicionalmente, ver Nota 19.

Outros ativos tangiveis

O saldo desta rubrica em 31 de dezembro de 2024 e 2023 é analisado

Equipamento informatico N7 393 27 284 (62 21) 82 467
como se segue: Material de transporte 148 248 119 869 (101 797) 166 319
Mobiliario 346 577 - (67 729) 278 848

Equipamento informatico 317 404 292 904
Material de transporte 544734 489 443
Mobiliario 369154 369154 . o - . .
231292 1151 501 Considera-se que o valor contabilistico relevado, nao difere significa-
1 . . o . - .
o tivamente do valor de realizagdo dos ativos tangiveis detidos. Durante
Depreciagdes acumuladas (832 355) (623 867)

os exercicios de 2024 e 2023 nao foram registadas quaisquer perdas de
imparidade nos ativos tangiveis.
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O saldo desta rubrica em 31 de dezembro de 2024 e 2023 é analisado

CcoOmo se segue:

Transferéncia da carteira vida risco

Transferéncia da carteira
comercializada pela Ex-Eurovida

Despesas com aplicagdes informaticas

Amortizagdes acumuladas

9300 000

6336 096

5292878

20 928 974

(16 420 665)

9300 000

6336 096

5162190

20 798 287

(15 375 398)

Os movimentos ocorridos durante os anos de 2024 e 2023 sao analisa-

dos como se segue:

Outros ativos intangiveis

Transferéncia da carteira vida risco 1558 383
Transferéncia da carteira comercializada pela 3504 003
Ex-Eurovida

Despesas com aplicagdes informaticas 360 502
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130 688

(459 919)

(478 826)

(106 522)

1098 464

3025177

384 668

Outros ativos intangiveis

Transferéncia da carteira vida risco

Transferéncia da carteira comercializada pela

Ex-Eurovida

Despesas com aplicagdes informaticas

O saldo da rubrica “Transferéncia
da carteira vida risco” correspon-
de ao preco final da transmissao
da carteira de seguros vida risco
anteriormente detida pela Santan-
der Totta Seguros — Companhia de
Seguros de Vida, S.A., conforme
descrito na Nota 1. Para efeitos de
definicao do preco de transferén-
cia, esta carteira foi avaliada pela
Ernst & Young Servicios Corpora-
tivos, S.L., com referéncia a 30 de
novembro de 2014, de acordo com
o método Traditional Embedded
Value (value of the in force busi-
ness), utilizando uma taxa de des-
conto de 13,5%.

No final de 2018, a Companhia
celebrou com a Santander Totta
Seguros, S.A. um contrato através
do qual adquiriu um ramo de ativi-
dade constituido por uma carteira
de apdlices de seguros de vida ori-
ginalmente comercializadas pela
Eurovida - Companhia de Segu-
ros de Vida, S.A., juntamente com
todos os elementos patrimoniais

Outros ativos intangiveis

2048189 -

4 043670 -

398 476 127 379

ativos e passivos e relagdes con-
tratuais afetas a referida carteira,
incluindo os contratos de trabalho
dos respetivos trabalhadores, pelo
montante total de 7,8 milhdes de
Euros. Para efeitos de definicdo do
preco de transferéncia, foi utilizado
o método cash flows futuros des-
contados, utilizando uma taxa de
desconto de 11,5%. Os cash flows
futuros foram projetados até ao
término de cada apélice, conside-
rando uma taxa de anulagao ade-
qguada ao portfolio.

O precgo final acordado para a
transferéncia foi posteriormente
ajustado para 6,3 milhdes de Eu-
ros, tendo em conta as clausulas
de ajustamento de prego previstas
no referido contrato.

Para além dos ativos e passivos
identificados no contrato de trans-
feréncia a Companhia identifica
ainda como um ativo intangivel
adquirido o “value of business ac-
quired” (VOBA) relativo a carteira
de seguros que faz parte integran-

(489 805)
(539 667)

(165 352)

1558 383
3504 003

360 502
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Transferéncia da carteira vida risco

Transferéncia da carteira comercializada
pela Ex-Eurovida

te do negécio. O VOBA da referi-
da carteira de seguros ascende a
6,3 milhdes de Euros e pretende
refletir o valor estimado dos be-
neficios econémicos futuros que
serao gerados pelas apdlices que
constituem a referida carteira.

Como referido nas politicas con-
tabilisticas, a Companhia efetuou
uma andlise a indicadores de im-
paridade destes ativos. Esta ana-
lise incluiu entre outros aspetos a
comparacao dos principais pres-
supostos incluidos na avaliagao

Notas explicativas integrantes das demonstracoes financeiras

que definiram os precos de trans-
feréncia com a atual evolugao das
carteiras nos periodos decorridos,
em particular (i) comportamen-
to de anulagao dos contratos; (ii)
evolugao da sinistralidade; e (iii)
rentabilidade efetivas das cartei-
ras. Adicionalmente, foram con-
siderados a existéncia de fatores
externos e internos que possam
afetar os cash flows futuros. Esta
analise permitiu concluir sobre
a inexisténcia de indicadores de
imparidade.

Estes ativos serdo amortizados ao longo do periodo em que se espera
gue a referida carteira gere beneficios econémicos para a Companhia.
O saldo remanescente sera amortizado como segue:

324 000 229 000

424 000 372 000

As Despesas com aplicagdes in-
formaticas correspondem ao cus-
to de aquisicao do software em
uso e que permite a Companhia
exercer a sua atividade, o qual é
amortizado a partir da entradaem
funcionamento de cada mddulo
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161 000

334000

114 000 80 000 191000

299 000 269 000 1327000

e ao longo da vida atil estimada
de cada aplicagao.

Para os restantes ativos, consi-
dera-se que o valor contabilistico
relevado, nao difere significativa-
mente do valor de realizagdo dos
ativos intangiveis detidos.

Ativos e passivos de contratos de seguro e resseguro

Os Ativos e passivos de contratos de seguro e resseguro decompdem-se
como se segue em 31 de dezembro de 2024 e 2023:

Ativos de contratos
de resseguro do Ramo Vida

De servigos futuros

Ativo de cobertura
remanescente

Valor atual estimado
dos fluxos de caixa

Ajustamento de risco

Margem de servigos
contratuais

De servigos passados

Valor atual estimado
dos fluxos de caixa

Ajustamento de risco

Passivos de contratos
de seguro do Ramo Vida

De servigos futuros

Passivo de cobertura
remanescente

Valor atual estimado
dos fluxos de caixa

Ajustamento de risco

Margem de servigos
contratuais

De servigos passados

Valor atual estimado
dos fluxos de caixa

Ajustamento de risco

12 896 861

3292881

3292881

9603980

9610 608

(6 628)

(14177 87)

1778 032

1778 032

(15 955 903)
(15 829 476)

(126 427)

9190 164

6 011795

(20 390 812)

4 032 476

22 370131

3178 369

3133197

45172

(69 406 822)

(61356 779)

(26 813 716)

(8 201136)
(26 341927)

(8 050 043)

(8 008 792)

(41 251)

22 087 025

9304 676

3292 881

(20 390 812)

4 032 476

22 370131

12782 349

12743 805

38 544

(83 584 694)

(59 578 747)

1778 032

(26 813 716)

(8 201136)

(26 341927)

(24 005 946)

(23 838 268)

(167 678)

12 891112

3040 832

3040 832

9 850 280

9 864 477

(14197

(15 641 812)

1327 459

1327 459

(16 969 271)

(16 835 972)

(133 299)

14 037 547

9 978 264

(22 383 318)

4 473 894

27 887 688

4 059 283

4 016 398

42 885

(62 343 549)

(55 979 176)

(22 726 967)

(8267 828)

(24 984 381)

(6 364 372)

(6 341281)

(23 091)

26 928 659

13 019 096

3040 832

(22 383 318)

4 473 894

27 887 688

13909 563

13 880 875

28 688

(77 985 361)

(54 651717)

1327 459

(22 726 967)

(8267 828)

(24 984 381)

(23 333 644)

(23177 253)

(156 390)
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Os Ativos de contratos de seguro GMM sdo analisados como segue:

Ativos dos contratos de resseguro
de vida em 1de janeiro

Ativos/(Passivos) liquidos de contratos
de resseguro de vida em 1de janeiro

Ativos e passivos de contratos de seguro e resseguro

Responsabilidades dos contratos
de resseguro de vida em 1de janeiro

Réditos de resseguro

Sinistros ocorridos e outros gastos
atribuiveis a contratos de seguros
- resseguradores

Alteragoes relativas a servigos passados
- resseguradores

Gastos de contratos de resseguro
Resultado dos servicos de ressseguro

Resultado da componente financeira
de contratos de resseguro

Total das variagées da demonstracgdo
de resultados e do OCI

Fluxos de caixa

Prémios pagos, liquidos de fluxos
de aquisicdo

Sinistros e outras despesas pagas

Fluxos de caixa totais
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9 978 264 4 059 283 14 037 547 12 601307 - 3540 027 16 141333

9978 264 4 059 283 14 037 547 12 601307 - 3 540 027 16 141 333

- 949 368 949 368 - - 1838912 1838912

- (1306 13) (1306 13) - - (1141 405) (1141 405)

- (356 745) (356 745) - - 697 507 697 507

(3525 359) - (3525 359) - - (4 408 837)

(3 525 359) (356 745) (3 882105) (4 408 837) - 697 507 (3711 330)

(2860137) 57 586 (2802 552) (4 408 837) - (22 030) (514 173)
(6 385 497) (299 160) (6 684 656) (492 143)

(4 900 980) - 675 477 (4 225 503)

2 419 027 - 2 419 027 2277 937 - - 2277937

(581754) (581754) - - (156 221) (156 221)

2 419 027 (581754) 1837273 2277937 - (156 221) 2121717
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Os Passivos de contratos de seguro GMM sdo analisados como segue:

Ativos dos contratos de seguro de vida em 1de janeiro

Ativos/(Passivos) liquidos de contratos
de seguro de vida em 1de janeiro

Responsabilidades dos contratos
de seguro de vida em 1de janeiro

Réditos de contratos de seguro

Gastos de contratos de seguros

Sinistros ocorridos e outros gastos diretamente atribuiveis

Gastos de aquisicdo

Alteracdes relativas a servigos passados

Resultado dos servicos de seguros

Resultado da componente financeira
de contratos de seguro

Total das variagées da demonstracéao
de resultados e do OCI

Fluxos de caixa
Prémios recebidos

Sinistros e outras despesas pagas

Fluxos de caixa de aquisi¢do de seguros
Fluxos de caixa totais
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Ativos e passivos de contratos de seguro e resseguro

(55 979 176) (6 364 372) (62 343 549) (57 822 576) - (6 661137) (64 483 713)

(55 979 176) (6 364 372) (62 343 549) (57 822 576) - (6 661137) (64 483 713)

27 947 416 - 27 947 416 32593901 - - 32593 901

- (10 017 782) (10 017 782) - - (9 033 030) (9 033 030)

(9 898 988) - (9 898 988) (15 780 879) - - (15 780 879)

- 1969 753 1969 753 - - 3301256 3301256

(9 898 988) (8 048 029) (17 947 017) (15 780 879) - (5731 774) (21 512 653)

18 048 427 (8 048 029) 10 000 398 16 813 021 - (5 731 774) 1 081248

(1368 753) (40 490) (1409 244) 554 242 - 315 858 870 100

16 679 674 (8 088 519) 8591155 17 367 263 - (5 415 916) 11951348

(4418 391) - (44118 391) (31304 743) - - (31312 915)

- 6 402 849 6 402 849 - - 5712 680 5720 852

22 061114 - 22 061 Tl4 15 780 879 - - 15 780 879

(22 057 277) 6 402 849 (15 654 428) (15 523 863) - 5712 680 (9 811183)
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Areconciliagdo dos montantes reconhecidos em balanco referentes

aos contratos de resseguro é analisada como segue:

Ativos dos contratos de resseguro de vida em 1de janeiro

Ativos/(Passivos) liquidos de contratos de resseguro
de vida em 1de janeiro

Responsabilidades dos contratos de resseguro
de vida em 1de janeiro

Alteragdes relacionadas com os servigos actuais

Margem de servico contratual reconhecida
para servicos prestados

Ajustamento do risco reconhecido pelo risco vencido

Alteragdes relacionadas com servigos futuros

Alteracoes nas estimativas que ajustam
a margem do servigo contratual

Alteragdes relacionadas com servigos passados

Ajustamentos as responsabilidades por sinistros ocorridos

Resultado dos servicos de resseguro

Despesas financeiras de resseguro

Total das variagdes da demonstragdo

de resultados e do OCI

Fluxos de caixa

Prémios pagos, liquidos de fluxos de aquisicao
Sinistros e outras despesas pagas

Fluxos de caixa totais
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Ativos e passivos de contratos de seguro e resseguro

(18 366 920) 4516779 27 887 688 14 037 547 (23113 157) 5566 358 33688132 16 141 333
(18 366 920) 4516 779 27 887 688 14 037 547 (23113 157) 5566 358 33688132 16 141 333
- - (3 200 040) (3200 040) - - (3 974 514) (3 974 514)

- (325 319) - (325 319) - (434 323) - (434 323)

- (325 319) (3 200 040) (3 525 359) - (434 323) (3 974 514) (4 408 837)

2 477 639 (116 099) (2 361 540) - 331373 (612 918) 281545 -

2 477 639 (116 099) (2 361540) - 331373 (612 918) 281545 -
(359 032) 2287 - (356 745) 699 845 (2338) - 697 507
(359 032) 2287 - (356 745) 699 845 (2 338) - 697 507
2118 607 (439 131) (5 561581) (3 882105) 1031218 (1049 579) (3 692 969) (3 711 330)

(2 846 575) 44 024 (2 802 552) 1593 303 (2107 476) (514 173)
(727 968) (439 131) (5 517 557) (6 684 656) 2624 520 (1049 579) (5 800 444) (4 225 503)

2 419 027 - 2 419 027 2277937 - 2277937
(581754) - - (581754) (156 221) - - (156 221)
1837 273 - - 1837273 2121717 - - 2121717
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A reconciliagdao dos montantes reconhecidos em balanco referentes

aos contratos de seguro é analisada como segue:

Ativos dos contratos de seguro de vida em 1 de janeiro

Ativos/(Passivos) liquidos de contratos de seguro
de vida em 1de janeiro

Responsabilidades dos contratos de seguro
de vida em 1de janeiro

Alteragdes relacionadas com os servigos actuais
Margem de servigo contratual reconhecida para servicos prestados

Ajustamento do risco reconhecido pelo risco vencido

Alteragdes relacionadas com servicos futuros
Contratos inicialmente reconhecidos no periodo

Alteragdes nas estimativas que ajustam a margem
do servigo contratual

Alteragdes relacionadas com servigos passados

Ajustamentos as responsabilidades por sinistros ocorridos

Resultado dos servicos de seguros

Despesas financeiras de seguros

Total das variagcées da demonstragdo
de resultados e do OCI

Fluxos de caixa

Prémios recebidos

Sinistros e outras despesas pagas
Fluxos de caixa de aquisicdo de seguros

Fluxos de caixa totais
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Ativos e passivos de contratos de seguro e resseguro

(29 068 248) (8 290 920) (24 984 381) (62 343 549) (25 013 300) (7 822 852) (31 647 561) (64 483 713)
(29 068 248) (8 290 920) (24 984 381) (62 343 549) (25 013 300) (7 822 852) (31 647 561) (64 483 713)
- - 8 455 953 8 455 953 - - 7 352 044 7 352 044

- 1670 552 - 1670 552 - 1170 833 - 1170 833

- 1670 552 8 455 953 10 126 505 - 1170 833 7 352 044 8522 877

12 547 862 - (12 547 862) - 8171 413 - (8171 413) -
(436 149) (1603 860) 2204 720 164 712 (4 625 787) (1 641541) 6267 329 -
121713 (1603 860) (10 343 141) 164 712 3545626 (1 641541) (1904 084) -
(272 659) (18 160) - (290 818) 2555 730 2640 - 2558 371
(272 659) (18 160) - (290 818) 2555 730 2640 - 2558 371

11 839 054 48 533 (1887 188) 10 000 398 6101356 (468 068) 5 447 960 1 081248
(1938 887) - 529 643 (1409 244) (345 121) - 1215220 870100
9900 167 48 533 (1357 546) 8 591155 5756 235 (468 068) 6 663180 11951348
(44118 391) - - (44118 391) (31312 915) - - (31312 915)
6 402 849 - - 6 402 849 5720 852 - - 5720 852
22 061 T14 - - 22 061 T14 15 780 879 - - 15780 879
(15 654 428) - - (15 654 428) (9 811183) - - (9 811183)
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A reconciliagdo dos ativos de resseguro PAA é analisada como segue:

Ativos dos contratos de resseguro
de vida em 1de janeiro

Ativos/(Passivos) liquidos de contratos
de resseguro de vida em 1de janeiro

Responsabilidades dos contratos
de resseguro de vida em 1de janeiro

Réditos de resseguro

Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a
contratos de seguros
- resseguradores

Alteragdes relativas a servicos passados
- resseguradores

Gastos de contratos de resseguro

Resultado dos servicos de resseguro

Resultado da componente financeira
de contratos de resseguro

Total das variagdes da demonstracédo
de resultados e do OCI

Fluxos de caixa
Prémios pagos, liquidos de fluxos de aquisicao
Sinistros e outras despesas pagas

Fluxos de caixa totais
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Ativos e passivos de contratos de seguro e resseguro

3040 832 9 864 477 (14197) 12 891112 3712 221 - 10 551579 (2948) 14260 853

3040 832 9 864 477 (14.197) 12 891112 3712 221 - 10 551579 (2948) 14 260 853

- 4256 280 7 569 4263848 - - 1890 622 (11249) 1879373

- (3 860 864) - (3 860 864) - - (1132 323) - (1132323)

- 395 416 7 569 402984 - - 758 299 (11249) 747 050

(1734 068) - - (1734 068) (3 062 737) - - - (3062737)

(1734 068) 395 416 7569 (1331083) (3 062 737) - 758 299 (11249) (2 315 687)

- 5538 - 5538 - - 38 420 - 38 420

(1734 068) 400 954 7 569 (1325 545) (3 062 737) - 796 719 (11249) (2277 267)

1986117 - - 1986117 2391347 - - - 2391347

- (654 823) - (654 823) - - (1483 821) - (1483821)

1986 117 (654 823) - 1331294 2391347 - (1483 821) - 907526
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A reconciliacdo dos passivos de contratos de seguro PAA é analisada

como segue:

Ativos dos contratos de seguro de vida
em 1de janeiro

Ativos/(Passivos) liquidos de contratos
de seguro de vida em 1 de janeiro

Responsabilidades dos contratos
de seguro de vida em 1de janeiro

Réditos de contratos de seguro

Gastos de contratos de seguros

Sinistros ocorridos e outros
gastos diretamente atribuiveis

Gastos de aquisicao

Alteragdes relativas a servigos passados

Resultado dos servicos de seguros

Resultado da componente
financeira de contratos de seguro

Total das variagdes da demonstracao
de resultados e do OCI

Fluxos de caixa

Prémios recebidos

Sinistros e outras despesas pagas
Fluxos de caixa de aquisi¢do de seguros

Fluxos de caixa totais

Ativos e passivos de contratos de seguro e resseguro

1327 459 (16 835 972) (133 299) (15 641 812) 1699 955 - (15196 528) (130283) (13626 855)
1327 459 (16 835 972) (133 299) (15 641 812) 1699 955 - (15196 528) (130283) (13 626 855)
72 024 433 - - 72 024 433 74 274 609 - - - 74274609

- (16 356 253) 6872 (16 349 381) - - (17 717 997) (3016) (17 721013)

(34 701 046) - - (34 701 046) (35 669 869) - - - (35669 869)
- 4981 614 - 4981 614 - - 1508 310 - 1508 310

(34 701 046) (11 374 639) 6872 (46 068 813) (35 669 869) - (16 209 687) (3016) (51882572)
37323386 (11374 639) 6872 25 955 620 38 604 740 - (16 209 687) (3016) 22392037

- (230 007) - (230 007) - - 26 435 - 26 435
37323386 (11 604 645) 6872 25725 613 38 604 740 - (16 183 252) (3016) 22418 472
(71 695 925) - - (71 695 925) (75117 280) - - - (75M7280)
- 12611141 - 12611141 - - 14 543 807 - 14543807

348231 - - 34823 36140 044 - - - 36140 044
(36 872 814) 12 611141 - (24 261 672) (38 977 236) - 14 543 807 - (24 433 429)
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O desenvolvimento dos passivos de contratos de seguro relativo a ser-

vicos passados € analisado como segue:

PAA

Estimativas dos fluxos de caixa futuros
Efeito de desconto

Ajustamento do risco

Passivos de contratos de seguro
de servicos passados

GMM

Estimativas dos fluxos de caixa futuros
Efeito de desconto

Ajustamento do risco

Passivos de contratos de seguro
de servigos passados

13162 696 2033 977 791899 135239 16123 811
(168 720) (72 227) (44 024) (9 364) (294 335)

- - - - 126 427

12 993 976 1961751 747874 125876 15955903
6722 894 987 386 376 975 67 467 8154 722
(85 321) (34 967) (20 949) (4 692) (145 930)

- - - - 41251

6 637 573 952 419 356 026 62774 8050 043

O saldo desta rubrica em 31 de dezembro de 2024 e 2023 pode de-

compor-se cComao se segue:

Contas a receber por operagdes de seguro direto 84 252 23394

Contas a receber por operagdes de resseguro 1452 012 271507

Contas a receber por outras operagdes

Em 31 de dezembro de 2024, a
rubrica de Contas a receber por
outras operagodes, inclui ainda o
montante de 2,2 milhdes de Eu-
ros (2023: 1,6 milhdes de Euros) a
receber da Aegon Santander Por-
tugal Nao Vida, S.A,, relativo a cus-
tos com o pessoal, no ambito da
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2254520 1629 040

partilha de estruturas existente e
pelo facto de todos os colabora-
dores terem contrato de trabalho
em regime de pluralidade de em-
pregadores com as duas Compa-
nhias. Este saldo foi liquidado in-
tegralmente em janeiro de 2024.
Ver Nota 22.

O calculo do imposto corrente
do exercicio de 2024 foi apura-
do com base na taxa nominal de
imposto de 21%, acrescida das
taxas de derrama previstas na
legislacao, aplicavel de acordo
com o lucro tributavel da Com-
panhia. Os impostos diferidos
foram apurados através da apli-
cacao de uma taxa de imposto
global de 27%.

Os ativos e passivos por impostos correntes, em 31 de dezembro de 2024

Ativos e passivos por impostos

As declaragdes de autoliquida-
¢do da Companhia ficam sujei-
tas a inspecgao e eventual ajusta-
mento pelas autoridades fiscais
durante um periodo de quatro
anos, no entanto, é convic¢cao do
Conselho de Administragado, ndao
ser previsivel qualquer correcao
relativa aos exercicios acima re-
feridos com impacto significativo
nas demonstracoes financeiras.

e 2023, sdo analisados como se segue:

Impostos correntes

IRC a pagar

Retencdo de imposto na fonte
IVA a pagar

INEM

Taxa para a ASF

Contribui¢des para a Seguranga Social

- 55626 (55 626)
- 33396  (33396)
- 263101 (263 101)
- 28578  (28578)

- 94 861 (94 861)

Os ativos e passivos por impostos diferidos reconhecidos no balanco,
nos exercicios de 2024 e 2023, bem como os impactos das alteragdes
do ano, sdo analisados da seguinte forma:

1330205 (1330 205) 208 289

208289
48350  (48350)
26 281 (26 281)
221893 (221893
25596  (25596)
71754 (71754)
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Ativos / (passivos) por impostos diferidos

Reservas de reavaliagao 951890 -
Reserva da componente financeira (1453 425) -
dos contratos de seguro e resseguro
Outros 5088 4 368
Ajustamentos de Transigcao 2 448 947 -
Ativos/ (passivos) por impostos diferidos
Reservas de reavaliagao 1730 402 -
Reserva da componente financeira (1528 780) -
dos contratos de seguro e resseguro
Outros 5088 -
Ajustamentos de transicao 2 646 060 -

(547 073)

931625

(778 513)

75 356

- 404 816

- (521799)

- 9 457

(270552) 2178 395

- 951890

- (1453 425)

- 5088

(197 N3) 2 448947

A reconciliagcdo da taxa de imposto pode ser analisada como se segue:

Resultado antes de impostos

Gasto de imposto nominal (26,7%)
Gasto de imposto efetivo

Taxa efetiva de imposto

Tributagdo auténoma
Beneficios fiscais

Outros

26188106 24 544 258

(7006 729) (6 554 671)
(7055577) (6577 177)

26,9% 26,8%
(51630) (71879)
3253 1156
(47) 48217

A rubrica acréscimos e diferimentos em 31 de dezembro de 2024 e

2023 é analisada como se segue:
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Outros passivos financeiros

Ativo
Acréscimos de proveitos - 164 345
Gastos diferidos 32886 95 836
Total acréscimos e diferimentos ativos 32886 260180
Passivo
Acréscimos de gastos
Remuneracgodes e respectivos encargos a liquidar (977 519) (1214 079)
Outros acréscimos de gastos (939 207) (1415 660)

Total acréscimos e diferimentos passivos

A rubrica Acréscimos de proveitos
relativos a prestagdo de servigos ad-
ministrativos a Santander Totta Se-
guros, S.A. Ver Nota 22.

A rubrica de Remuneragdes e res-
petivos encargos a liquidar inclui os
montantes de 410 milhares de Euros
(2023: 342 milhares de Euros) rela-
tivo a férias e respetivos subsidios
vencidos no exercicio, bem como 532
milhares Euros (2023: 845 milhares

(1916 726) (2 629 739)

de Euros) de estimativa de bénus.
A rubrica de Outros acréscimos de
gastos inclui gastos de aquisicdo no
montante de 221 milhares de Euros
(2023: 713 milhares de Euros), bem
como custos de reporte regulatério,
consultoria, informatica e outros tra-
balhos especializados no montante
de 465 milhares de Euros (2023: 657
milhares de Euros) incorridos e ainda
nao liquidados.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, esta rubrica diz respeito a depdsitos re-
cebidos de resseguradores no ambito dos tratados de resseguro celebrados

pela Companhia e também a Locacgdes, desagregadas da seguinte forma:

Depdsitos recebidos de resseguradores

Outros

Em 31 de dezembro de 2024, este
saldo inclui ainda as reteng¢des dos
restantes tratados de resseguro, no
montante de 3,2 milhdes de Euros
(2023: 2,9 milhdes de Euros), as
guais ndo vencem juros.

Em1de Setembro de 2022, a Com-
panhia assinou um contrato de
arrendamento dos seus novos es-

3220 416 2912 364
985 590 956 128

critérios. Decorrente acordo com
o IFRS16, a Companhia reconhe-
ceu um ativo sob direito de uso de
imoveis e um passivo de locagao na
data de inicio da locacdo.

Em 1de setembro de 2024, a Com-
panhia assinou um contrato de ar-
rendamento de um piso adicional
para os seus escritérios.
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O movimento ocorrido nos passivos de locagdes durante o exercicio de

2024 e 2023 foi o seguinte:

Outros passivos financeiros no inicio do periodo 956 128 1103 675
Direito de uso - Edificio 325144 10 773
Juros 56 301 61 964
Pagamentos (351984) (320 285)

Os valores registados durante o ano sao reconhecidos de acordo com
os principios definidos na IFRS 16 — “Locag¢des” (nota 2, r)). Ver adicional-

mente a Nota 12.

7.500.000 agdes, com o valor no-
minal de 1 Euro cada, integralmen-
te subscritas e realizadas.

Em junho de 2023, a Assembleia
Geral da Companhia aprovou um
aumento de capital social de 7,5
milhdes de Euros para 16,8 milhdes
de Euros por incorporagao do pré-
mio de emissdao, com o aumento
proporcional, no valor nominal de
todas as agdes da Sociedade. Nes-
sa mesma data, a Assembleia Ge-
ral, aprovou igualmente a reducao
do capital social de 16,8 milhdes de
Euros para 7,5 milhdes de Euros,
tendo por finalidade a libertagao
do excesso de capital, transferindo
para reservas livres o montante do

Capital, reservas de reavaliacao, outras reservas

capital social liberto e por reducao
proporcional do valor nominal de
todas as agdes da Sociedade, que
passam a ter o valor nominal uni-
tario de 1 Euro por agao.

Os resultados basicos por agcao
sdo calculados dividindo o lucro
atribuivel aos detentores de
capital préprio ordinario pelo
numero médio ponderado de
acdes ordinarias em circulagao,
excluindo o numero médio de
acbes proéprias detidas pela
Companhia, e detalham-se do
seguinte modo:

O detalhe desta rubrica em 31 de dezembro de 2024 e 2023 € analisado
como se segue:

Lucro atribuivel aos detentores de capital préprio ordinario (hnumerador) 19132 529 17 967 081
NUmero médio ponderado de a¢des ordindrias em circulagdo (denominador) 7 500 000 7 500 000
Contas a pagar por operag¢des de seguro direto 4 836 521 3965 796
Contas a pagar por operagdes de resseguro 3802 463 2 353 590
Contas a pagar por outras operagdes 286 569 614128

A rubrica de Contas a pagar por
operagdes de seguro direto incluio
montante de 4,4 milhdoes de Euros
(2023: 3,9 milhodes de Euros), a pa-
gar ao Banco Santander Totta, S.A.

Em 31 de dezembro de 2024 e
2023, o capital social da Com-
panhia é detido em 51% pela Ae-
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relativo a comissdes de mediacao
de contratos de seguro referentes
a dezembro de 2024, o qual foi in-
tegralmente liquidado em janeiro
de 2025. Ver Nota 22.

gon Iberia Holding BV.e em 49%
pela Santander Totta Seguros —
Companhia de Seguros de Vida,
S.A., estando representado por

As reservas de reavaliagdo por ajus-
tamentos no justo valor de ativos fi-
nanceiros incluem as mais e menos
valias potenciais relativas a cartei-
ra de investimentos, na parte que
pertence ao Acionista, liquidas da
imparidade reconhecida em resul-
tados no exercicio e/ou em exerci-
cios anteriores.

Ver adicionalmente a Nota 11.

Os impostos diferidos, calculados
sobre os ajustamentos fiscais entre
os valores contabilisticos dos ativos

e passivos e a sua base fiscal, sdo
reconhecidos em resultados, exce-
to quando relacionados com itens
gue sao reconhecidos diretamente
no capital préprio, situagdo em que
sdo também registados por contra-
partida do capital préprio, na rubrica
reserva por impostos diferidos. Os
impostos diferidos reconhecidos no
capital préprio decorrentes da reava-
liagdo de ativos financeiros mensura-
dos ao justo valor através de reservas
sao posteriormente reconhecidosem
resultados quando forem reconheci-
dos em resultados os ganhos e perdas
que lhes deram origem.

Ver adicionalmente a Nota 17.
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Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica de outras reser-

vas € analisado como segue:

Reserva legal

Reservas livres

Conforme explicado na Nota 1, o
Prémio de emissdo no montante
de 9,3 milhdes de Euros correspon-
de ao preco pago pela Companhia
pela transferéncia de uma carteira
de seguros vida risco correspon-
dente as apdlices de seguros vida

A Companhia comercializa Seguros
de Vida exclusivamente através das
Agéncias do Banco Santander To-
tta, S.A,, seguindo uma estratégia
de aproveitamento de sinergias de
distribuicdo das atividades bancdria
e seguradora.

A Companhia adquire ainda alguns
servicos a empresas dos Grupos San-
tander e Aegon, designadamente
servicos bancarios, informaticos e
de suporte administrativos e de su-
porte a exploragao (gestao da cartei-
ra de investimentos, servicos atua-
riais, desenvolvimento de negécio,
recursos humanos e outros servicos
financeiros).

Em 2019, a Companhia celebrou um
contrato com a sua acionista San-
tander Totta Seguros, S.A., através do
qual presta servicos de gestao admi-
nistrativa (entre outros: servicos de
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7 500 000
2599 341

7 500 000
9 300 000

risco individual da Santander Totta
Seguros.

Durante o ano de 2023, foi realizado
um aumento de capital por incor-
poragao do prémio de emissao e
uma redugao de capital para re-
servas livre no mesmo montante.

gestaofinanceira, gestao de sinistros
e reclamacoes). Estes servicos cessa-
ram em 2020, mas foram retomados
em 2022.

Adicionalmente, salienta-se que a
maioria dos colaboradores possui
contrato de trabalho em regime de
pluralidade de empregadores com
a Aegon Santander Portugal Vida,
S.A.e Aegon Santander Portugal Nao
Vida, S.A., encontrando-se definida a
Aegon Santander Portugal Vida, S.A.
como o empregador que representa
as Companhias no cumprimento dos
deveres e no exercicio dos direitos
emergentes do contrato de trabalho.
Dos servicos prestados entre partes
relacionadas,a Companhia reconhe-
ceu, em 2024 e 2023, como gastos/
perdas e proveitos/ganhos nas suas
demonstrag¢des financeiras os se-
guintes valores:

Banco Santander Totta, S.A.
Comissdes de mediagao

Depdsitos a Ordem

Suporte tecnoldgico

Outros

Santander Global Technology, S.L.
Servigos informaticos

Aegon Agrupacion

de Interés Econémico (AIE)

Servigos administrativos
e de exploragao

Suporte tecnoldgico
Santander Totta Seguros, S.A.
Prestacdo de Servicos

Outras operacoes

Aegon Santander Portugal
N3o Vida, S.A.

Custos com o pessoal

A Companhia tem implementado
um sistema de gestao de riscos
que se centra num processo de go-
vernagao baseado no modelo das
trés linhas de defesa, no qual estao
claramente definidas as responsa-
bilidades pela aceitacao, gestdo,
monitorizagdo e reporte dos ris-
cos, permitindo assim a Compa-
nhia cumprir o seu principal obje-
tivo, gue passa essencialmente por
acrescentar valor ao seu negodcio.
Assim, a primeira linha de defesa
é composta pelas unidades ope-
racionais que assumem os riscos
e sdo responsaveis pela sua ges-

(50 527 994)

(300 721)
(287 671) - -

(323 661) - -

(620 418) (51701)

(53 508) (4 459)

Saldos e transacdes com partes relacionadas

(4 381 094)
- 2665059 -
(215 600)

(45 371 424)

(292 036)
(286 450)

(215 654)

(609 080)

(52978)

1M 156 - - 1m156

- - (1725)

2202030

tdo numa base diaria. A segunda
linha de defesa integra as fungoes
de gestao de risco, compliance e
atuarial, que colaboram com as
unidades operacionais na gestao
e controlo dos diversos riscos. Por
ultimo, a terceira linha de defesa,
gue tem como objetivo avaliar de
forma independente a efetividade
do modelo de governo, do sistema
de gestdo de risco e dos controlos
implementados, é assegurada pela
funcdo de auditoria interna.

Neste ambito, as principais respon-
sabilidades atribuidas as func¢des
mencionadas anteriormente sdo:

171 432

(3 877 815)

164 344
(1725)

1584 343

R&C24 155



Notas explicativas integrantes das demonstra¢oes financeiras

Funcao de gestao de risco:

Coordenar a implementagao
de um sistema de governagao
que promova uma tomada

de decisao adequada e
fundamentada;

Identificar, mensurar e
monitorizar os riscos a que
Companhias estad exposta,
incluindo as interligacdes
entre eles e os riscos
potenciais e emergentes;

Promover a definicdo do
apetite ao risco e tolerancia
e monitorizar o seu
cumprimento;

Produzir orientagdes para

o desenvolvimento das
estratégias e processos para
identificacdo, mensuracgao,
monitorizagao, gestao

e reporte dos riscos da
Companhias;

Implementar e monitorizar
o cumprimento de diversas
politicas de risco;

Produzir relatérios
guantitativos e qualitativos
de analise derisco, internos e
externos, incluindo o relatério
do exercicio ORSA,;

Apresentar ao Conselho de
Administragdo o “Relatdrio
sobre a Solvéncia e Situagao
Financeira” e o Relatdrio de
autoavaliacdo do risco e da
solvéncia “ORSA - Own Risk
and Solvency Assessment”.

Funcdo atuarial:

Coordenar o céalculo das
provisdes técnicas;
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Assegurar a adequacao das
metodologias, modelos de
base e pressupostos utilizados
no referido calculo;

Assegurar a suficiéncia
e qualidade dos dados
utilizados no calculo das
provisdes técnicas;

Comparar o montante
da melhor estimativa das
provisdes técnicas com
os valores efetivamente
observados;

Contribuir para a aplicacao
efetiva do sistema de gestao
de risco, em especial no que
diz respeito a modelizagao

do risco em que se baseia o
calculo do requisito de capital
de solvéncia e do requisito

de capital minimo, bem como
a autoavaliagdo do risco

e da solvéncia;

Elaboracao do relatdrio

da fungao Atuarial, sobre

a adequacao do nivel de
provisionamento, da politica
global de subscricao

e dos tratados de resseguro;

Apresentar anualmente ao
Conselho de Administragcao

o relatério da fungao Atuarial,
sobre a adequacdo do nivel
de provisionamento, da
politica global de subscri¢cao
e dos tratados de resseguro.

Funcdo de verificagcdo do cum-
primento (compliance):

Exercer assessoria ao
Orgao de Administracdo
relativamente ao

cumprimento das disposi¢cdes
legais, regulamentares e
administrativas aplicaveis;

e Avaliar o potencial impacto
de eventuais alteragdes do
enquadramento legal na
atividade das Companhias;

¢ |dentificar e avaliar o risco de
incumprimento legal;

e Apoiar e acompanhar agdes
de auditoria externa e interna
e efetuar e acompanhar as
corregoes relativas a nao
conformidades;

* Promover e coordenar o
processo de prevencgao de
branqueamento de capitais,
assegurando o cumprimento
da legislacao;

e Coordenar e monitorizar
0S processos que visem a
prevencdo da fraude interna e
externa;

e Assegurar o cumprimento das
regras de conduta de mercado
e dos normativos aplicaveis
nesta matéria;

* Reportar e analisar os riscos de
incumprimento legal,
no Comité de Risco;

e Elaborag¢dao do relatério da
funcdo “Relatdério Anual de
Cumprimento Normativo”;

* Apresentar ao Conselho de
Administracdo o “Relatério
Anual de Cumprimento
Normativo”.

Funcdo de auditoria interna:

e Desenvolver e propor o
estabelecimento de normas

Gestao de Riscos da Atividade

e procedimentos de auditoria
para as Companhias;

Garantir o cumprimento das
normas e procedimentos de
auditoria;

Planificar e realizar as
auditorias e investigacodes
especificas necessarias para
prevenir e detetar os riscos
econdémicos, operacionais,
reputacionais e de alteracdo da
informacdo contabilistica;

Supervisionar o cumprimento
das normas, tanto internas
como externas, aplicaveis a
atividade das Companhias e,
em especial, no que se refere
ao sistema de governagao e

a funcgao de verificagdo do
cumprimento;

Rever a documentacao
contabilistica e administrativa
e a sua adequacgao aos
normativos internos e externos;

Colaborar nos trabalhos

de auditoria externa e do
Supervisor, verificando a
implementacdo de requisitos
e recomendacodes efetuadas
por estas entidades no ambito
das suas func¢des, tendo sido
aceites pelo Conselho de
Administracgao;

Verificar a implementacao
e monitorizagdo das
recomendagdes emitidas
em resultado das auditorias
efetuadas e que foram
aceites pelo Conselho de
Administracao;

Analisar e avaliar as fraudes
internas e externas, propondo
planos de atuagcdo com vista a
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sua prevencgao;

* Elaborar e executar um
plano anual de auditoria
com enfoque na avaliagao
da eficacia dos sistemas de
gestao de riscos e controlo
interno das Companhias;

* Elaborar e apresentar,
anualmente, ao Conselho
de Administracdo um
relatério com uma sintese
das principais deficiéncias
detetadas nas ag¢des de
auditoria, que identifique as
recomendacdes que foram
seguidas.

No exercicio da sua atividade, a
Aegon Santander Portugal Vida
identificou os seguintes riscos
como aqueles aos quais podera
estar exposta:

A. Risco especifico
de seguro

Definido como o risco inerente a
comercializagao dos contratos de
seguro, o risco especifico de segu-
ros reflete o facto de, no momento
da subscricdao da apdlice, nao ser
possivel estimar com certeza os
custos reais efetivos que a Compa-
nhia terd que incorrer, por forma
a assegurar o cumprimento inte-
gral de todas as responsabilidades
assumidas, nem o momento em
gue estes ocorrerao. Estes riscos
estao, principalmente, associados
aos processos de desenho e tari-
facdo de produtos, de subscricao,
de provisionamento, de gestdo de
sinistros e de resseguro.

Da analise ao perfil de risco da
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Companhia, identificaram-se os se-
guintes riscos especificos de segu-
ros: mortalidade, invalidez, despe-
sas, descontinuidade, catastréfico
e riscos de natureza nao vida.

O risco de mortalidade, que é origi-
nado por um aumento da taxa de
mortalidade, tem impacto em con-
tratos de seguros que garantem
capitais em caso de morte. Assim,
com base na observagao dos dados
de carteira e de mercado, a Com-
panhia efetua estudos de mortali-
dade que possibilitam definir pres-
supostos de projecao de cash-flows
futuros relativos ao comportamen-
to da mortalidade esperada da sua
carteira de responsabilidades. As
tdbuas de mortalidade utilizadas
variam entre a GKM80 e a GKM95.
Por sua vez, o risco de invalidez, que
representa as perdas associadas a
diferencas nas taxas de invalidez
reais face as esperadas, é avaliado
a semelhanga do que é efetuado
para o risco de mortalidade, isto &,
com base em estudos que visam
a revisdo regular dos pressupostos
de invalidez.

O risco associado a variagoes nas
despesas de gestao é capturado
através da andlise do risco de despe-
sas. Este risco € monitorizado atra-
vés do acompanhamento regular
da estrutura de custos utilizada em
processos de tarifacdo, projecao de
cash-flows, etc. e aferido com base
na sua comparag¢ao com a estrutura
de custos reais. Sao adicionalmente
efetuadas analises de sensibilidade,
por forma a averiguar o seu impacto
no capital da Companhia.

O risco de cessagdo do pagamen-

to de prémios e de anulagao de
apdlices é capturado no risco de
descontinuidade. A Companhia
monitoriza a evolugdo da taxa de
anulagcao de modo a estimar oim-
pacto das anulagdes no valor da
carteira. Adicionalmente sao rea-
lizadas andlises de sensibilidade a
variagdes na taxa de anulagao por
forma a aferir o nivel de exposicdo
a este risco.

Os eventos extremos ou irregula-
res, cujos efeitos nao sdo suficien-
temente capturados nos outros
riscos especificos de seguro, sao
incluidos no ambito do risco catas-
tréfico. Normalmente decorrem de
um evento especifico com impacto
em diversos tomadores de segu-
ros, devido a um acréscimo dos
diferentes fatores de risco em re-
sultado de um evento de contagio,
por um curto periodo de tempo.
A Ultima categoria de risco especi-
fico de seguros que a Companhia
se encontra exposta diz respeito
aos riscos relacionados com as co-
berturas complementares de de-
semprego e doencas graves.
Estes riscos sao geridos com base
nas politicas de subscri¢do, tarifa-
¢ao e desenvolvimento de produ-
tos, resseguro e provisdes técnicas.
Assim, a Politica de Subscricdo
pretende assegurar que a Com-
panhia mantém praticas de subs-
crigao consistentes com o perfil de
risco definido pelo Orgao de Ad-
ministragcdo, enquanto a Politica
de Tarifagdo e Desenvolvimento
de Produtos contempla os con-
trolos definidos para assegurar a
suficiéncia de prémios, incluindo

Gestao de Riscos da Atividade

a identificacao e incorporagao nos
prémios de elementos como op-
¢oes e garantias, comportamen-
to de tomadores, riscos de inves-
timentos, liquidez e estrutura de
resseguro prevista.

Para tal, existem procedimentos
internos definidos que estabele-
cem as regras a verificar na acei-
tacdo de riscos. Estas regras tém
por base andlises estatisticas efe-
tuadas a varios indicadores da car-
teira, de forma a estabelecer o me-
Ihor preco possivel face ao preco
do risco. E também considerada a
informacdo disponibilizada pelos
resseguradores da Companhia. A
adequacao da tarifa é testada atra-
vés de técnicas atuariais de pro-
jecdo de cash-flows, enquanto a
rentabilidade de cada produto é
monitorizada anualmente.

A Politica de Passivos de Contra-
tos de Seguro tem como principal
objetivo assegurar que os passi-
vos da Companhia representam, a
qualguer momento, o valor atual
das responsabilidades futuras as-
sumidas por si no decurso da sua
atividade. Como tal, apresenta as
regras e controlos necessarios ao
processo de modo a dotar a Com-
panhia de um nivel de provisiona-
mento adequado e suficiente.
Assim, a Companhia constitui pas-
sivos de acordo com a tipologia dos
produtos, tendo por base estimati-
vas e pressupostos que sao defini-
dos através de andlises estatisticas
de dados histéricos internos e/ou
externos. O nivel de adequacao das
estimativas das responsabilidades
da atividade da Companhia é revis-
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to anualmente e, caso se verifique
um nivel de insuficiéncia, é ime-
diatamente reconhecido um pas-
sivo adicional, por forma a cobrir o
valor atual dos cash-flows futuros
esperados (sinistros, custos e co-
missoes).

Por ultimo, a Politica de Resseguro
inclui os controlos definidos para
garantir que os resseguradores se-
lecionados sdo adequados e que
nao existe uma excessiva concen-
tragcdo por contraparte, permitin-
do assim cumprir com o principal
objetivo do resseguro, que é limi-
tar o valor das perdas associadas
a sinistros de grandes dimensdes,
tanto numa ética individual, para
0s casos em que os limites das in-
demnizagdes sdo elevados, bem
como na possibilidade de se veri-
ficar uma Unica ocorréncia com
impacto em multiplos tomadores
de seguro.

A Companhia celebra tratados de
resseguro por forma a limitar os
custos resultantes do aumento da
sinistralidade no conjunto da car-
teira, apesar das exposicdes indivi-
duais estarem dentro dos limites
internos definidos. No que diz res-
peito aos tratados de resseguro que
a Companhia dispde atualmente
para mitigagdo do risco especifico
de seguro intrinseco ao seu negé6-
cio, estes podem ser agrupados em
dois conjuntos distintos - os trata-
dos ja existentes e os que transita-
ram na sequéncia da migragao da
carteira da Eurovida.
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Um tratado de quota-share e
um surplus facultativo cobrem
os riscos de morte e invalidez de
responsabilidades de seguros
relativos as apdlices transferidas
aquando da constituicao da Com-
panhia, isto é, apdlices emitidas
até 31 de dezembro de 2014. Um
tratado surplus e um excess of
loss catastréfico aplica-se as co-
berturas de morte e invalidez re-
lativas ao novo negécio iniciado
a partir de 1 de janeiro de 2015.
Os riscos especificos de seguros
de ndo vida que resultam das co-
berturas complementares de de-
semprego e doencgas graves estao
ressegurados através de dois tra-
tados quota share, um por cada
tipo de cobertura.

Nos tratados de resseguro que
cobrem as responsabilidades mi-
gradas da Eurovida incluem-se a
cobertura do risco de morte, que
se encontra ressegurada por um
tratado surplus. Existe um tratado
de resseguro quota-share, na se-
guéncia do acordo celebrado com
a Scor em 2013, onde a Eurovida
cedeu 95% dos riscos de mortali-
dade e de invalidez. A cobertura
de assisténcia encontra-se res-
segurada através de um quota-
-share. Finalmente, a cobertura
complementar de doencgas graves
estd ressegurada através de um
tratado quota-share.

As principais caracteristicas dos
tratados de resseguro estdo re-
sumidas na tabela que se segue:

Vida Risco 2014

Vida Risco 2014 Facultativo
Vida Risco 2015

Vida Risco CAT
Desemprego

Doencgas graves

Vida (apodlices ex-Eurovida)
Scor (apdlices ex-Eurovida)
IPA (apdlices ex-Eurovida)

Doencas graves
(apdlices ex-Eurovida)

Vida Risco 2024

0 por cabega

Proporcional Quota-Share

Gestao de Riscos da Atividade

69%

No quadro seguinte apresentam-se os resultados obtidos nas andlises
de sensibilidade aos gastos com sinistros de contratos de seguro refe-
rentes as coberturas de mortalidade e de invalidez:

Mortalidade

Invalidez

Mortalidade

Invalidez

(13 398 220)

(8 546 257) (10171 OT1)

Proporcional Surplus Facultativo 362319 €
Proporcional Surplus 45 000<€ (1)
Nao proporcional Excess of Loss 135000 €
Proporcional Quota-Share 0%
Proporcional Quota-Share 30%
Proporcional Surplus 75 000 €
Proporcional Quota-Share 5%
Proporcional Quota-Share 0%
Proporcional Quota-Share 50%
Proporcional Surplus 50 000 €
(9 436 379) (11125 097) (9182 515) (14 607 959)
(9 979 416) (11765 316) (9710 943) (15 448 607)
(15 945 393) (12 881577) (21138 385)
(8 216 709) (13 483 439)

As sensibilidades apresentadas sao aplicadas diretamente a tdbua de
mortalidade, que foi calibrada com base na sinistralidade verificada nas
coberturas de morte e invalidez.

362319 €
2500000 €
2000000 €

10 000 000 €

1000 000 €

25000 €

2000000 €

(9182 515)
(9 710 943)

(12 881577)
(8 216 709)
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B. Risco de mercado

O risco de mercado contempla os
riscos decorrentes de variagoes ad-
versas no valor dos ativos ou pas-
sivos relacionados com alteragdes
nos mercados financeiros, em es-
pecial pelas variagdes nos merca-
dos de capitais, cambiais, imobilia-
rios e de taxas de juro.

Desde 2023 que a Politica de Inves-
timentos integra a definicdo e mo-
nitorizacao de limites de exposicao
por critério ESG (Sustainalytics).
Como tal, o conjunto dos riscos de
mercado inclui o risco de spread,
o risco de taxa de juro, o risco acio-
nista, o risco imobiliario, o risco
cambial, o risco de concentragdo e
0s riscos associados ao uso de ins-
trumentos financeiros derivados.
A Companhia definiu no ambito
do seu sistema de gestdo de ris-
cos uma Politica de Investimentos.
Esta politica rege-se por um eleva-
do grau de prudéncia, que se tra-
duz em baixos niveis de aceitacdo
de risco maximo e pela exigéncia
de elevados niveis de diversifi-
cagdo. Adicionalmente, refira-se
gue a Companhia ndo se encon-
tra exposta ao risco acionista, ao
risco cambial nem aos riscos de
derivados.

O Comité de Risco tem como res-
ponsabilidade a analise da adequa-
cdo da estratégia de investimentos
a atividade e ao apetite ao risco da
Companhia. Adicionalmente veri-
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fica a conformidade das decisdes
operativas tomadas, a evolugdo da
carteira de investimentos e moni-
toriza a atividade relacionada com
a sua gestao. Além disso, contro-
la os niveis dos riscos de mercado
com base na definicdo e imple-
mentacao de agdes de reducgao,
mitigagcado ou transferéncia, caso
se verifique necessario.

O justo valor dos instrumentos fi-
nanceiros refletidos nas demons-
tragdes financeiras foi determina-
do de acordo com o definido na
IFRS 13, em que os ativos financei-
ros podem ser valorizados ao justo
valor segundo os seguintes niveis:

* Nivel1-Justo valor
determinado diretamente
com referénciaaum
mercado oficial ativo;

* Nivel 2 -Justo valor
determinado utilizando
técnicas de valorizacao
suportadas em precos
observaveis em mercados
correntes transacionaveis
para o mesmo instrumento
financeiro;

* Nivel 3-Justo valor
determinado utilizando
técnicas de valorizacao
nao suportadas em precos
observaveis em mercados
correntes transacionaveis
para o mesmo instrumento
financeiro.

Gestao de Riscos da Atividade

Os quadros seguintes apresentam a forma de apuramento do justo valor
dos instrumentos financeiros refletidos nas demonstragdes financeiras
relativas a 31 de dezembro de 2024 e 2023:

Ativos financeiros

mensurados ao justo valor 100 947 115 - - 100 947 115
através de reservas

Ativos financeiros

mensurados ao justo valor 88 341949 - - 88 341949

através de reservas

Risco cambial

O risco cambial é originado pela
volatilidade das taxas de cambio
face ao Euro. Todos os ativos e pas-
sivos da Companhia sao valoriza-
dos em euros, como tal a exposi-
¢ao a este risco é inexistente.

Risco acionista

O risco acionista resulta do nivel
ou volatilidade dos precos de mer-
cado de capitais. De referir que, de
acordo com a Politica de Investi-
mentos, a Companhia ndo esta ex-
posta a este risco. A Companhia
apenas detém uma participagao

residual valorizada ao custo num
agrupamento complementar de
empresas, a Aegon AlE.

Risco imobiliario

A volatilidade dos pregcos do mer-
cado imobiliario é capturada atra-
vés do risco imobiliario.

A Companhia apenas se encon-
tra exposta a este risco, no valor
da renda das instalagdes.

Risco de taxa de juro

Orisco de taxa de juro apresenta-
-se em exposi¢des, tanto a ativos
como a passivos, cujo valor seja

100 947 115

88 341949
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Ativos

sensivel a alteragdes da estrutura
temporal ou da volatilidade das ta-
xas de juro. Analisando os ativos da
Companhia, constata-se que este
risco se encontra apenas nas obri-

gagoes que esta detém, em espe-
cial nos titulos que pagam cupdes
com base em taxas variaveis. En-
guanto, do lado dos passivos, este
risco é residual.

O quadro que se segue apresenta a evolug¢ao da exposi¢ao da Compa-
nhia ao risco de taxa de juro entre 31 de dezembro de 2024 e 2023:

Obrigagoes

de taxa fixa 10094715

O cendrio que poderd implicaruma
perda de valor dos ativos financei-
ros é o de subida das taxas de juro.
Este efeito pode ser verificado no
guadro seguinte, onde estdo apre-
sentadas as sensibilidades dos ati-
vos financeiros mensurados ao

financeiros
mensurados
ao justo valor
através

de reservas

105 273 251 103110183

Ativos
financeiros
mensurados
ao justo valor
através

de reservas

91586 181 89 964 065

102 028 649

89153 007
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100% 88 341949 100%

justo valor através de reservas a
alteracdes nas taxas de juro:

Risco de spread

Orisco de spread refere-se a parte
do risco dos ativos que é explica-
da pela sensibilidade do valor dos

100 947 115 99865581 98784 047 96620980

88 341949 87 530 891 86719833 85097717

ativos a alteragdes no nivel ou vola-
tilidade dos spreads de crédito ao
longo da curva de taxas de juro sem
risco. Os spreads de créditos sdo mo-
nitorizados periodicamente, de acor-
do com a Politica de Investimentos.

Risco de concentragcao

Este risco surge por falta de diversi-
ficagdo de contrapartes de crédito,
por qualquer relagdo empresarial
ou concentragao em setores de
negdécio ou regides geograficas.
Resulta da volatilidade adicional

Gestao de Riscos da Atividade

existente em carteiras muito con-
centradas e as perdas parciais ou
permanentes pelo incumprimento
do emissor.

Por ser um risco plenamente di-
versificavel, a Companhia definiu
limites relativos as diferentes ca-
tegorias dos ativos e contrapartes
na Politica de Investimentos por
forma a reduzir a sua exposigao.
A data de 31 de dezembro de 2024
e 2023, a carteira de ativos financei-
ros por setores de atividade apre-
sentava a seguinte composicao:

Governamental 47 551 465 47M% 40 830 819 46,22%
Financeiro 25 894 223 25,65% 29135 824 32,98%
Industrial 13908 609 13,78% 6108 668 6,91%
Energia 8 073 205 8,00% 6 875 343 7,78%
Informagao e comunicagdes 2092739 2,07% 2 043 205 2,31%
Transportes 1640 235 1,62% 1628 912 1,84%
Multinacional 1299 621 1,29% 1248 561 1,41%
Imobilidrio 487 018 0,48% 470 615 0,53%

C. Risco de liquidez

O risco relativo a possibilidade de a
Companhia ndo deter ativos com li-
quidez suficiente para fazer face aos
requisitos de fluxos monetarios neces-
sdrios ao cumprimento das responsa-
bilidades para com os tomadores de
seguros e outros credores, a medida
que elas se vengcam, traduz-se no risco
de liquidez.

Por forma a assegurar um adequado

perfil de liquidez dos seus ativos, a
Politica de Investimentos apresen-
ta um conjunto de requisitos/limites
gue a carteira de investimentos deve
apresentar. ACompanhia monitoriza
regularmente as suas responsabili-
dades de tesouraria face aos seus
fluxos de entrada de caixa, ajus-
tando a sua posicao de acordo as
suas necessidades/excedentes de
capital mediante a realizacdo de
investimentos.
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A andlise das maturidades dos ativos e passivos financeiros a data de 31
de dezembro de 2024 e 2023 estd apresentada no seguinte quadro:

Ativo

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos
Ativos financeiros mensurados ao justo valor através de reservas

Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes

Passivo

Outros passivos financeiros
Depdsitos recebidos de resseguradores
Outros

Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes

Contas a pagar por operagdes de seguro directo
Contas a pagar por operagdes de resseguro

Contas a pagar por outras operagdes

Ativo

Caixa e seus equivalentes e depésitos a ordem

Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos
Ativos financeiros mensurados ao justo valor através de reservas

Outros devedores por operagdes de seguros e outras operacdes

Passivo

Outros passivos financeiros
Depésitos recebidos de resseguradores
Outros

Outros credores por operacdes de seguros e outras operagoes

Contas a pagar por operagdes de seguro directo
Contas a pagar por operagdes de resseguro
Contas a pagar por outras operagdes
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14 061 439

3790 784

3220 416
985 590

4 836 521
3802 463
286 569

11230 746

1923 941

2912 364
58 318

3965 796
2353590
614128

9180122

25 371 412

186 943

46 247 616

32 085 882

540 867

31457 939

12 846 409

170 001

6 807 501

Gestao de Riscos da Atividade

2665059
100

171 432
100

2665059
100

100 947 115

3790 784

3220 416
985 590

4 836 521
3802 463
286 569

171 432
100

88 341949

1923 941

2912 364
956 128

3965 796
2353590
614128
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Caixa e seus equivalentes e
depodsitos a ordem

Investimentos

em filiais, associadas
e empreendimentos
conjuntos

Ativos financeiros
mensurados

ao justo valor
através de reservas

Outros devedores
por operagoes

de seguros

e outras operagoes

D. Risco de crédito

O risco de crédito corresponde as
perdas possiveis por incumpri-
mento ou deterioragao nos niveis
de crédito das contrapartes.

Analisando as exposi¢cdes da Com-
panhia, verifica-se que este risco se
encontra principalmente na cartei-
ra de investimentos, empresas de
resseguro e clientes. Como tal, a
Companhia tem definidos limites

de exposicdo maxima por emissor
e rating na sua Politica de Inves-
timentos. Em paralelo, na Politica
de Resseguro da Companhia estao
estabelecidos os limites maximos
de exposicdo por resseguradora.
Assim, na escolha dos ressegura-
dores e dos emissores de valores
mobilidrios sdo tidos em conside-
racao os ratings e monitorizada,
periodicamente, a evolugdo ao lon-
go doano.

A exposicao da Companhia ao risco de crédito por rating do emitente,
a3l1de dezembro de 2024 e 2023, encontra-se no quadro que se segue:

2665059

28 717 191 16 390 788 45904167
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- - 2 665 059
- 100 100
9934 968 - 100 947 115
- 3790 784 3790 784

Caixa
e seus equivalentes -
e depdsitos a ordem

Investimentos

em filiais, associadas
e empreendimentos
conjuntos

Ativos financeiros
mensurados

ao justo valor
através de reservas

21994 334

Outros devedores
por operagoes

de seguros

e outras operagoes

8777 649

171 432

46 377 963

Gestao de Riscos da Atividade

11192 003

100

1923 941

O quadro seguinte apresenta os ratings atribuidos a cada um dos resse-

guradores:

AXA France Vie

FICL/FACL

General Reinsurance AG

Mapfre

MunichRe

Nacional

PartnerRe

RGA International Reinsurance Company
SCOR Global Life SE

Swiss Re Europe S.A.

Aa3
Aa3
Aal

Aa3

Al
Aa3

AA-
AA-

17N 432

100

88 341949

1923 941
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No quadro seguinte é apresentada a comparacgdo da exposicao da Com-
panhia a divida publica por pais entre a 31 de dezembro de 2024 e 2023:

Alemanha 14 595 892
Portugal 13150 980
Holanda 12 293 346
Franca 3485545
Finlandia 1981929
Chéquia 1038 942
Espanha 1004 831
Poldnia -

30,69% 18 388 051 45,03%
27,66% 10 478 775 25,66%
25,85% 1827 075 4,47%
7,33% 3385690 8,29%
4,17% - 0,00%
2,18% 1046 288 2,56%
2,11% 3030 812 7,42%
0,00% 2674127 6,55%

E. Risco operacional

O risco operacional que resulta da
inadequacao ou falhas em proces-
SOs, pessoas ou sistemas, ou eventos
externos, no ambito da atividade dia-
ria da Companhia, pode ser subdivi-
dido nas seguintes categorias:

¢ Ma conduta profissional
intencional (fraude interna);

e Atividades ilicitas efetuadas
por terceiros (fraude externa);

e Praticas relacionadas com os
recursos humanos e com a
seguranca no trabalho;

¢ Clientes, produtos e praticas
comerciais;

* Eventos externos que causem
danos nos ativos fisicos;

* Interrupcdo da atividade
ou falhas nos sistemas;

¢ Riscos relacionados com
0s processos de negdcio.
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As principais medidas de mitigagao
do risco operacional existentes na
Companhia sao:
e Existéncia de um Cdédigo

de Conduta;

e Existéncia de manuais
de procedimentos;

* Implementacao de politicas e
procedimentos de prevencdo
da fraude interna e externa;

* Implementacao de medidas
relacionadas com a seguranca
Nno acesso as bases de dados
e aos sistemas de informacao;

* Definicao e implementacgao
de procedimentos
de gestao de recursos
humanos;

* Formacgao as areas que
interagem diretamente com
os Clientes;

* Implementacaoe
documentacao de um plano

de recuperacgcao em caso

de catastrofe e realizagcao
periddica de testes e
simulagdes ao respetivo plano;

* Implementacaoe
documentacao de um plano
de continuidade de negdcio,
bem como de procedimentos
gue permitam a recuperagao
das atividades e funcdes de
negdcio criticas;

* Implementacaode
novos mecanismos de
andlise darelacaoe
fluxo de informacdo com
entidades subcontratadas,
nomeadamente no que
respeita a requisitos
decorrentes do Regulamento
Geral de Protecao de Dados.

Por forma a assegurar que o sistema
de controlo interno apresenta um
nivel de robustez suficiente para mi-
nimizar a ocorréncia de perdas finan-
ceiras originadas, direta ou indireta-
mente, pelos riscos atrds menciona-
dos, foram definidos os responsaveis
pelos diferentes processos.

Assim, a Companhia dispde de
uma ferramenta que possibilita
ao responsavel por cada processo
reportar, mensalmente, a informa-
cao relevante referente aos contro-
los operacionais e indicadores de
controlo e efetuar a autoavaliacdo
relativamente ao risco que cada ati-
vidade representa. Posteriormente,
a drea de controlo interno analisa a
informacgao reportada, produz rela-
torios e, caso se justifique, emite re-
comendacgdes, que sao analisadas
com o responsavel pelos processos

Gestao de Riscos da Atividade

de modo a definir planos de acdo,

gue também sdo monitorizados.

Adicionalmente, a Companhia man-

tém um registo de perdas operacio-

nais, no qual sdo registadas todas as
perdas financeiras mais relevantes,
permitindo, desta forma, monitorizar

o risco operacional e possibilitando

implementar medidas corretivas ou

definir novos controlos, que evitem
ou reduzam a probabilidade de que
tais incidentes ocorrerem no futuro.

Por dltimo, integrado no ambito do

risco operacional, encontra-se o ris-

co legal, que engloba, entre outros,

o risco que decorre da exposicao

da Companhia a coimas ou outras

penalidades que resultem de agdes
de supervisao.

Para além das medidas menciona-

das anteriormente, a Companhia

dispde das seguintes medidas de
mitigag¢ao do risco legal:

e Existéncia/formalizacdo de
diversas politicas transversais a
toda a Companhia, emn matéria
de prevencao da fraude,
subscricao ou gestao de
sinistros, nas quais o risco legal
é especificamente abordado;

* Formacao especifica
referente a prevencgao de
branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo
e acompanhamento de
controlos efetuados pelo
distribuidor;

* Existéncia de procedimentos
formais para a monitorizagao
do cumprimento de
diversos prazos legais a que
a Companhia se encontra
sujeita;
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* Implementacgdo de
mecanismos de monitorizagcao
do cumprimento das regras
decorrentes do Regulamento
Geral de Protecao de Dados,
de modo a mitigar riscos
legais e aplicagcdo de coimas;

* Implementacao de regras
decorrentes do disposto
na Diretiva de Distribuicdo
de Seguros.

F. Risco reputacional

O risco reputacional pode ser defi-
nido como o risco de a Companhia
incorrer em perdas resultantes da
deterioragao ou posi¢ao no mercado
devido a uma percec¢do negativa da
sua imagem entre os clientes, con-
trapartes, acionistas ou entidades de
supervisao, assim como do publico
em geral. Este risco pode ser consi-
derado como um risco que resulta
da ocorréncia de outros riscos, mais
do que um risco auténomo.

A Companhia tem plena conscién-
cia daimportancia da suaimagem
no mercado, bem como dos nomes
e marcas que |lhe estdo associados,
sendo a gestdo deste risco uma
preocupacao constante.

Apresentam-se algumas medidas
gue permitem mitigar este risco:

* Aimplementacaodeum
Coédigo de Conduta, que
regula um conjunto de
comportamentos, entre os
quais a comunicagao com
as entidades supervisoras,
comunicacgao social e utilizagao
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de informacao confidencial,
entre outros aspetos;

Existéncia de processos para

o langcamento e aprovagao

de produtos, e respetiva
documentagao pré-contratual,
contratual e publicitaria/
comercial;

No que respeita a temas

gue poderao ter impacto

na relacdo com entidades
externas e com o mercado,

a Companhia conta com o
suporte de uma sociedade

de advogados, no sentido de
assegurar a conformidade face
aos requisitos regulamentares
e legais;

Constituicdo de uma fungao
auténoma de gestao de
reclamacgdes;

Nomeacao de um provedor do
cliente;

Publicagcao de uma politica de
tratamento de clientes;

Monitorizacdo dos niveis
de servigco nas respostas a
clientes e a entidades de
supervisao;

Implementag¢ao de uma
politica de protecdo de dados;

Implementag¢do de uma
politica de prevencao de
branqueamento de capitais;

Nomeacao de um Data
Proteccion Officer como meio
de assegurar a conformidade
e a protecao dos dados, com
destaque para os dados de
clientes, incluindo dados
sensiveis.

G. Risco estratégico

O risco estratégico assume rele-
vancia quando a Companhia se
depara com a complexidade de
avaliar o futuro, ou seja, definir
uma estratégia. Cada decisao serd
sempre acompanhada de certos
limites de risco. Os diferentes fa-
tores externos, como os concor-
rentes, a situagao econdmica, os
clientes ou os fornecedores, sao
essenciais na definicdo de uma es-
tratégia e na analise do risco que
esta pode envolver. A andlise do
risco estratégico integra mecanis-
mos de crescimento, oportunida-
de e competitividade. Este risco
tem por base decisdes que podem
construir ou destruir o negécio.
Assim, a Companhia define ob-
jetivos estratégicos de alto nivel,
aprovados e supervisionados ao
nivel do Conselho de Adminis-
tracao, por forma gerir este risco.
As decisGes estratégicas encon-
tram-se devidamente suportadas
e sdo sempre avaliadas do ponto
de vista de exigéncia de custos
e capital, necessarios a sua pros-
secucao.

Os objetivos da Companhia sado
claros no que se refere aos requi-
sitos de capital, privilegiando-se a
manutenc¢ao de racios de solvén-
cia robustos, como indicadores de
uma situagao financeira estavel. A
Companhia gere os requisitos de

Solvéncia/ Eventos subsequentes

capital numa base regular, atenta
as alteragdes das condicionantes
econdémicas, bem como ao seu
perfil de risco. Durante o decorrer
do ano de 2024, a Companhia de-
senvolveu os diversos processos
respeitantes ao regime de Solvén-
cia ll, tendo por base o definido na
Lei n°147/2015, de 9 de Setembro.
Com referéncia a 31 de dezembro
de 2023, o racio de Solvency Capi-
tal Requirement (SCR) ascende a
226% e o de Minimal Capital Re-
quirement (MCR) a 711%.

E entendimento do Conselho de
Administracao, tendo por base a
informacao financeira e regulaté-
ria disponivel, que a Companhia
dispde de um adequado racio de
cobertura dos requisitos de ca-
pital a 31 de dezembro de 2024.
Os valores finais serdo apresen-
tados no relatério anual sobre a
solvéncia e a situagao financeira,
a ser reportado pela Companhia
durante o més de abril de 2025.
Nao é expectavel que os valores a
apurar sofram uma grande varia-
cao face aos valores agora apre-
sentados.

Tendo em conta o disposto na
IAS 10, até a data de autorizagao
para emissdo destas demonstra-
¢des financeiras, ndo foram iden-
tificados eventos subsequentes
que impliquem ajustamentos ou
divulgagdes adicionais.
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Titulos nacionais

Divida publica
Portugal 2,125% 17/10/2028 (10031)
Portugal 4,125% 14/04/2027 (9441)
Portugal 1,95% 15/06/2029 (9596)
Portugal 2,875% 15/10/2025 (9437)

Portugal 2,875% 21/07/2026 (8653)

Portugal 0,70% 15/10/2027 (9833)
Outros emissores

Call - EDP SA 3,875% 6/26/2028 (10381)
EDP 2% 22/04/2025 (10302)

Metro de Lisboa 4.799% 07/12/2027 (6146)
Titulos estrangeiros

Acdes

Participaciones Aegon AIE (6820)

Divida publica
Alemania 2,5% 03/13/2025(10361)
Holanda 0,75% 07/15/2027 (10353)
Paises Bajos 5,5% 1/15/2028 (10377)
Francia 0% 2/25/2025 (10229)
KFW 0% 9/15/2028 (10374)
Alemania 0% 15/08/2026 (10240)
Finlandia 1,375% 4/15/2027 (10345)
Alemania 0% 10/9/2026 (10308)
Cezco 4,875 % 16/4/2025 (6642)
Espafa 0,60% 31/10/2029 (9656)
Netherlands 0,25% 7/15/2025 (10216)
Netherlands 0,5% 7/15/2026 (10287)

Outros emissores
Credit Mutuel 3,875% 5/22/2028 (10343)
Call - Volvo Tre 3,125% 8/26/2027(10378)

Svenska 0,01% 02/12/2027 (10088)
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Volkswage 3,75% 9/28/2027 (10350)
Call - Siemens 3% 11/22/2028 (10344)
Swedbank 3,75% 14/11/2025 (10241)
CA1,375% 5/3/2027 (10321)

Svenska H 3,875% 5/10/2027 (10340)
Swedbank 4,125% 11/13/2028 (10342)
Unilever 1,375% 31/07/2029 (10017)
Call - UBS 0,25% 05/11/2028 (10052)
DZ 0,01% 10/26/2026 (10307)

Toyota 0,125% 05/11/2027 (10029)
CAF 0,625% 20/11/2026 (9689)
American 0,3% 07/07/2028 (10047)

Call - BG Energy 2,25% 21/11/2029 (10048)

Hessen Landes 3,25% 5/10/28 (10382)
Call Telefonica 1,447% 22/01/2027 (9458)
Call - EON 1% 13/04/2025 (10218)

IBM 0,875% 45688 (10217)

Call - MAERSK 1,75% 16/03/2026 (9544)
BP Capita 2,213% 25/09/2026 (9842)
ENI SPA 1,25% 18/05/2026 (9926)
Blackstone 1,00% 05/10/2026 (9483)
Call - Cez As 0,875% 02/12/2026 (9683)
CA1,375% 13/03/2025 (9693)

Call - CCEP 0,50% 06/09/2029 (10051)
Call - IPMorgan 1,09% 11/03/27 (9461)
Daimler 1,50% 09/02/2027 (9644)
BPCE 1% 01/04/2025 (9691)

Skandinaviska 0,375% 21/06/2028 (10028)

EDF 4,125% 25/03/2027 (9645)

Call - Unibail 1,00% 27/02/2027 (9643)
Rabobank 0,25% 30/10/2026 (9688)
BPCE SA 3,625% 4/17/2026 (10288)

NAB 2,25% 06/06/2025 (9363)

Call - Anheuser- 1,15% 22/01/2027 (9250)
Red Electrica 1% 21/04/2026 (8607)
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Anexo |
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SEGUROS VIDA

RELATORIO ANUAL E PARECER DO CONSELHO FISCAL
Exercicio de 2024

O presente relatorio da atividade desenvolvida pelo Conselho Fiscal durante o ano de 2024, bem como
o Parecer sobre o relatério de gestdo e restantes documentos de prestagdo de contas relativos ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 da Aegon Santander Portugal Vida — Companhia de
Seguros de Vida, S.A. (Companhia), da responsabilidade e apresentados pelo Conselho de
Administragdo, sdo emitidos em obediéncia ao disposto no art.® 420, n.° 1, alinea g) do Codigo das

Sociedades Comerciais.

RELATORIO ANUAL

O Conselho Fiscal efetuou catorze reunides, quatro das quais ja no primeiro trimestre de 2025, em que
procedeu ao acompanhamento da atividade e das contas da Companhia, quer trimestrais, quer anuais,
e a analise e tratamento de outras matérias como as relacionadas com a politica de remunerag¢ao, com
a prestagdo pelo revisor oficial de contas de servigos profissionais distintos da auditoria, que nédo os
servigos distintos da auditoria proibidos, com o processo de nomeacio do revisor oficial de contas e
com 0 codigo de conduta da Companhia. Dessas catorze reunibes, seis tiveram a presenc¢a do
Administrador Delegado, do Diretor Financeiro e de outros responsaveis da Companhia, bem como de

representantes do Revisor Oficial de Contas da Companhia.

Para além dessas reunides, e independentemente do trabalho realizado por cada um dos seus
membros para efeitos da andlise da documentagéo disponibilizada e do acompanhamento da situagéo
financeira e da atividade e modelo organizacional da Companhia, realizaram-se, durante o ano,
contactos pontuais sempre que as circunstancias o justificaram, com pessoal dirigente da Companhia,

bem como com os representantes do Revisor Oficial de Contas.

O Conselho Fiscal participou na reuniao do Conselho de Administragédo em que este érgéao apreciou e
deliberou sobre o relatdrio de gestdo e as contas do exercicio de 2024 a submeter a aprovacgio da
Assembleia Geral, bem como na reunido deste drgdo em que foram apreciados e aprovados o relatdrio

de gestdo e as contas do exercicio de 2023.

No cumprimento das competéncias que lhe estdo legalmente atribuidas e que constam do seu
regulamento, o Conselho Fiscal desenvolveu, durante o ano de 2024, varias atividades de que se
destacam as que de seguida se elencam.

Foi feito o acompanhamento da gestdo e da evolugdo dos negdcios da Companhia ao longo do ano,
mediante a leitura das actas das reunides do Conselho de Administracdo e da Assembleia Geral, da

informacdo mensal sobre a atividade e resultados e de outra documentagéo relevante, bem como
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atraves dos contactos mantidos com os seus responsaveis, tendo-se obtido todos os esclarecimentos

solicitados.

Observou-se o cumprimento das normas legais e estatutarias aplicaveis, bem como das instrugdes
emanadas pela ASF — Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, ndo tendo sido

detetadas situag¢ées de incumprimento.

Foi, designadamente, prestada especial atencdo ao relatério anual sobre a solvéncia e a situagao
financeira, a politica de gestao de capital, as alteragcbes efetuadas a estrutura do capital préprio, aos
principios, procedimentos e linhas de reporte que compdem o sistema de governagéo, ac relatério anual

de cumprimento normativo e aos relatdrios do comité financeiro e auditoria.

Foram apreciadas as politicas contabilisticas e as bases de mensuracao utilizadas na elaboracéo da
informagéao financeira anual a fim de ajuizar da corre¢do na avaliagdo do patrimoénio e dos resultados.

Foi acompanhado o desenvolvimento do processo de implementacgao da IFRS 17.

Desenvolveram-se os trabalhos de analise e verificacdo conducentes a apreciagdo dos Relatorios
sobre a Politica de Remuneracdo da Companhia, emitidos pelo Comité de Remuneracéao e referentes
aos exercicios de 2023 e 2024, conforme previsto no artigo 90.° da Norma Regulamentar 4/2022-R, de

26 de abril, da ASF, relativa ao sistema de governacgio das empresas de seguros e de resseguros.

Foram analisados e debatidos com a Administracdo e responsaveis da Companhia o relatério de
gestao, bem como as demonstragdes financeiras, entendendo o Conselho Fiscal que, tanto quanto &
do seu conhecimento, a informacgdo veiculada naqueles documentos foi elaborada em conformidade
com as normas contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do ativo,

passivo, posicao financeira e resultados da Companhia.

Foram debatidas com os representantes do Revisor Oficial de Contas as questdes fundamentais
decorrentes da revisdo legal das contas, no ambito do acompanhamento da forma como a mesma se
desenvolveu, tendo-se considerado que essa reviséo foi realizada com total independéncia, e foram
apreciados o Relatério Adicional e a Certificacdo Legal das Contas, emitidos pelo Revisor Oficial de
Contas nos termos da legislacao em vigor, documentos que mereceram o acordo do Conselho. Foram,
ainda, analisados os pedidos de aprovacao prévia quanto a prestacao pelo Revisor Oficial de Contas
de servicos distintos da auditoria ndo proibidos e, consequentemente, emitidos os correspondentes

pareceres de aprovagao.

No contexto da sua atividade fiscalizadora, o Conselho ndo se deparou com quaisquer
constrangimentos e nédo lhe foi reportada, nem verificou, qualquer irregularidade ou ato lesivo dos

interesses da Companhia, por parte dos seus acionistas, colaboradores ou outros.

O Conselho Fiscal salienta e expressa o seu agradecimento pela empenhada colaboragao e apoio que

obteve do Conselho de Administra¢do, do Revisor Oficial de Contas e dos Servicos.
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Conforme atras descrito e em consequéncia do trabalho desenvolvido, o Conselho Fiscal considera
que o Relatorio do Conselho de Administragdo e as demonstragdes financeiras da Aegon Santander
Portugal Vida — Companhia de Seguros de Vida, S.A., as quais compreendem a Demonsfracédo da
Posi¢do Financeira em 31 de dezembro de 2024, a Conta de Ganhos e Perdas, as DemonstragGes do
Rendimento Integral, de Variagdes do Capital Proprio e dos Fluxos de Caixa do exercicio findo naquela
data e as Notas Explicativas integrantes das demonstracdes financeiras, sdo adequados a
compreensdo da situagcdo patrimonial da Companhia no fim do exercicio, e a0 modo como se
desenrolou a atividade. O Conselho Fiscal considera, ainda, que a proposta de Aplicagao de Resultados
formulada pelo Conselho de Administragdo no seu relatorio retne condigdes para aprovagao, face a
configuracéo do capital proprio tal como evidenciado na Demonstracéo da Posicéo Financeira em 31
de dezembro de 2024,

Face ao exposto e atento o normativo contabilistico vigente no exercicio findo em 31 de dezembro de
2024, o Conselho Fiscal @ de parecer que estdo reunidas as condi¢gbes para que a Assembleia-Geral
da Aegon Santander Portugal Vida — Companhia de Seguros de Vida, S.A., aprove:

a) O Relatdrio do Conselho de Administragdo e as contas do exercicio de 2024;
b) A Proposta de Aplicacao de Resultados formulada pelo Conselho de Administracdo no seu
relatorio.

Lisboa, 25 de margo de 2025

O CONSELHO FISCAL

Assinado por: José Duarte Assungao Dias
Num. de |dentificagdo: 00362136
Data: 2025.03.25 19:50:06+00'00'

José Duarte Assungao Dias (Presidente)

Assinade por: Anténio Bala En
PNum. de lden A0 01121249
Data: 2025.03.25 18:35:20+0000

Antonio Baia Engana (Vogal)

Assinado por: Maria Manuela de Carvalho Silva
Vinhas Lourengo

Num. de Identificagao: 01264171

Data: 2025.03.25 19:33:29+00'00'

Maria Manuela de Carvalho Silva Vinhas Lourengo (Vogal)
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Certificacdo Legal das Contas
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditamos as demonstracdes financeiras anexas da Aegon Santander Portugal Vida, Companhia de Sequros, S.A.
(a Companhia), que compreendem a Demonstracdo da Posigdo Financeira em 31 de dezembro de 2024 (que
evidencia um total de 137.486.903 euros e um total de capital préprio de 37.048.157 euros, incluindo um
resultado liquido de 19.132.529 euros), a Conta de Ganhos e Perdas, a Demonstracao do Rendimento Integral, a
Demonstragdo de Variagdes do Capital Préprio e a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa relativas ao ano findo
naquela data, e as notas anexas as demonstracdes financeiras, incluindo informacfes materiais sobre a politica
contabilistica.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
0s aspetos materiais, a posicao financeira da Aegon Santander Portugal Vida, Companhia de Seguros, S.A.em 31
de dezembro de 2024, o seu desempenho financeiro e os seus fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data,
de acordo com os principios geralmente aceites em Portugal para o setor segurador estabelecidos pela
Autoridade de Supervisdo de Sequros e Fundos de Pensdes.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientactes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estdo descritas na seccdo “"Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracgdes
financeiras" abaixo. Somos independentes da Companhia nos termos da lei e cumprimos 0s demais requisitos
éticos nos termos do cddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia na
auditoria das demonstracdes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram consideradas no contexto da
auditoria das demonstracdes financeiras como um todo, e na formacdo da opinido, e ndo emitimos uma opinido
separada sobre essas matérias.

Descrevemos de seguida as matérias relevantes de auditoria do ano corrente:

1. Mensuragao dos Passivos de Contratos de Seguro relativos a servigos futuros pelo modelo geral de
mensuragdo

Descrigdo dos riscos de distor¢do material Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢do material mais
mais significativos significativos

As demonstragdes financeiras da Companhia A nossa abordagem ao risco de distor¢do material incluiu uma
em 31 de dezembro de 2024 incluem, no seu resposta especifica que se traduziu numa abordagem

passivo, e mais detalhadamente divulgado nas combinada de avaliacdo de controlos e procedimentos

notas 2 D e 15 as demonstragdes financeiras,  substantivos, designadamente os seguintes:

passivos de contratos de seqguro relativos a
servicos futuros, mensurados pelo modelo
geral de mensuracdo, no montante de
61.356.779 euros, representando 61% do
passivo. Este saldo agrega o valor atual
estimado dos fluxos de caixa, no ajustamento

Entendimento dos procedimentos de controlo interno da
Companhia e execucdo de procedimentos de auditoria
especificos para avaliar a eficacia operacional dos
controlos identificados como relevantes na mensuracgao
dos Passivos de contratos de seqgura relativos a servigos
futuros, pelo modelo geral de mensurac¢ao;

Sociedade Andnima - Capital Social 1.340.000 euras - Inscrigde n.® 178 na Ordem dos Revisores Oficials de Contas - Inscrigde N2 20161480 na Comissdo do Mercado de Valores Mobllidrios
Contribuinte N.® 505 988 283 - C. R. Comercial de Lisboa sob 0 mesmo nimero
A member tirm of Ernst & Yound Global Limited
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Descrigdo dos riscos de distor¢do material
mais significativos

de risco, na margem de servicos contratuais e
na componente de perda.

A consideracdo desta matéria como relevante
para a auditoria tem por base a sua
materialidade nas demonstracées financeiras
e o facto de corresponder a uma estimativa
contabilistica com um grau de julgamento
significativo, requerendo a utilizacao de
metodologias de calculo relativamente
complexas que exigem a utilizagdo de
diversos pressupostos sobre cendrios futuros
para a mensuracdo das diferentes
componentes destes passivos,
nomeadamente do valor atual estimado dos
fluxos de caixa, do ajustamento de risco e da
margem de servigos contratuais. A utilizagcdo
de metodologias de calculo e/ou pressupostos
diferentes na mensuracgao destas
componentes, mas em igual conformidade
com a IFRS 17, poderdo resultar em valores
diferentes dos Passivos de contratos de
seqguro relativos a servigos futuros, pelo
modelo geral de mensuragao.

Aegon Santander Portugal Vida, Companhia de Seguros, S.A.
Certificacdo Legal das Contas
31 de dezembro de 2024

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢do material mais
significativos

Testes de revisdo analitica, recalculos e andlise das
metodologias de projecdo dos valores atuais estimados dos
fluxos de caixa, de determinacéo do ajustamento de risco e
do célculo da margem de servigos contratuais, incluindo os
pressupostos financeiros, demograficos e outros
subjacentes ao calculo;

Com o envolvimento dos nossos especialistas internos em
atuariado procedemos a analise das metodologias e
pressupostos utilizados pela Companhia para a
mensuragdo destes Passivos, incluindo a anélise da
consisténcia com os utilizados no periodo anterior e tendo
por referéncia as especificidades dos produtos, os
requisitos regulamentares e as praticas no sector
segurador; e

Andlise das divulgagdes no Anexo as demonstragGes
financeiras separadas relativas a esta matéria, tendo por
base os requisitos dos principios contabilisticos aceites em
Portugal para o setor segurador estabelecidos pela ASF.

2. Mensurag¢do dos Passivos de contratos de seguro relativos a servigos passados

Descrigao dos riscos de distor¢cdo material
mais significativos

As demonstracGes financeiras da Companhia
em 31 de dezembro de 2024 incluem, no seu
passivo, e mais detalhadamente divulgado nas
notas 2 ) e 15 as demonstracdes financeiras,
passivos de contratos de seguro relativos a
servigos passados, no montante de
24.005.946 euros, representando 24% do
passivo. Esta saldo decompde-se em:
23.838.268 euros relativos ao valor atual
estimado dos fluxos de caixa e 167.678 euros
relativos ao ajustamento de risco.

A consideracdo desta matéria como relevante
para a auditoria tem por base a sua
materialidade nas demonstracdes financeiras
e o facto de corresponder a uma estimativa
contabilistica com um grau de julgamento
significativo, requerendo a utilizacdo de
metodologias de calculo relativamente
complexas que exigem a utilizacdo de
diversos pressupostos sobre os sinistros
ocorridos, nomeadamente do respetivo valor
atual estimado dos fluxos de caixa e do

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢do material mais
significativos

A nossa abordagem ao risco de distor¢do material incluiu uma
resposta especifica que se traduziu numa abordagem
combinada de avaliacdo de controlos e procedimentos
substantivos, designadamente os seguintes:

Entendimento dos procedimentos de controlo interno da
Companhia e execucdo de procedimentos de auditoria
especificos para avaliar a eficacia operacional dos
controlos identificados como relevantes na mensuracdo
dos Passivos de contratos de seguro relativos a servigos
passados

Testes de revisdo analitica, recalculos e analise das
metodologias de projecdo dos valores atuais estimados dos
fluxos de caixa e de determinacao do ajustamento de risco,
incluindo os pressupostos financeiros e outros subjacentes
ao calculo;

Com o envolvimento dos nossos especialistas internos em
atuariado procedemos a anélise das metodologias e
pressupostos utilizados pela Companhia para a
mensuragaoc destes Passivos, incluindo a andlise da
consisténcia com os utilizados no periodo anterior e tendo
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Descrigcdo dos riscos de distor¢do material
mais significativos

ajustamento de risco. A utilizacdo de
metodologias de calculo e/ou pressupostos
diferentes na mensuracdo destas
componentes, mas em igual conformidade
com a IFRS 17, poderdo resultar em valores
divergentes dos Passivos de contratos de
sequro relativos a servigos passados.

Aegon Santander Portugal Vida, Companhia de Seguros, S.A.
Certificacdo Legal das Contas
31 de dezembro de 2024

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢cdo material mais

significativos

por referéncia as especificidades dos produtos, os
requisitos regulamentares e as praticas no sector
segurador; e

Analise das divulga¢des no Anexo as demonstragoes
financeiras relativas a esta matéria, tendo por base os
requisitos das normas internacionais de relato financeiro e
os registos contabilisticos.

3. Mensuragdo do Rédito de contratos de seguro, pelo modelo geral de mensuragéo

Descrigcdo dos riscos de distorgdo material
mais significativos

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢cdo material mais

significativos

As demonstrac¢des financeiras da Companhia A nossa abordagem ao risco de distor¢do material incluiu uma
em 31 de dezembro de 2024 incluem, na resposta especifica que se traduziu numa abordagem

Conta de Ganhos e Perdas, e mais combinada de avaliacdo de controlos e procedimentos
detalhadamente divulgado nas notas 2 De 5 substantivos, designadamente os seguintes:

as demonstracdes financeiras, rédito de
contratos de seguros, mensurados pelo
modelo geral de mensuragdo, no montante de
27.947.416 euros. Esta saldo inclui
8.455.953 euros relativos a libertagdo da
margem de servigos contratuais pelos
servicos transferidos, 7.921.923 euros
relativos a libertacdo do valor esperado dos
sinistros ocorridos e gastos atribuiveis a
contratos de seguros,1.670.552 euros
relativos a variacdes no ajustamento de risco
(risco ndo financeiro) pelo risco expirado e
9.898.988 euros relativos a alocacdo dos
custos de aquisicdo atribuiveis a contratos de
seqguro.

A consideragao desta matéria como relevante
para a auditoria tem por base a sua
materialidade nas demonstracdes financeiras
separadas e o facto de corresponder a uma
estimativa contabilistica com um grau de
julgamento significativo, requerendo a
utilizacdo de metodologias de calculo
relativamente complexas que exigem a
utilizagdo de diversos pressupostos sobre
cendrios futuros e na determinacdo das
unidades de cobertura previstas no periodo,
gue impactam o montante da margem de
servicos contratuais reconhecido nos
resultados do perfodo, dos gastos de servicos
de sequros incorridos no periodo (expressos
pelas quantias esperadas no inicio do periodo)
e das alteracdo do ajustamento pelo risco
para o risco ndo financeiro. A utilizacdo de
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Entendimento dos procedimentos de controlo interno da
Companhia e execugdo de procedimentos de auditoria
especificos para avaliar a eficdcia operacional dos
controlos identificados como relevantes na mensuracdo do
Rédito de contratos de seguro, pelo madelo geral de
mensuragao;

Testes de revisao analitica, recalculos e analise das
metodologias de proje¢do dos valores atuais estimados dos
fluxos de caixa, de determinag¢do do ajustamento de risco e
do célculo da margem de servicos contratuais, incluindo os
pressupostos financeiros, demograficos e outros assim
como julgamentos sobre as unidades de cobertura,
subjacentes ao cdlculo;

Com o envolvimento dos nossos especialistas internos em
atuariado procedemos a anélise das metodologias e
pressupostos utilizados pela Companhia para a
mensuracdo deste Rédito, incluindo a andlise da
consisténcia com os utilizados no periodo anterior e tendo
por referéncia as especificidades dos produtos, os
requisitos regulamentares e as praticas no sector
segurador; e

Andlise das divulgacbes no Anexo as demonstragbes
financeiras separadas relativas a esta matéria, tendo por
base os requisitos dos principios contabilisticos aceites em
Portugal para o setor segurador estabelecidos pela ASF.
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Descrigdo dos riscos de distor¢do material Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢do material mais
mais significativos significativos

metodologias de calculo e/ou pressupostos
diferentes na mensuragdo destas
componentes, mas em igual conformidade
com a IFRS 17, poderdo resultar em valores
divergentes do Rédito de contratos de sequro,
pelo modelo geral de mensuracao.

Outras matérias

As demonstracdes financeiras da Companhia relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, foram
objeto de exame por outra Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, a qual emitiu a respetiva Certificagdo Legal
de Contas, ndo modificada, em 25 de marco de 2024.

Responsabilidades do érgdo de gestdo e do 6rgdo de fiscalizagdo pelas demonstragdes
financeiras

0 drgdo de gestdo é responsavel pela:

preparacgdo de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigdo
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Companhia de acordo com os principios
geralmente aceites em Portugal para o setor seqgurador estabelecidos pela Autoridade de Supervisdo de
Sequros e Fundos de Pensdes;

elaboracdo do Relatdrio de Gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

criagao e manutengao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacdo de
demonstracoes financeiras isentas de distorcGes materiais devido a fraude ou a erro;

adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliacdo da capacidade da Companhia de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

0 drgdo de fiscalizagdo é responsavel pela supervisdo do processo de preparagdo e divulgagdo da informagao
financeira da Companhia.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracdes financeiras como um
todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a nossa
opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de seguranga mas ndo é uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distargdo material quando exista. As distor¢Ges podem ter
origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisées economicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstracdes financeiras, devido a fraude
ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e
obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinido. Orisco de ndo detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do que orisco de ndo
detetar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo,
omissoes intencionais, falsas declaragdes ou sobrepaosigdo ao controlo interno;

obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma
opinido sobre a eficdcia do controlo interno da Companhia;
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avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo érgdo de gestéo;

concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo érgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos
ou condicBes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da Companhia para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a
atenc¢do no nosso relatério para as divulgages relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou,
caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo
baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatdrio. Porém, acantecimentos ou
condigbes futuras podem levar a que a Companhia descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteldo global das demonstracgdes financeiras, incluindo as
divulgacdes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transagfes e os acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagdo apropriada;

comunicamos com os encarregados da governagéo, incluindo o érgéo de fiscalizacdo, entre outros
assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria
incluindo gualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;

das matérias que comunicamos aos encarregados da governacgdo, incluindo o érgdo de fiscalizagdo,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstracdes financeiras do ano
corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatério,
exceto quando a lei ou requlamento proibir a sua divulgacdo ptblica; e

declaramos ao 6rgdo de fiscalizacdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameacas a nossa independéncia e, quando aplicdvel, quais as medidas tomadas para
eliminar as ameacas ou guais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informacdo constante do Relatério de
Gestdo com as demonstrac@es financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o Relatério de Gestao

Dando cumprimento ao artigo 451, n.? 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer gue o
Relatério de Gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a
informacdo nele constante é concordante com as demonstracées financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e a apreciagdo sobre a Companhia, ndo identificamos incorre¢des materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10 do Regulamento (UE) n.° 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10 do Regulamento (UE) n.°2 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o
seqguinte:

Fomos nomeados Auditores da Aegon Santander Portugal Vida, Companhia de Seguros, S.A. pela
primeira vez na assembleia geral de acionistas realizada em 26 de marco de 2024 para a revisao legal
das contas do mandato compreendido entre 2024 e 2026;

O érgdo de gestdo confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstracdes financeiras. No planeamento e execugdo da
nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos
de auditoria para responder a possibilidade de distor¢do material das demonstracdes financeiras devido a
fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificamos qualquer distorcdo material nas
demonstracdes financeiras devido a fraude;

Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatdrio adicional que
preparamos e entregamos ao orgdo de fiscalizagdo da Companhia nesta data;
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Declaramos que ndo prestamos gquaisquer servigos proibidos nos termos do artigo 5 do Regulamento
(UE) n.¢537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014 e que mantivemos a
nossa independéncia face a Companhia durante a realizacdo da auditoria; e

Informamos que, para além da auditoria, prestédmos @ Companhia os seguintes servicos permitidos pela
lei e requlamentos em vigor:

o Parecer quanto aos procedimentos especificos para politica prevencdo, detecdo e reporte de
situacBes de fraude de seguros, sobre os elementos previstos no n.® 4 do art.® 36° da Norma
Regulamentar n.% 4/2022-R de 26 de abril, da ASF;

o Parecer quanto aos resultados da avaliagdo periddica e independente, a qualidade adequagdo e
eficacia dos procedimentos em matéria de prevencdo do brangueamento de capitais e do
financiamento ao terrorismo, sobre os elementos previstos no n.? 2 do art.® 35° da Norma
Regulamentar n.© 4/2023, de 11 de julho, da ASF;

o Parecer quanto aos procedimentos especificos para politica de remuneracdo, sobre os
elementos previstos no n.9 4 do art.? 90° da Norma Regulamentar n.? 4/2022-R, de 26 de abril
da ASF;

o Parecer relativo as conclusGes e recomendagdes da func¢do de auditoria interna relacionada com
a conduta de mercado, sobre os elementos previstos no previsto no n.? 3 do art.? 22° da Norma
Regulamentar da ASF n.2 7/2022-R, de 7 de junho;

o Certificacdo dos relatorios sobre a solvéncia e a situacdo financeira, previsto na Norma
Regulamentar n°® 2/2017, de 24 de margo da ASF.

Lisboa, 25 de mar¢o de 2025
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